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ChargePoint Home Flex-Serie

Ladestation mit Netzwerkfunktionalitat

Anleitung fur Betrieb und Wartung




WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE

BEWAHREN SIE DIESE ANLEITUNG AUF

Beachten Sie bei der Verwendung von elektrischen Produkten stets die

g WARNUNG: Dieses Handbuch enthalt wichtige Anweisungen fir Home Flex.
grundlegenden VorsichtsmaBnahmen, einschlieBlich der folgenden:

1. Lesen und befolgen Sie vor der Installation und Inbetriebnahme der
ChargePoint®-Ladestation alle Warnhinweise und Anweisungen.
Installieren und betreiben Sie die Ladestation ausschlieBlich geman den
Anweisungen. Andernfalls kbnnen Sachschaden, Verletzungen oder gar
todliche Unfalle vorkommen, und die begrenzte Garantie erlischt.

2. Beauftragen Sie ausschlieBlich qualifizierte Techniker mit der Installation
lhrer -Ladestation, und halten Sie sich an alle nationalen und ortlichen
Bauvorschriften und -normen. Wenden Sie sich vor der Installation der
ChargePoint®-Ladestation an einen lizenzierten Auftragnehmer, z. B. eine
Elektrofachkraft, und beauftragen Sie einen geschulten Installationstechniker
damit, die Einhaltung von lokalen Bau- und Elektrovorschriften und -normen,
Klimabedingungen, Sicherheitsnormen sowie allen geltenden Richtlinien und
Verordnungen sicherzustellen. Stellen Sie vor der Verwendung sicher, dass
die Ladestation ordnungsgeman installiert ist.

3. Die ChargePoint-Ladestation muss immer geerdet werden. Wenn die
Ladestation nicht geerdet wird, besteht die Gefahr eines Stromschlags. Die
Ladestation muss mit einer geerdeten, festen Verdrahtung aus Metall
verbunden sein, oder ein Schutzleiter muss mit den Stromkreisleitern verlegt
A und mit der Erdungsklemme der Anlage oder der Zuleitung am Electric Vehicle
Supply Equipment (EVSE) verbunden sein. Verbindungen zur EVSE muissen
alle ortlichen Richtlinien und Verordnungen erflllen.

4. Installieren Sie die ChargePoint-Ladestation gemaB einer von ChargePoint
zugelassenen Methode. Wenn die Ladestation nicht auf einer Flache
aufgestellt wird, die ihr komplettes Gewicht tragen kann, kann dies zu
Sachschaden, Verletzungen oder tédlichen Unfallen fiihren. Stellen Sie vor
der Verwendung sicher, dass die Ladestation ordnungsgemaBn installiert ist.

5. Diese Ladestation eignet sich nicht fiir den Einsatz in Gefahrenbereichen
der Klasse 1, beispielsweise in der Nahe von entziindlichen, explosiven
oder brennbaren Dampfen oder Gasen.

6. Dieses Gerat muss liberwacht werden, wenn es in der Nahe von Kindern
verwendet wird.

7. Fuhren Sie keine Finger in die Steckdose des Elektrofahrzeugs ein.

8. Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn Kabel beschédigt sind, die
Isolierung defekt ist oder andere Anzeichen von Beschadigungen
vorliegen. Wenden Sie sich umgehend telefonisch an den ChargePoint-
Support unter 1.888.758.4389 (24 Stunden).



9. Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn das Gehause oder der EV-
Stecker beschadigt, rissig oder offen ist oder andere Anzeichen von
Beschadigungen ausweist. Wenden Sie sich umgehend telefonisch an den
ChargePoint-Support unter 1.888.758.4389 (24 Stunden).

10. Verwenden Sie ausschlieBlich Kupferleiter, der fiir 90 °C ausgelegt ist.

11. Gilt nur fiir NA . Betreiben Sie die Ladestation nicht bei Temperaturen
auBerhalb ihres Betriebsbereichs. Fiir Ladestationen, die auf 16-48 A
eingestellt sind, betragt der Temperaturbereich -40 °F bis 122 °F (-40 °C bis

A 50 °C). Fir Ladestationen, die auf 50 A eingestellt sind, liegt der
Temperaturbereich bei -40° F bis 113° F (-40 °C bis 45 °C).

12. Mit Ausnahme des Ladekabels enthdlt Home Flex keine Wartungsteile.
Versuchen Sie nicht, ein anderes Teil des Gerats selbst zu reparieren oder zu
warten. Wenn das Gerat gewartet werden muss, wenden Sie sich an
ChargePoint, Inc.

13. Stellen Sie sicher, dass das Ladekabel so positioniert ist, dass niemand
darauf treten oder dariiber stolpern kann und dass es nicht beschadigt
oder belastet wird. SchlieBen Sie das Garagentor nicht iber dem Ladekabel.

Produktentsorgung

ChargePoint Home Flex ist ein elektronisches Gerat und darf daher nicht Gber den unsortierten
Hausmiill entsorgt werden. Informieren Sie sich Uber die ordnungsgemaBe Entsorgung bei den
ortlichen Behorden. Recyclingfahige Materialien des Produkts sind entsprechend gekennzeichnet.

Korrektheit der Dokumente

Die technischen Daten und andere Informationen in diesem Dokument wurden verifiziert und waren zum
Zeitpunkt der Veroffentlichung korrekt und vollstandig. Die Informationen kénnen aufgrund der standigen
Produktverbesserungen jedoch jederzeit ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Die neuesten
Informationen finden Sie in unserer Dokumentation online unter chargepoint.com/qguides.

Urheberrecht und Markenzeichen

©2013-2025 ChargePoint, Inc. Alle Rechte vorbehalten. Dieses Dokument ist durch die
Urheberrechtsgesetze der USA und anderer Lander geschutzt. Es darf ohne die vorherige ausdrlickliche
schriftliche Zustimmung von ChargePoint, Inc. nicht verandert, reproduziert oder verbreitet

werden. ChargePoint und das ChargePoint-Logo sind Marken von ChargePoint, Inc., eingetragen in den
Vereinigten Staaten und anderen Landern, und kénnen ohne diese vorherige schriftliche Zustimmung von
ChargePoint nicht verwendet werden.

Symbole
In diesem Handbuch und flir dieses Produkt werden die folgenden Symbole verwendet:

A GEFAHR: Stromschlaggefahr

A WARNUNG: Gefahr von Verletzung oder Tod


https://www.chargepoint.com/products/guides

A VORSICHT: Gefahr von Gerate- oder Sachschaden
@ WICHTIG: Wichtiger Schritt fur eine erfolgreiche Installation

@ HINWEIS: Nutzliche Informationen fir eine erfolgreiche Installation

Lesen Sie fur Anweisungen das Handbuch

Masse/Schutzerde

In diesem Dokument verwendete Abbildungen

Die in diesem Dokument verwendeten Abbildungen dienen lediglich der Darstellugn und sind
maoglicherweise keine exakten Darstellungen des Produkts. Sofern nichts anderes angegeben ist, sind die

zugrunde liegenden Anweisungen flr das Produkt jedoch korrekt.
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Revisionshistorie

Diese Seite enthalt eine Zusammenfassung der vorgenommenen Uberqrbeitungen mit Monat und Jahr jeder
Aktualisierung sowie einer kurzen Beschreibung der vorgenommenen Anderungen.

Monat &

Jahr Versionsnummer | Beschreibung

November | v1 Installations- und DMS-spezifische Details wurden aus Kapitel 3 der
2025 ChargePoint-Plattform entfernt.

Aktualisierte Kurzschluss- und Beschriftungsdetails in Kapitel 5
Technische Details.

Die Details des manipulationssicheren Etiketts wurden Uberarbeitet und
in Anhang A Konformitat (Eichrecht) verschoben.

Vi




Grundfunktionen 1

Ladestationen der ChargePoint Flex-Serie, auch als CP800 bezeichnet, sind AC-Ladeeinheiten, die je nach
Modell eine Leistung von bis zu 22 kW (dreiphasig) oder 7,4 kW (einphasig) fiir Elektrofahrzeuge liefern
kénnen. Diese Ladestationen verfligen lGber eine gesetzeskonforme Messvorrichtung und Backend-
Konnektivitat GUber OCPP 2.0.1. Sie kdnnen in privaten Bereichen als Heimladestationen und in
halboffentlichen Bereichen mit Abrechnung nach Energieverbrauch verwendet werden.

Dieses Handbuch enthalt Folgendes:

Detaillierte Erlauterungen und technische Spezifikationen der Ladestationen der ChargePoint Flex
Pro-Serie

Anweisungen zur Einrichtung von Ladestationen fiir den Heimgebrauch

Informationen zur Verwendung von Ladestationen der Flex-Serie und des ChargePoint Online-Fahrer-
Dashboards

Leitfaden fir die Wartung der Ladestation

Erlauterungen, wie monatliche Abrechnungen eingesehen und die Genauigkeit der aufgezeichneten
Messungen fir die Ladevorgange Uberprift werden kénnen.

Einblicke in einige regionale Anforderungen (z. B. im Vereinigten Kénigreich und in Deutschland)

Installationsanweisungen sind in einem separaten Dokument mit dem Namen Installationsleitfaden
enthalten. Alle 6ffentlichen ChargePoint-Dokumente, einschlieBlich dieses Handbuchs, finden Sie in der
ChargePoint-Produktreferenzdokumentation.

Personen ohne spezielle Schulung entwickelt.

@ NOTE: Die Ladestation der ChargePoint Flex-Serie wurde fir die Verwendung durch


https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Ladestationen der ChargePoint Flex-Serie

(a) Display

(b) Beriihrungstasten
(c) Status-LEDs

(d) RFID - Kartenleser
(e) Steckdose Typ 2
(f) Halterung Typ 2

Anschlusse und Kabel

Ladestationen der ChargePoint Flex-Serie sind mit Typ-2-Steckdose und Schutzkontaktsteckdosen
erhaltlich.

NOTE: Adapter fir E-Fahrzeug-Stecker sind nicht kompatibel. Die Ladekabel sind in
den Langen 5 und 7,5 m erhaltlich.

Schalten Sie das System ein und aus.
Die Ladestation besitzt keinen separaten Netzschalter. Verwenden Sie den vorgeschalteten
Leistungsschutzschalter in der Verbrauchereinheit, um die Ladestation ein- oder auszuschalten.

Wenn der Leistungsschutzschalter nach der ersten Installation der Ladestation oder nach einer Wartung
oder einem Stromausfall eingeschaltet wird, flihrt die Ladestation eine Selbstdiagnose aus, um einen
sicheren und korrekten Betrieb zu gewahrleisten. Dazu gehdrt:

« Elektrische Sicherheitsprifungen
« Funktionsprifungen der Komponenten

o Prifung der Netzwerkverbindung




Status der Ladestation Uberpriifen

Status der Ladestation Uberpriifen

Wenn die Ladestation eingeschaltet und aktiviert ist, zeigt die Statusleuchte (a) an der Vorderseite der
Ladestation den Status durch die Farbe und das Blinken der Leuchte an.

Farbe der Statusanzeige

Betriebsdefinitionen

Hellblau Das Fahrzeug ist angeschlossen und wartet auf die
Stromfreigabe (z. B. aufgrund des
Energiemanagements)
I Blau, pulsierend Aufladen eines Fahrzeugs

Blau, durchgehend

Ladevorgang abgeschlossen, Ladevorgang gestoppt
oder pausiert

Grun, blinkend

Kartenautorisierung

Grin

Verfligbar und bereit zum Laden

Orange, durchgehend

Online, Warten auf eine Reservierung

I Orange, pulsierend

Kartenautorisierungszeit




Farbe der Statusanzeige Betriebsdefinitionen
Rot AuBer Betrieb oder deaktiviert
Gelb, blinkend Die Installation der Software oder die Ablehnung der
Karte (blinkt fir 3 Sekunden gelb) erfolgt auch
wahrend des ersten Hochfahrens, wenn die
Ladestation nicht aktiviert ist.
\ | y WeifB3, blinkend Installation der Software oder Ausfihren eines
- — Selbsttests
S
WeiB Offline oder nicht verflgbar
Lila Das Konto wurde nicht authentifiziert, bitte legen Sie
. die Halterung wieder in die Ladestation zuriick

Fir Unterstlitzung wenden Sie sich bitte an chargepoint.com/support und kontaktieren Sie den technischen

Support unter der fur lhre Region geltenden Nummer.

@

Ein Fahrzeug laden

NOTE: Ladestationen der ChargePoint Flex-Serie unterstitzen die
Authentifizierung per RFID-Karte und Tap-to-Charge (Kontaktloses Laden).

Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um ein Fahrzeug an einer 6ffentlichen ChargePoint-Ladestation

aufzuladen:

1. Authentifizieren Sie sich an der Ladestation.

a. Mit RFID-Karte: Halten Sie Ihre RFID-Karte oder Ihr Mobiltelefon mit einer virtuellen RFID-Karte
(Tap-to-Charge) neben das Symbol fiir den RFID-Kartenleser an der Ladestation.

Ohne Karte mit lhrer Smartphone-App:

Tippen Sie auf die Ladestation der Flex-Serie, die Sie

aktivieren mochten, wie bei anderen Ladestationen auf der Karte.

Die Verfligbarkeit der Ladestation wird am unteren Rand des Displays angezeigt. Tippen Sie
auf den Namen der Ladestation und auf dem nachsten Bildschirm auf Laden starten.

Driicken Sie zur Bestatigung auf Start.



https://www.chargepoint.com/support/

Zurlicksetzen, Entfernen oder Deaktivieren der Ladestation

2. Das Display der Flex-Serie zeigt an, dass das Laden autorisiert wurde. Dadurch wird das Kabel oder
die Steckdose entriegelt. SchlieBen Sie Ihr Elektrofahrzeug an.

a. An einer Ladestation mit festen Kabeln: Nehmen Sie ein beliebiges verfligbares Kabel aus der
Halterung und schlieBen Sie es an die Typ-2-Steckdose Ihres Fahrzeugs an.

b. An einer Ladestation mit einer Typ-2-Steckdose: Verwenden Sie ein Standard-Typ-2-Kabel,
um die Ladestation an lhr Fahrzeug anzuschlieBen. Sie kdnnen die Kabelenden in beliebiger
Reihenfolge an die Ladestation und an das Fahrzeug anschlieBen.

vermeiden, stellen Sie sicher, dass das Ladekabel vollstandig abgewickelt

@ WICHTIG: Um eine Uberhitzung bei Ladestationen der Flex-Serie zu
ist.

3. Uberpriifen Sie das Display Ihres Fahrzeugs (haufig auf dem Dashboard zu finden), um
sicherzustellen, dass es aufgeladen wird.

4. Beenden Sie den Ladevorgang.

a. An der Ladestation: Halten Sie nach dem Ladevorgang die zu Beginn verwendete
Identifizierungsmethode (RFID-Karte oder Smartphone) an das RFID-Symbol an der
Ladestation.

b. Uber die App: Tippen Sie auf die Ladestation, an die |hr Fahrzeug angeschlossen ist, und
tippen Sie dann auf "Laden beenden".

c. Vom Fahrzeug aus: Je nach Fahrzeug kénnen Sie den Ladevorgang auch direkt vom Fahrzeug
aus stoppen.

5. Bringen Sie das Kabel zurtick in die Halterung oder entfernen Sie lhr eigenes Kabel. Wenn eines der
Enden des Ladeanschlusses nicht freigegeben ist, versuchen Sie erneut, die Sitzung zu beenden,
oder wenden Sie sich an den ChargePoint-Support unter chargepoint.com/support.

Zurucksetzen, Entfernen oder Deaktivieren der
Ladestation

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Ladestation zurlickzusetzen und aus dem ChargePoint-Konto
zu entfernen.

1. Melden Sie sich bei ChargePoint-App an und klicken Sie auf Home.
2. Wabhlen Sie Einstellungen aus.
3. Klicken Sie auf Vom Konto entfernen.

Ladestation zu installieren oder zu aktivieren. Dieser wird die Ladestation mithilfe

@ WICHTIG: Wenden Sie sich an einen zertifizierten Installationsexperten, um die
der ChargePoint Installer-App konfigurieren oder die Aktivierung durchfiihren.


https://www.chargepoint.com/support

Wartung 2

ChargePoint-Ladestationen miissen vorbeugend gewartet werden. Die ChargePoint-Netzwerkverbindung
Uberwacht die Ladestationen auf Systemzustand und sendet Warnmeldungen, wenn moglicherweise eine
korrektive Wartung erforderlich ist.

Die Wartung kann gegen eine zusatzliche Gebihr von ChargePoint-Technikern durchgefiihrt werden;
andernfalls kann der Kunde seine eigenen Techniker zur Schulung schicken, um von ChargePoint fur die
Durchfilihrung der Arbeiten zugelassen zu werden. Weitere Informationen darliber, wie Sie ein von
ChargePoint zugelassener Installateur oder Servicetechniker werden kénnen, finden Sie unter:
chargepoint.com/installers.

Zustandigkeit des Standortmanagers

Der Standort- oder Gebaudemanager oder der Stationsinhaber, an der die ChargePoint-Ladestation
installiert ist, verfligt Uber Folgendes fir die allgemeine Wartung des Standorts:

« Uberpriifen Sie jede Ladestation monatlich auf Schaden. Sollte die Ladestation Beschadigungen
aufweisen, gehen Sie zu chargepoint.com/support und kontaktieren Sie den technischen Support
unter der fur lhre Region geltenden Nummer.

« Monatlich jedes Ladekabel auf VerschleiB und Schaden lberprifen. Sollte ein Kabel Beschadigungen
aufweisen, gehen Sie zu chargepoint.com/support und kontaktieren Sie den technischen Support
unter der fur Ihre Region geltenden Nummer.

stehendes Wasser kann das System beschadigen. Reinigen Sie die Ladestation mit

j CAUTION: Die Ladestation nicht mit dem Hochdruckreiniger abspritzen. Unter Druck
einem feuchten Tuch.

Praventive Wartungsarbeiten

DANGER: STROMSCHLAGGEFAHR. Bevor ein Vorgang durchgefuhrt wird, muss der
Techniker die Stromversorgung zur Ladestation an der Schalttafel trennen. Befolgen
Sie die ortlichen Vorschriften, um den entsprechenden Stromkreis spannungsfrei zu
é schalten und den vorgeschalteten Schutzschalter zu sperren/zu kennzeichnen,
bevor Sie fortfahren. Verwenden Sie ein Multimeter, um zu testen, ob die
Stromversorgung ausgeschaltet ist. Lassen Sie diesen Stromkreis so lange
ausgeschaltet, bis alle Abdeckungen wieder korrekt montiert und die Arbeiten


https://www.chargepoint.com/installers/
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abgeschlossen sind. DIE NICHTBEACHTUNG DIESER ANWEISUNGEN KANN ZU
SCWEN VERLETZUNGEN, ZUM TOD ODER SACHSCHADEN FUHREN.

Flhren Sie diese empfohlenen Wartungstberprifungen in den unten aufgeflihrten Abstanden durch.



Jahrliche Wartungsarbeiten

Fuhren Sie jahrlich die folgenden Wartungsarbeiten durch:

Testen Sie den vorgeschalteten RCCB- oder RCBO-Leistungsschutzschalter. Jede CP800 verfligt
Uber einen vorgeschalteten RCCB- oder RCBO-Schutzschalter zum Schutz vor Stromschlagen. Diese
Gerate sind mit einer Testtaste ausgestattet. Stellen Sie sicher, dass kein Fahrzeug geladen wird,
gehen Sie dann zum vorgeschalteten Schaltschrank und I6sen Sie die Auslésefunktion, indem Sie die
Testtaste an der Vorderseite des Gerats drlcken.

Wischen Sie die AuBenflachen, einschlieBlich der Kabel, der duBeren Oberflachen des Anschlusses
(Stecker am Kabelende) und der Anzeige, mit einem feuchten, fusselfreien Tuch ab.

Untersuchen Sie die AuBenseite auf Anzeichen von Beschadigungen. Sollten Sie Beschadigungen
finden, gehen Sie zu chargepoint.com/support und kontaktieren Sie den technischen Support unter
der fur Ihre Region geltenden Nummer.

Priifen Sie die auBeren Vinylschilder auf Spuren oder Verblassen. Wenden Sie sich bei Bedarf an
ChargePoint, um Ersatzschilder zu erhalten.

Prifen Sie die Ladekabel:

o Uberpriifen Sie die Ladekabel und Anschliisse auf Anzeichen von Beschadigungen. Wenn Sie
Schaden feststellen, schalten Sie die Ladestation aus, weisen Sie den Betriebsleiter an, sie
ausgeschaltet zu lassen, und wenden Sie sich an ChargePoint.

Uberpriifen Sie die Z&hleranzeige:

o Uberpriifen Sie die Anzeige des Zahlers auf der oberen linken Seite der Ladestation. Der Zahler
zeigt alle 10 Sekunden die folgenden Meldungen an. POS, XXXX kWh, NEG, XXXX kWh, LRS,

Yyyyy.

o Sollte auf dem Display nichts angezeigt werden, gehen Sie zu chargepoint.com/support und
kontaktieren Sie den technischen Support unter der fiir Ihre Region geltenden Nummer.

Prifen Sie die Statusleuchte (a). Wenn der Leuchtbalken nicht funktioniert oder Sie andere Probleme
feststellen, gehen Sie zu chargepoint.com/support und kontaktieren Sie den technischen Support
unter der fur lhre Region geltenden Nummer.

Available ©
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Informationen dariiber, was die Farben der Statusleuchte anzeigen, finden Sie unter Leuchtenstatus.

Flr Unterstitzung wenden Sie sich bitte an chargepoint.com/support und kontaktieren Sie den technischen
Support unter der fir lhre Region geltenden Nummer.
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ChargePoint-Plattform 3

Greifen Sie auf Daten und Diagnosedaten zu, erstellen Sie Berichte und verwalten Sie viele Funktionen der
Ladestationen im Dashboard der ChargePoint-Plattform. Dies betrifft alle Ladestationen der Flex-Serie (nicht
eichrechtskonforme und eichrechtskonforme). In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie Berichte und
Diagnosen zu lhren Ladestationen finden.

Um alle Funktionen zu erkunden, melden Sie sich beim ChargePoint-Dashboard unter eu.chargepoint.com
mit den Anmeldedaten an, die Sie beim Einrichten des Ladestation-Netzwerkmanager-Kontos erstellt haben.

Ladezeitplan

Sie kdnnen die Ladestation der Flex-Serie so konfigurieren, dass sie zu verschiedenen Zeiten ladt, um den
Stromverbrauch Uber die ChargePoint App zu optimieren.



https://eu.chargepoint.com/

1. Offnen Sie die ChargePoint App und klicken Sie auf Home.
2. Klicken Sie auf Planen.

0))
1

10:16

< Schedule

To charge at certain times, set a schedule and plug
in. Charging during off-peak hours saves you
money.

Schedule 0

Turn off the schedule in your car.

Based on Pacific Gas & Electric Co,
E-1-CARE.

Weekdays
Starts 12:00 AM
12 00 AM
Ends 12:00 AM
Weekends
9 il a &
Map Activity Home Account

3. Geben Sie Start- und Endzeiten ein.

Ihre Ladestation ladt wahrend der angegebenen Zeiten auf. Um den Ladezeitplan zu deaktivieren,
schieben Sie den Zeitplan-Schalter auf Aus.

Ladestrombegrenzung
Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Ladeleistung fir Ihr Fahrzeug einzustellen.

1. Offnen Sie die ChargePoint App und klicken Sie auf Home.
2. Klicken Sie auf Ladestromlimit.

10



3. Wahlen Sie das gewlinschte Ladelimit.

NOTE: Die maximale Energiemenge wird konstruktionsbedingt auf 32 A
begrenzt. Es kdnnen weitere Einschrankungen gelten, z. B. die Kapazitat des

@ vorgeschalteten Leistungsschalters, die Konfiguration der Riickplatte, der
vorgeschaltete Energieverbrauch, die Anforderungen des E-Fahrzeugs oder
die liber die ChargePoint-App festgelegte maximale Strombegrenzung.

9)
]

10:18

4 Charge Current Limit

Choose the charge current

Charge current limited to 80% of the
breaker amperage or the charger's
maximum rated output.

Learn More

Charge Current:

12A

Save

9 il a -

Map Activity Home Account

N



Berichte erstellen

1. Offnen Sie die ChargePoint Anwendung und klicken Sie auf Aktivitaten.
2. Wahlen Sie Monatliche Abrechnungen.

10:17 = @)

Charging Activity Trends

Monthly Statements

® JULY
83

Cost Energy Distance

Vaughan, Ontario 30/07
83.1240 «wn 59 km 4h57m $725

Amargosa Valley, Nevada 17/07
0.0960 kwh O km 0 min $0.00
Amargosa Valley, Nevada 17/07
0.0920 kwh O km 0O min $ 0.00
Amargosa Valley, Nevada 17/07
0.0700 kwn 0 km 0 min $0.00
Roorkee, Uttarakhand 16/07
0.0000 kwn 0 km T min $0.00
9 15 a -
Map Activity Home Account

12
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Problembehandiung 4

Bei anhaltenden Fehlern sollte sich der Kunde oder Installateur an den ChargePoint-Support unter
chargepoint.com/support wenden.

sensor-error

Fehler-ID Schweregrad | Beschreibung Host-Nachricht
urn:fault:koala:input- Schwer ADC-Spannung zu hoch | Rufen Sie den Kundendienst
overvoltage an, wenn das Problem
weiterhin besteht
urn:fault:koala:input- Schwer ADC-Spannung sehr Rufen Sie den Kundendienst
undervoltage niedrig an, wenn das Problem
weiterhin besteht
urn:fault:koala:unable- Schwer Das Ladegerat Die Belliftung wird von
provide-ventilation unterstitzt keine diesem Ladegerat nicht
Bellftung. unterstutzt. Rufen Sie den
Kundendienst an, wenn das
Problem weiterhin besteht.
urn:fault:koala:acs- Kritisch Der Ladevorgang stoppt | Weitere Informationen finden
hardware-error aufgrund fehlender oder | Sie unter
nicht funktionsfahiger Ladestationsdiagnose.
Hardware.
urn:fault:koala:acb-self-test- | Kritisch Der Ladevorgang wird Weitere Informationen finden
fail aufgrund eines acb- Sie unter
Selbsttestfehlers Ladestationsdiagnose.
gestoppt.
urn:fault:koala:acb- Kritisch Der Ladevorgang wird Weitere Informationen finden
firmware-failed aufgrund eines Sie unter
fehlgeschlagenen acb- Ladestationsdiagnose.
Firmwaretests gestoppt.
urn:fault:koala:acb-over- Geringfligig Eine kritische Automatische
temp Komponente hat die Schutzschaltung (ACB)
maximal zulassige Ubertemperatur. Rufen Sie
Temperatur den Kundendienst an, wenn
Uberschritten das Problem weiterhin
besteht.
urn:fault:koala:acb-temp- Geringfligig Temperatursensorfehler | ACB-

Temperatursensorfehler.
Rufen Sie den Kundendienst
an, wenn das Problem
weiterhin besteht.
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Fehler-ID Schweregrad | Beschreibung Host-Nachricht
urn:fault:koala:acm-temp- Geringfligig ACM- ACM-
sensor-error Temperatursensorfehler | Temperatursensorfehler.
Rufen Sie den Kundendienst
an, wenn das Problem
weiterhin besteht.
urn:fault:koala:acm-over- Geringfligig Eine kritische ACM-Ubertemperatur. Rufen
temp Komponente hat die Sie den Kundendienst an,
maximal zulassige wenn das Problem weiterhin
Temperatur besteht.
Uberschritten
urn:fault:koala:cpcm-over- Geringfligig Eine kritische CPCM-Ubertemperatur.
temp Komponente hat die Rufen Sie den Kundendienst
maximal zulassige an, wenn das Problem
Temperatur weiterhin besteht.
Uberschritten
urn:fault:koala:bkplt-over- Geringfligig Die Eingangsklemmen Uberhitzung der Riickwand.
temp der Rickwand sind Rufen Sie den Kundendienst
Uberhitzt. an, wenn das Problem
weiterhin besteht.
urn:fault:koala:can-bus-error | Geringfligig Kommunikation mit CAN-Bus-Fehler. Rufen Sie
Zahler Uber CAN nicht den Kundendienst an, wenn
maoglich das Problem weiterhin
besteht.
urn:fault:koala:pilot-fault Schwer Die CCS- Pilotfehler. Rufen Sie den
Steuerpilotspannung liegt | Kundendienst an, wenn das
auBerhalb des Problem weiterhin besteht.
erwarteten Bereichs, was
moglicherweise darauf
hindeutet, dass die
Steuerpilotdiode des EV
ausgefallen ist.
urn:fault:koala:eichrecht- Kritisch Dies geschieht, wenn Fehler bei der
meter-mismatch dev-pair erkennt, dass Identitatsliberprifung der
ACM UUID nicht mitden | Ladestation. Bitte rufen Sie
Informationen in den Kundendienst an.
seal.json Ubereinstimmt.
urn:fault:koala:frontplate- Schwer Eine Manipulation an der | Manipulationserkennung an
tamper-detect Frontplatte wurde der Frontplatte. Rufen Sie
erkannt. den Kundendienst an, wenn
das Problem weiterhin
besteht.
urn:fault:koala:backplate- Schwer Eine Manipulation der Manipulationserkennung der
tamper-detect Rickwand wurde Rickwand. Rufen Sie den
erkannt. Kundendienst an, wenn das
Problem weiterhin besteht.
urn:fault:koala:signature- Kritisch Fehler bei der Die Zahlerdatensignatur kann
verification-failed Uberprifung der nicht Gberpriift werden
Datensignatur des
Eichrecht-Zahlers.
urn:fault:koala:ac-over- Schwer AC-Eingangsiberstrom AC-Stromfehler. Bitte rufen

current

erkannt

Sie den Kundendienst an.
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Fehler-ID Schweregrad | Beschreibung Host-Nachricht
urn:fault:koala:ac-over- Geringfligig AC-Eingangstiberstrom Behebbarer Wechselstrom
current-soft erkannt (AC)-Uberstromfehler.
urn:fault:koala:circuit- Geringfigig Stromverteilung auf Stromkreisverteilungsfehler.
distribution-error Stromkreise ist Uber den | Rufen Sie den Kundendienst
Grenzwert hinaus an, wenn das Problem
unausgeglichen weiterhin besteht.
urn:fault:koala:acs-comms- | Schwer Verlust der ACS-Kommunikationsfehler.
fault Kommunikation zwischen | Rufen Sie den Kundendienst
CPCM und ACS an, wenn das Problem
weiterhin besteht.
urn:fault:koala:wiredcomss- | Schwer Der Ladevorgang wird Weitere Informationen finden
update-failed gestoppt, da die Sie unter
Aktualisierung von Ladestationsdiagnose.
Wiredcomss
fehlgeschlagen ist.
urn:fault:koala:acm-comms- | Kritisch Kommunikation an ACM | ACM-Konnektivitat verloren.
loss verloren Kundendienst anrufen
urn:fault:koala:lcd-comms- Kritisch Kommunikation an LCD LCD-Verbindung verloren.
loss verloren Kundendienst anrufen
urn:fault:koala:acm- Kritisch Der Ladevorgang wird Weitere Informationen finden
firmware-failed aufgrund einer Sie unter
fehlgeschlagenen ACM- | Ladestationsdiagnose.
Firmware gestoppt.
urn:fault:koala:diff-coil-fault | Schwer Diff-Spulenfehler Differentialspulenfehler
erkannt. erkannt. Rufen Sie den
Kundendienst an, wenn das
Problem weiterhin besteht.
urn:fault:koala:dc-ground- Schwer DC-Erdschluss erkannt Ein Gleichstrom-Erdschluss
fault ist aufgetreten, die Relais
werden gedffnet. Der Fehler
wird sich in 10 Sekunden
selbst beheben.
urn:fault:koala:chassis- Kritisch Der Chassis-Server Wenden Sie sich an den
required-devices-not-found wurde noch nicht Kundendienst.
gestartet, da die
mindestens
erforderlichen Gerate
nicht bereit sind.
urn:fault:koala:dc-ground- Schwer DC-Erdschluss erkannt Ein nicht wiederherstellbarer
fault-nonrecoverable DC-Erdschluss ist
aufgetreten. Stecken Sie das
Elektrofahrzeug aus, um es
zurlickzusetzen.
urn:fault:koala:cable-cut- Kritisch Kabelbruch erkannt Ladekabelbruch erkannt
detected Rufen Sie den Kundendienst
an.
urn:fault:koala:invalid-cable- | Schwer Ein unsicherer Zustand Das Laden funktioniert mit

detected

(z. B. nicht

einem schlechten Kabel
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Fehler-ID Schweregrad | Beschreibung Host-Nachricht
funktionsfahiges Kabel) | nicht.
erlaubt das Laden nicht
urn:fault:koala:smart-meter- | Schwer SmartMeter- SmartMeter-
comms-loss Kommunikationsverlust Kommunikationsausfall.
Rufen Sie den Kundendienst
an.
urn:fault:koala:smart-meter- | Schwer SmartMeter Uberlastet SmartMeter Uberlastet
overload
urn:fault:koala:enwg-grid- Schwer Vom Netzbetreiber Aussetzung durch den AC-

suspend

initiilerte ENWG-
Ladeunterbrechung

Netzbetreiber wurde
eingeleitet
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Technische Informationen 5

Mechanische Eigenschaften

Mechanische Eigenschaften | Werte

Temperaturbereich -25bis 50 °C

Schutzgrad IP56

Aufprallschutzgrad (IK) IK10

Abmessungen (BxTxH) 21x15x 36 cm

Gehausematerialien Druckgussaluminium und Polycarbonat
Gewicht Bis zu 10 kg (einschlieBlich 5 und 7,5 m Kabel)
Verschmutzungsgrad PD3
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Abmessungen der Ladestation

NOTE: Die Abbildungen sind nicht maBstabsgetreu. Die MaBe werden in metrischen
Einheiten (mm) angegeben, gefolgt von den Entsprechungen in Zoll.
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Elektrische Eigenschaften

Elektrische Eigenschaften

Ladestationen der ChargePoint Flex-Serie (auch bekannt als CP800) sind Wechselstrom-Ladestationen
(AC), die bis zu 22 kW (dreiphasig) oder 7,4 kW (einphasig) Strom an ein Elektrofahrzeug liefern kénnen.

Ladestationen der ChargePoint Flex-Serie verfiigen iiber einen Uberstromschutz, der die Steckdose trennt,
wenn die Stromstarke das 1,25-fache des maximal eingestellten Stroms erreicht oder Uiberschreitet.

NOTE: Der maximal zulassige Kabelquerschnitt flr einen einzelnen Eingang betragt
25 mmZ2. Informieren Sie sich (iber die vor Ort geltenden Bestimmungen.

Leistungsschutzschalter. Ein Leistungsschutzschalter muss vorgeschaltet werden.

@ IMPORTANT: Ladestationen der ChargePoint Flex-Serie verfligen lGber keine

Fir den vorgeschalteten Schutzschalter empfiehlt ChargePoint die Verwendung von Charakteristik B- oder
C-Miniaturleistungsschaltern (MCB) und sollte wie folgt spezifiziert werden:

« 20 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit 16 A

« 25 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit 20 A

« 32 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit 25 A

« 40 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit 32 A

@ IMPORTANT: MCBs haben eine Mindestkurzschlussleistung von 6 kA.

@ NOTE: Der MCB muss alle stromflihrenden Leiter (einschlieBlich Neutralleiter)
offnen.

Funktion

Beschreibung

Eingangsspannung

~230/400 VAC 3ph + N + PE

Schutzklasse

Klasse 1. Die vorgeschaltete Installation einer Schutzerdung und einer
zusatzlichen Isoliervorrichtung ist obligatorisch.

Nennimpulsspannung (Uimp)

4 kv

Nennisolationsspannung

1,5 KV flr Tmin

Eingangs-/Ausgangsstrom

Maximal 32 Ampere, kann reduziert werden.

Nennleistung

Maximal 22 kW (dreiphasig) oder 7,4 kW (einphasig) pro Ausgang. Eine
Leistungsreduzierung ist moglich.

Lademodus Mode 3

Typ Elektrofahrzeug- Fall B, Fall C gemaB IEC 61851-1:2017

Anschluss

Typ des Steckers Typ-2-Stecker fur E-Fahrzeuge gemaB IEC 62196-2

Steckdose Type 2-S gemaB IEC 62196-2.
Steckdose Typ 2 gemaB IEC 62196-2
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Funktion

Beschreibung

Adapter zwischen verschiedenen EV-Anschllissen werden nicht
empfohlen.

Unterstitzte Netzanschlisse

TT, TN-S, TN-C-Sund IT.

Fehlerstrom-
Schutzeinrichtung
(RCD, RCCB oder RCBO)

Nicht im Lieferumfang enthalten, muss in der Installation bereitgestellt
werden.
Typ A, 40 Ampere, 4-polig fuir 3-Phasen, 2-polig fiir 1-Phase.

DC-Sensor-Leckage (In > Integriert
6 mA DC)
Uberlastschutz (1,25 mal In) Integriert

Uberspannungsschutzgerate
(SPD) (optional)

Diese Komponenten werden nicht mit der Ladestation geliefert. Falls
wahrend der Standortbewertung fir erforderlich erachtet, muss sie im
Rahmen des Installationsvorgangs eingebaut werden. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt Uberspannungsschutzgerite.

Erkennung geschweifl3ter
Schaltgerate

Integriert

Kurzschlussschutz

Fehlerstromschutzschalter mit
Uberstromschutz (RCBO) oder
Leitungsschutzschalter (MCB)

Nicht im Lieferumfang enthalten, muss bei der Installation bereitgestellt
werden.

Kurzschlussleistung

Halt bis zu 223 A fiur 5 Sekunden und bis zu 5000 A fur 10 Millisekunden
stand.

Messvorrichtung

MID-Zahler im Lieferumfang enthalten, Genauigkeitsklasse B.

SchlieBsystem fir Fall B

Enthalten.

Phasenausgleich (optional)

Einige Ladestationen kdnnen die Leitungskonfiguration fiir den
Phasenausgleich umschalten und andern.

Die Reihenfolge L1, L2, L3 und N kann mit internen Schaltgeraten in L1,
L3, L2 und N geandert werden.

Bellftungsfunktion
(Zustand D)

Nicht zulassig. Die CP800 stoppt den Ladevorgang, wenn eine
Bellftung vom Elektrofahrzeug angefordert wird.

Kommunikationsanschluss Ethernet
(optional)
Elektromagnetische Klasse B

Vertraglichkeit
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Elektrische Eigenschaften

Schaltplan

Die folgende Abbildung zeigt eine vereinfachte Beschreibung der Verkabelungskonfiguration einer
Ladestation der ChargePoint Flex-Serie (Flex-Serie).

Mindestens L1, N und PE sollen an die Hauptanschlisse der Ladestation angeschlossen werden. Dies gilt
sowohl fur einphasige (1ph) und dreiphasige (3ph) Ladestationskonfigurationen.
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Europaische Normen

Flex Pro-Ladestationen entsprechen den folgenden Normen:

Normen

EN 50470-1:2006+A1:2018

EN 50470-3:2006+A1:2018 / EN 50470-3:2022

IEC 62052-11:2003

IEC 62053-21:2003

WELMEC 7.2:2019

REA-Dokument 6-A:2017

PTB-A 50.7:2002

IEC 62052-11

IEC 62052-31

IEC 61851-2017

IEC 61851-21-2:2018

IEC 61439-7:2020

IEC 62955 (nur fiir die 6-mA-DC-Erkennung geltenden Klauseln)

EN 63000:2018

ETSIEN 300 328 Vv2.2.2

ETSIEN 301893 V2.1.1

ETSIEN 300 440V2.2.1

ETSIEN 300 330-2 V1.5.1

EN 62311

ETSIEN 301489-1V2.2.3

ETSIEN 301489-3V2.3.2

ETSIEN 301489-17V3.2.4

ETSIEN 301489 -52 V1.2.1
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Etiketten der Flex-Serie

Etiketten der Flex-Serie

Ladestationen der Flex-Serie verfligen liber Hauptprodukt-, Strom- und Spannungsetiketten sowie
manipulationssichere Etiketten:

« Das Hauptproduktetikett (a) mit Eichrecht-Informationen befindet sich auf der Oberseite der
Ladestation. Dieses Etikett enthalt Herstellerinformationen, Messdetails und Informationen zur
Seriennummer.

« Das Strom- und Spannungsetikett (b) befindet sich in der unteren rechten Ecke der Ladestation.

NOTE: Die manipulationssicheren Etiketten werden vom Hersteller
angebracht und sind wie unten beschrieben.

Position der Seriennummer

Um die Seriennummer einer Ladestation der Flex-Serie zu finden, starten Sie die ChargePoint-App. Fiihren
Sie die folgenden Schritte tUber das ChargePoint Cloud-Dashboard aus.

1. Melden Sie sich bei ChargePoint an und wahlen Sie Ladestationen aus.

2. Die MAC-Adresse und Seriennummer (System S/N) finden Sie neben dem Stationsnamen in der
Tabelle "Ladestationslibersicht".

Alternativ Gberprifen Sie das Produktetikett, wie im folgenden Abschnitt gezeigt.
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Produktetikett

®

=

/ i
=chargepoit+ | X

| ChargePoint Network BV. S6E,
1101BE Amsterdam, The Netherlands
CP800-AB-C-D-EF-G-H-l SN: YYWWSSXnnnnn - =25°C...+50°C,IP56/IK10
[~ Power rating: Check bottom of the charger. Derating can apply.

DE-M)xx 0122 sz =
(¢ o=
®

T12895-DE Accuragy Class B

@0 ® ®

5
E =R RE)

2999

N

(a) Herstellerlogo

(b) Firmenadresse

(c) Produkttypbezeichnung

(d) CE-Kennzeichnung

(e) Herstellungsjahr

(f) Eichrecht Metrologie-Kennzeichnung

(g) Herstellungsjahr, Nummer der Benennungsstelle und Zertifikatnummer
(h) Genauigkeitsklasse der Ladestation

(i) 3-Phasen- oder 1-Phasen-Symbol

(j) Symbol fir die bidirektionale Messfunktion

(k) EN 17186 Kennung

(I) Symbol, Dokumentation. Weitere Informationen finden Sie im Handbuch.
(m) UKCA-Kennzeichnung

(n) QR-Code mit Seriennummer

(o) WEEE-Symbol. Entsorgen Sie dieses Produkt nicht.

(p) Temperaturbereich/Schutzart

(g) Seriennummer
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Etiketten der Flex-Serie

Strom- und Spannungsbeschriftung

@-3x230/400 VAC,50Hz,
Max. 32A(22 kW) INPUT - OUTPUT

(a) Eingangs- und Ausgangsspannung.
(b) Maximaler Strom (und Leistung). Die Leistungsreduzierung kann durch Software angewendet werden.
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Konformitat - Mess- und A
Eichrecht

Elektrische Messdaten

Dieses Ladesystem fiir E-Fahrzeuge der Flex-Serie erfillt die deutschen Vorschriften fur Messtechnik und
Eichung (MessEG, MessEV).

Hardware und Software sind gemaB dem Baumusterprifverfahren (Modul B und Modul D) zertifiziert. Die
Versionen eichrechtlich relevanter Software (LRS) sind zusammen mit ihren Prifsummen in der
Baumusterprufbescheinigung sowie im Kapitel "Anweisungen flr Eichrechtstests an Feldgeraten" zu finden.
Die Prifsumme der auf der Ladestation installierten Software kann im Men Info abgerufen werden. Das
Zertifikat kann auf Anfrage von ChargePoint bereitgestellt werden.

Die LRS-Version der Ladestation ist auch in jedem digital signierten Datensatz flir einen Ladevorgang
(OCMF) enthalten.

Verpflichtungen und Benachrichtigungen

Der Betreiber der Ladestation ist der Benutzer des Messgerats im Sinne von § 31 des deutschen Mess- und
Eichgesetzes.

Der Inhaber dieses Produkts muss sicherstellen, dass die Eichglltigkeitsdauer flir die Komponenten in der
Ladestation und fur die Ladestation selbst nicht Gberschritten wird.

GemanB §32 Mess- und Eichgesetz (MessEG) muss die Installation und Verwendung eines neuen oder
Uberholten Messgerats spatestens sechs Wochen nach Inbetriebnahme des Messgerats der zustandigen
Behoérde gemeldet werden.

GemanB der Mess- und Eichverordnung (Mess EV) § 34 und Anhang 7 betragt die Eichfrist fiir ein
Ladesystem fur E-Fahrzeuge acht Jahre. Die Durchflihrung der Bewertung liegt in der Verantwortung jeder
Eichbehorde.

ChargePoint-Betreiber (CPOs) sind verpflichtet, die zustandige Eichbehdrde innerhalb von sechs Wochen
nach der Inbetriebnahme einer neuen oder Uberholten Ladestation zu benachrichtigen.

Klicken Sie auf diesen Link, um die Kontaktstelle fiir die zustandige Behorde fiir jede Region in Deutschland
zu finden: Deutsche Behdrden.

AFIR-Verordnung

Befindet sich das Messgerat in einem 6ffentlichen Raum und ist es fur die Allgemeinheit zuganglich,
benachrichtigen Sie die Bundesnetzagentur (BNetzA) tiber den folgenden Link: BNetzA.

Der ChargePoint-Betreiber muss die BNetzA in den folgenden Zeitraumen benachrichtigen:
« Spatestens zwei Wochen nach Inbetriebnahme des Messgerats

« Unmittelbar nach der Stilllegung des Messgerats
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https://www.eichamt.de/path/app/?rq_AppGuid=B78D6086B0ABD6F83E6A1F8A18B89668DEE36D0B&rq_TargetPageGuid=64279EA7A5A528CA0A2823698A26D3E172A6B589&rq_MenuGuid=9E82875273DD9E39D7F16969BFBFB3EEBE037A13#{1}
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/ElektrizitaetundGas/E-Mobilitaet/start.html

Ladedatenaufzeichnung

Die Ladestation speichert den signierten Messdatenbericht (Charging Data Record, CDR), den &6ffentlichen
Schlissel und das messtechnische Logbuch lokal und ladt diese Daten in das CPO-Backend hoch.

1.

a koD

Wenn ein Ladevorgang beginnt, wird der CDR von der eichrechtlich relevanten Software erstellt und
auf der Ladestation gespeichert. Nach Abschluss des Ladevorgangs wird dieser CDR von der
rechtlich relevanten Software digital signiert und die Daten an das CPO-Backend ubertragen.

Der CPO Ubermittelt den signierten CDR an den E-Mobility Service Provider (eMSP).
Der eMSP stellt dem Fahrer den signierten CDR zu.
Der Fahrer 1adt den signierten CDR herunter.

Der Fahrer kann die Daten anhand der brancheniblichen Transparenzsoftware der SAFE-Initiative
(SAFE) (www.safe-ev.de) Uberpriifen. Der Fahrer kann auch die Eichbehdrde bitten, die Rechnung zu
prufen.

6. Die Eichbehorde fordert das Logbuch und den CDR vom CPO an.
7. Der CPO kontaktiert ChargePoint flr die Logbicher
8. Die Eichbehdrde priift das Logbuch und den CDR. ChargePoint ruft das Logbuch ab und gibt es dem

CPO weiter.
CPO stellt Daten fur die Marktiberwachung bereit.

NOTE: Das messtechnische Logbuch hat eine eigene Speicherkapazitat von 512
MB. Unter Annahme der typischen rechtlich relevanten Ereignisse bietet das

@ metrologische Logbuch ausreichend Platz fur mehr als 8 Jahre. Es wird regelmaBig

in die Cloud hochgeladen und dort sicher und langfristig gespeichert. Kopien des
rechtlich relevanten Logbuchs kénnen auf Anfrage von ChargePoint zur Verfligung
gestellt werden.

Auf das Logbuch kann tber das Display der Ladestation in den Einstellungen zugegriffen werden. Weitere
Informationen finden Sie unter Logbuch priifen.
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Anzeige der Flex-Serie

Anzeige der Flex-Serie

In diesem Abschnitt sind die Anzeigeinformationen aufgefiihrt, die rechtlich relevante Daten enthalten.
Eichrechtlich relevante Daten werden immer auf einem weiBen, papierartigen Hintergrund angezeigt und
lassen sich leicht von anderen, eichrechtlich nicht relevanten Daten unterscheiden.

ChargePoint Home

™ ©
Oip— "

4 |
N\ 4

Im vorderen Bereich der Ladestation finden Sie 4 Touch-Tasten. Verwenden Sie die Pfeiltasten nach
oben/unten, um durch das Menu zu navigieren.

Driicken Sie den gebogenen Pfeil, um auf das Menu zuzugreifen.
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Anzeige wahrend des Ladevorgangs

Die an Ihr Fahrzeug Ubertragene elektrische Energie kann wahrend eines aktiven Ladevorgangs live auf
dem Display Uberwacht werden. Alle Zeitstempel wahrend und nach dem Ladevorgang werden in lokaler

Zeit angezeigt.

frontend.bin 5 O e
= ChargePoint Home 01:09 PM
Charging

' 2025-04-01T06:06:13
00:00:02
ENERGIE 9,0000 kwh
« Settings + Details
frontend.bin = B &
Charging Summary 01:08 PM
Charging Complete

May 15, 2025, 1:08 pm
Energy Added 0.0000 kWh
Duration 00:00:00

2025-01-29 06:57:11

v Done A - Scroll
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Anzeige der Flex-Serie

Am Ende jedes Ladevorgangs konnen Sie die Details der tGibertragenen Energie, den
Kabelverlustausgleichsfaktor (falls vorhanden) und die Zeit liberprifen:

frontend.bin . () B
Charging Summary 01:08 PM
ZEITSTEMPEL ZAHLERSTAND KABELVERLUST
2025-01-29 06:40:32 8.4587 kuh -0.0 Wh
2025-01-29 06:44:56 B8.8033 kh -0.3 Wh
2025-01-29 06:45:00 B8.8079 kih -0.3 Wh
2025-01-29 06:57:11 9.7560 kwh -0.9 Wh
2025-01-29 06:57:11 9,7560 kwh -0.9 wh
+ Done <L Scroll

Sobald der Ladevorgang abgeschlossen ist, werden diese Informationen nicht mehr angezeigt.
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Software-Digest

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um die rechtlich relevante Softwareversion der Ladestation der Flex-
Serie zu erhalten:

1. Melden Sie sich bei ChargePoint an und klicken Sie auf Energy Meter.

Settings 02:12 PM
@ Home @

Energy Meter °
@ 9 ook @

Display

—C va

~ _

2. Verwenden Sie die Auf- und Ab-Pfeile, um zu Software Digest zu navigieren.

Details

Public Key

Software Digest °

e )

31


https://www.chargepoint.com/

Anzeige der Flex-Serie

Folgender QR-Code wird angezeigt. Verwenden Sie Ihr Smartphone oder einen QR-Reader, um die
vollstandige Software-Zusammenfassungsversion der Ladestation anzuzeigen.

fFrontend.bin - =) &

2025-01-29 07:18

Uberpriifen Sie den 6ffentlichen Schliissel.

Jede Ladestation verfligt Uber einen eindeutigen 6ffentlichen Schliissel, der als QR-Code angezeigt wird.
Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um den 6ffentlichen Schllissel anzuzeigen.

1. Melden Sie sich bei ChargePoint an und klicken Sie auf Energy Meter.

2. Navigieren Sie zum o6ffentlichen Schliissel.

‘ Details

@ Public Key (V) @
Software Digest

(G )
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Der folgende QR-Code wird angezeigt. Verwenden Sie Ihr Smartphone oder einen QR-Leser, um den
vollstandigen 6ffentlichen Schllissel der Ladestation zu sehen.

frontend.bin — o N

OFFENTLICHER SCHLUSSEL

Uberpriifen Sie das Logbuch

Das metrologische Logbuch zeichnet alle Ereignisse auf, die die Genauigkeit der Messung beeintrachtigen
kénnen. Dies umfasst die Inbetriebnahme, Parameteranderungen und Software-Updates der Ladestation.

Fdhren Sie die folgenden Schritte aus, um das Logbuch anzuzeigen.

1. Melden Sie sich bei ChargePoint an und klicken Sie auf Fahrtenbuch.

frontend.bin D &) €
Settings 02:36 PM
Home
Energy Meter

Logbook

Display

2. Dricken Sie die Auf- und Ab-Pfeile, um durch die Logbuchseiten zu navigieren.
Das Eichrecht-Logbuch enthalt Eintrage mit einem Zeitstempel in Lokalzeit gemaB ISO 8601.

Die Eintrage zu UDID und LRS-Hash werden auf der Benutzeroberflache des Eichrecht-Logbuchs
gekurzt. Es werden nur die ersten 4 Zeichen angezeigt. Der vollstandige UDID- oder LRS-Hash kann
Uber den gekiirzten Hash identifiziert werden.
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Anzeige der Flex-Serie

frontend.bin = B &
= ChargePoint Home 1/0
#  ZEIT DATUM VERANSTALTUNG  METADATEN

1 2025-01-24T09:53:58 EichrechtServiceStarted

2 2025-91-24T99:53:58 ClockUnsync

3 2025-01-24T99:54:03 MeterTestPassed {(“udid": "WF

hYWFhYWF“}
4 2025-901-24T09:55:20 CleckChanged
€ Settings v Last ~ First
frontend.bin = = &
= ChargePoint Home 2/2
= ZEIT DATUM VERANSTALTUNG

26 2025-04-01T06:06:13 FirmwareUpdateRequested
{"LRSHash": “09b265eldc”, “LRSVersion": “1.0.0"}

27 2025-04-01T06:56:14 FirmwareDownloaded
{“LRSHash": ©9b265eldc, “LRSVersion*: “1.0.0"}

28  2025-04-01T06:56:52 FirmwareInstalled
LRSHash: ©9b265eldc, LRSVersion: 1.0.0

< Settings v Prev ~ First

frontend.bin

= ChargePoint Home

ZEIT DATUM VERANSTALTUNG

26 2025-04-01TD6:06:13 FirmwarelpdateRequested
{"LRSHash": “09b265eldc”, "LRSVersion™”: "1.8.8"}

27 2025-04-01T06:56:14 FirmwareDownloaded
{"LRSHash": ©9b265eldc, "LRSVWersion™: “1.9.8"}

28 2025-04-01TD6:56:52 FirmwareInstalled
LRSHash: ©9b265eldc, LRSVersion: 1.0.0

€' Settings
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Mogliche Logbucheintrage

Ereignis Beschreibung Data
EichrechtServiceStartet Eichrecht-Service gestartet -
EichrechtServiceStopped Eichrecht-Service wurde gestoppt -
MeterTestPassed Der Zahler wird vom Chassis-Server erkannt und | Zahler (CPKM3000)
hat unterzeichnete Energiewerte gemeldet. uDID
MeterTestFailed Zahler wird nicht erkannt -
MeterDataCorrupt Authentifizierung signierter Zahlerdaten bei UCB | Zahler (CPKM3000)
(Universal Controller Board)-Eingang uDID
fehlgeschlagen
ClockSync NTP-Zeit synchronisiert -
ClockUnsync NTP-Zeitsynchronisation nach mehreren -
Versuchen abgebrochen. Basierend auf der
Abweichung des in UCB verwendeten RTC (Real
Time Clock)-Teils. Dieses Ereignis tritt nach etwa
12 Stunden ununterbrochen fehlgeschlagener
NTP-Server-Kommunikation auf.
ClockChanged Zeitanderung im laufenden System -

FirmwareUpdateRequested

OTA-Vorgang an Ladestation gestartet

Aktuelle LRS-Version
Neue LRS-Version

FirmwareDownloaded

Das Firmware-Paket wurde erfolgreich
heruntergeladen

Aktuelle LRS-Version

FirmwareDownloadFailed

Passiert bei Netzausfall.

Aktuelle LRS-Version

Firmwarelnstalled

OTA-Vorgang auf Ladestation abgeschlossen

Vorherige LRS-

Version
FirmwarelnstallFailed OTA-Vorgang fehlgeschlagen Aktuelle LRS-Version
ChargingStarted Ladevorgang gestartet Steckdosennummer
Sitzungs-ID
ChargingSuspended Ladevorgang ist unterbrochen Steckdosennummer
Sitzungs-ID
ChargingResumed Der Ladevorgang wird fortgesetzt. Steckdosennummer
Sitzungs-ID
ChargingStopped Ladevorgang beendet Steckdosennummer
Sitzungs-ID

SigningKeylnvalid

Privat-Key ist nicht aufrufbar oder ist ungiiltig,
wenn er zum Signieren des Logbuchs oder des
OCMF-Messdatensatzes abgerufen wird

MeterReplaced Protokolliert die Anderung des Alter Parameter Neuer
Kabelkorrekturparameters (Update: Kabel). Parameter
StationActivated Ladestation wurde aktiviert Aktivierungszustand

nach Eichrecht.
Richtig/Falsch
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Anzeige der Flex-Serie

Zeitsynchronisierungs-Display

Jede Bitmap des Legally Relevant Display (LRD) enthalt einen Zeitstempel oben. Bei Verlust des
Zeitsynchronisationsstatus wird anstelle des ISO-formatierten Zeitstempels eine neue Meldung , Time Out
Of Sync" angezeigt. Siehe das folgende Beispiel.

1. Melden Sie sich bei ChargePoint an und klicken Sie auf Energy Meter.
2. Navigieren Sie zu Software Digest.

Zeitsynchron.

Frontend.bin = o *

2025-01-29 07:18

Zeit - nicht synchron

frontend.bin = (= &<

ZEIT NICHT SYNCHRON
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Die Anderung der Zeitsynchronisation wird auch im Logbuch der Ladestation vermerkt.

frontend.bin = & &

ChargePoint Home

# ZEIT DATUM VERANSTALTUNG METADATEN
1 2025-01-24T09:53:58 EichrechtServiceStarted

2 2025-91-24T99:53:58 ClockUnsync

3 2025-01-24TP9:54:03 MeterTestPassed {(“udid": "WF
hYWFhYwWF “}

4 2025-01-24T09:55:20 ClockChanged

€ Settings v Last ~ First

Energiezahlerdetails

1. Melden Sie sich bei ChargePoint an und klicken Sie auf Energy Meter.
2. Navigieren Sie zu Details.

Die angezeigten Informationen umfassen das Energieregister des Zahlers, die Zahler-ID und die
Seriennummer sowie die rechtlich relevante Softwareversion des Zahlers. Diese Daten werden vor dem
Versand des Produkts im Werk kalibriert und aufgezeichnet, um eine ordnungsgemage digitale Abdichtung
zwischen dem integrierten MID-Z&hler und der kompletten Ladestation fir Elektrofahrzeuge zu
gewahrleisten.

frontend.bin = o) &

2025-01-29 07:19:10

LADESTELLE 1
ZAHLERSTAND 9,7560 kWh
1D ACM
SERIENNR. AA-BBBBBB-CC-DD

ZAHLER-DIGEST  ad2c9082eflec2c33bsz

_‘ — L
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Eichrecht-Parameterliste

Eichrecht-Parameterliste

Diese Parameter kdnnen nicht Uber das Hauptmeni der Ladestation eingesehen werden. Nur tber die
OCMEF-Datei.

Name Ereignis/Verwendung | Rechte Berechtigt Standort Schnittstelle
Kabelkorrektur | Kabelaustausch Lesenund | Hersteller Produktion | Fernzugriff
Schreiben (ChargePoint) und Einsatz
Software-Hash | Firmware-Update Lesenund | Hersteller Produktion | Fernzugriff
angefordert Schreiben | (ChargePoint) | und Einsatz
Energie OCMF-Datensatz Lesen Hersteller, Produktion | Fernzugriff,
CPO, Benutzer | und Einsatz | Display
TiemeStamp, OCMF-Datensatz Lesen Hersteller, Produktion | Fernzugriff,
Dauer CPO, Benutzer | und Einsatz | Display

Der Parameter "Kabelkorrektur" definiert den Kabelkorrekturfaktor, der auf die Energie des Ladevorgangs
angewendet wird.
Dieser Parameter hat die folgenden Werte:

« 0 pQ fur die mit Steckdosen ausgestatteten Ladestationen.
« 23000 pQ fur die Version mit angehdngtem Kabel (sowohl 5m als auch 7,5 Meter)

Uberpriifen Sie die signierten Ladeaufzeichnungen

Ladestationen der Flex-Serie erzeugen signierte Ladedatensatze im branchenliblichen OCMF-Format
(Open Charge Point Interface File Format) zur dauerhaften Speicherung im CPO-Backend. Benutzer kdnnen
die Signatur eines Datensatzes mit der Transparenzsoftware 1.3 der SAFE Initiative Uberprifen. (Die
Transparenzsoftware 1.3 ist ein Tool zur Uberpriifung von Signaturen, das von der SAFE Initiative entwickelt
wurde.) Weitere Informationen finden Sie unter Transparenzsoftware herunterladen.

Ein Beispiel flir die OCMF-Datei:

<values>

<value context="Transaction.End" transactionId="4193206880799101095">
<publicKey>MHYWEAYHK0ZIzjOCAQYFK4EEACIDYgAEIMKN7mkLvNDpI1lh7wPB2+aWsRM8xHNcCi5S1nnCL
392+JgFOksicI3rQKZA210vgItXDUIi01ogGbH3bEC3Y+QCDXZm+KiPujEz4mjoTyPtHIGGKm8XgqwZtauo3
EEmjd</publicKey>

<signedData>OCMF| {"FV":"1.0","GI":"CPOOOL","PG":"T15-4193206880799101095","GV":"1rs
ver: 1.0.0, sw rel: 2024.05.00.423-alpha","MV":"Chargepoint
Inc.","MM":"CPKM3000", "MS" :"MjUxMzYyQjAwWMDAXAAAAAHWwzMSOwMDI3MDAtMDQtMDE=", "MF" : "scf
km+3e8g/pmv+JILwhg+NUpXpW7+JIXaVoTw3gGP20oQ=","IS" :true, "ID":"0000000000000005",""CI":1
,"LC": {"LU":"uOhm","LR":0.0},"TT":"","RD": [{"TX":"B","TM":"2025-06-
03T07:48:45,000+0000 U","RU":"kWh", "RI":"1-
p:1.8.0","RT":"AC","RV":0.4159,"CL":0.0,"ST":"G"}, {"TX":"S","TM":"2025-06-
03T07:49:24,000+0000 U","RU":"kWh", "RI":"1-
p:1.8.0","RT":"AC","RV":0.4159,"CL":0.0,"ST":"G"}, {"TX":"E","TM":"2025-06-
03T07:49:25,000+0000 U","RU":"kWh","RI":"1-
p:1.8.0","RT":"AC","RV":0.4159,"CL":0.0,"ST":"G"}1}|{"SA":"ECDSA-secp384rl-
SHA256","SD" : "MGYCMQCFrJk051zcVZVFYcvRznYW7wmawrI8dBpeil+ng3H8g2bcdOUFQzXo3RDNu9bLk9
YQCMQD57JB617Db5G2WZrAqfwPi6ZKwtFVZIr63QJ/VkHI+k3wqd1l0NrcBkgVS/0pwQdGE=", "SE" : "base
64" }</signedData>

</value></values>
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Messdatensatz

Die Paginierung wird Uiber einen ansteigenden Zahler fir jede Messung sichergestellt. Im OCMF-Datensatz
wird der Zahler in das Feld mit der Bezeichnung ,PG" (Paginierung) nach dem ,T" und vor dem Bindestrich
platziert, z. B. ,PG":T5-5333490790308772492. In diesem Beispiel stellt die Zahl 5 die Zahlnummer dar und
gibt an, dass es sich um die flinfte Sitzung an dieser Ladestation handelt. Der fir diese Messung
verwendete Port kann Giber das Feld ,CI" im OCMF-Datensatz identifiziert werden. Wenn er der ganzen Zahl
1 entspricht, bedeutet das den rechten Port (von vorne gesehen), 2 bedeutet den linken Port (von vorne
gesehen).

Zeit und Uhr

Die Ladestation verwendet die Lokalzeit (rechtlich relevant). Die Uhr der Ladestation wird in regelmaBigen
Abstanden mit einem vertrauenswirdigen NTS-Endpunkt synchronisiert. Der Endpunkt wird von einem
Chrony-Server-Cluster gehostet, der den 6ffentlichen NTS-Endpunkten der PTB vorgeschaltet ist. Die
Standardzeit auf der Uhr der Ladestation wird verwendet, wenn rechtlich relevante Zeit erforderlich ist (z. B.
Zeitstempel auf signierten CDRs).

Logik der Ladestation

Nach der Autorisierung uber die von ChargePoint zugelassenen Autorisierungsmittel, die auf dem Flex-
Serienmodul (CPCM) verarbeitet werden, wird der Ladevorgang ausgeldst und ausgeftihrt. Die CPKM3000
MID-Messvorrichtung misst Energie und sendet diese Daten regelmaBig und bei bestimmten Ereignissen,
wie dem Ende des Ladevorgangs, an das CPCM der Ladestation. AnschlieBend werden zusatzliche
Informationen wie Zeitstempel und Benutzer-ID zum Datensatz hinzugefiigt und an das ChargePoint-
Backend gesendet. Auch Kabelverluste werden im CPCM verzeichnet. Wahrend und nach dem
Ladevorgang werden die fir das Eichrecht relevanten Informationen sowohl auf dem Display der
Ladestation als auch im Fahrerportal angezeigt.

Rechnungen/Quittungen fur Ladevorgange
ChargePoint bietet Fahrern von E-Fahrzeugen verschiedene Mdglichkeiten, eine Rechnung/Quittung
abzurufen.

Wenn Sie Uiber ein ChargePoint-Konto und/oder die ChargePoint-App verfiigen, kdnnen Sie in
sLadeaktivitat” Quittungen einschlieBlich des Rechnungsbetrags fir jeden Ladevorgang einsehen.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Rechnungen oder Quittungen fur Ladenaktivitdten anzuzeigen:

1. Melden Sie sich bei ChargePoint an und klicken Sie auf Ladevorgang.
2. Klicken Sie auf den abgeschlossenen Ladevorgang.
3. Klicken Sie auf Quittung.

Wenn Sie eine Kredit- oder Debitkarte verwendet haben oder Ihr ChargePoint-Konto mit einer Kredit- oder
Debitkarte verknupft ist, kbnnen Sie die Quittung auch abrufen, indem Sie auf diesen Link klicken: Quittung
anfordern. Weitere Informationen finden Sie unter ChargePoint-Belege.

Manipulationssichere Etiketten

Die Komponenten der Flex-Serie Ladestationen sind mit selbstzerstorenden manipulationssicheren
Etiketten versehen. Manipulationssichere Etiketten werden vom Hersteller angebracht. Die folgende
Meldung bleibt erhalten, wenn das Etikett entfernt wird: * VOID IF REMOVED OR DESTROYED.
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Rechnungen/Quittungen flr Ladevorgdnge

@

NOTE: Die Abbildungen sind nicht maBstabsgetreu. Die MaBe werden in metrischen
Einheiten (mm) angegeben, gefolgt von den Entsprechungen in Zoll.

18mm
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RFID

Die RFID-Schnittstelle befindet sich auf der Vorderseite der Ladestation (a) und umgibt das Display. Die
folgende Abbildung zeigt den Bereich fir die Nutzung der RFID-Karte. Legen Sie eine RFID-Karte in dieses
Feld, damit die Ladestation sie lesen kann.
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Kennung

Kennung
OCMF data
Details Type plate Anzeige package Logbook
Seriennummer der Ladestation Vollstandig Vollstandig Nur die ersten 10
(=Zahler, d.h. Zahlgerat) undim und kodiert Zeichen der codierten
Klartext Form.
Fir die Kalibrierung relevante AbschlieBen | Vollstandig
Version der LRS-Hash- per QR-Code. | undim
Software. Klartext
Version der Laderegler- Vollstandig
Software. und im
Klartext
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Transparenz-Software herunterladen

Die Ladedaten, die Sie von der Flex-Serie oder Ihrem Mobilfunkanbieter erhalten, werden mit der
Transparency Software Uberpruft, die vom Branchenverband SAFE e.V. entwickelt und vertrieben wird. Fir
Ladestationen der Flex-Serie bendétigen Sie die Transparency Software Version 1.3.0. Dies ist die einzige
Version, die in Verbindung mit der Flex-Serie einer Konformitatsbewertung unterzogen wurde, und die
einzige, die rechtsglltige Verifizierungsergebnisse liefern kann. Als ChargePoint-Kunde finden Sie den
Download-Link direkt in der Ladequittung.

SAFE-Transparency-Software 1.3 (Flex-Serie)

Transparenz-Software 1.3

Alle Versionen der Transparenz-Software erfordern Java

Alle Versionen der SAFE-Transparenz-Software erfordern ein aktuelles Java Development Kit (JDK), das
Sie kostenlos von Oracle herunterladen kénnen:

https://www.oracle.com/java/technologies/downloads/.

Fir alle Versionen der SAFE Transparenz-Software finden Sie die Priifsummen (zur Uberpriifung der
Echtheit der Software) sowie Live-Images unter:

https://www.safe-ev.de/de/Transparenz-Software_versionen.php

Daten verwenden und anzeigen in der SAFE Transparency Software 1.3 (Flex-Serie)

Eine allgemeine Anleitung zur Verwendung der Transparenz-Software finden Sie Giber den im vorherigen
Abschnitt bereitgestellten Link.

Anweisungen: https://www.safe-ev.de/global/downloads/S.A.F.E._End-Nutzer- Handbuch_
Transparenzsoftware_1.2.0-rc1.pdf?m=1651735144&

Die Datensatze der Flex-Serie kdnnen gemaB dem Standardworkflow im Handbuch tberprift werden.
Dieses Handbuch enthalt auBerdem detaillierte Erlauterungen zu allen angezeigten Daten und Feldern. Da
die Transparenz-Software weder von ChargePoint entwickelt noch gewartet wird, hat ChargePoint keinen
Einfluss auf die Benutzeroberflache oder die Prasentation.

Geratespezifische Hinweise zur Transparenz-Software:

« Alle angezeigten Werte (Anfang, Zwischenwert und Endwert) sind kompensierte Werte. Der CL-Wert
wird an diesem Punkt vom tatsachlichen Zahler abgezogen. Der Startwert CL istimmer 0,0 und fallt
mit dem tatsachlichen Messwert zusammen. Fir alle anderen Werte enthalt CL die Differenz
zwischen kompensiertem und unkompensiertem Messwert.

« Die Paginierung wird durch einen aufsteigenden Zahler fiir jede Messung gewabhrleistet. Im OCMF-
Datensatz finden Sie diesen Zahler im Feld mit der Schlissel "PG" nach dem Buchstaben T und vor
dem Bindestrich, beispielsweise:

"PG":T5-5333490790308772492

wobei die Zahl 5 die ZahiInummer ist und angibt, dass dies der flinfte Ladevorgang an dieser
Ladestation ist.
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Anweisungen flir die eichrechtliche Priifung im Betrieb

Hide d
Time status at reading 2 synchronized
Identificationmedia type NEMA
Time status at reading 5 synchronized

Time status at reading 4 synchronized

Pagination of the dataset T15-5333490790308772

« Das Feld "CI" im OCMF-Datensatz gibt an, welcher Stecker fiir eine Messung verwendet wurde.
Wenn der Wert 1ist, bezieht sich der Wert auf den rechten Stecker (von vorne betrachtet), und wenn
der Wert 2 ist, bezieht sich der Wert auf den linken Stecker (von vorne betrachtet).

« Im Falle eines Fehlers beim Ablesen des Zahlerwerts oder des Zeitstempels wird ein zusatzliches "E"
(Fehler in der Energie) oder "t" (Fehler in der Zeit) neben dem jeweiligen Zahlerwert oder Zeitstempel
angezeigt.

Anweisungen fur die eichrechtliche Prifung im Betrieb

Priufung der Betriebsgerate

In diesem Abschnitt werden die Tests beschrieben, die im Zusammenhang mit der Priifung von
Betriebsgeraten durchgefiihrt werden. Alle Tests sind fir jede Ladestation durchzufiihren.

Die beschriebenen Tests stellen nur eine zulédssige Vorgehensweise dar. Ahnliche Alternativen sind nach
Ermessen der Person, die die Tests durchflihrt, zulassig. Die Tests decken im Wesentlichen die folgenden
Kategorien ab:

« Qualitatskontrollen.
« Funktionstests, einschlieBlich Genauigkeitsprifungen.

Qualitatsprifungen

Die folgende Liste muss vor und wahrend der Bewertung der Ladestation vor Ort verfligbar sein:
« Physischer Aufbau der Ladestation
« Adresse/Standort der Ladestation
« Seriennummer und Softwareversion der Ladestation
» Seriennummer und Softwareversion des MID-Zahlers
« Typenschild-Beschriftungen (Produktspezifikationen)
« Manipulationssichere Dichtungen.

Darliber hinaus sind fiir die Priifung gemaB den in Abschnitt 1.6 aufgefiihrten BMP*-Dokumenten (eine
Erklarung fir BMP* sollte hinzugefligt werden), den erforderlichen Herstellerdokumenten und den GMP-P-
6-1- oder PTB-Priifregeln Band 6 (dritte Ausgabe, Teile B und D) zu verwenden. Dies gilt unter anderem fiir:

« Kompensationsfaktor (bei Verwendung der angeschlossenen Ladekabel des Typs 2)

« Vergleich des 6ffentlichen Schlissels des Kryptomoduls mit dem auf dem Flex Pro-Display
angezeigten 6ffentlichen Schlissel
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« Vergleich der gesetzlichen Zeit mit dem verwendeten NTS-Server
« Uberpriifung der Funktionalitit des gesetzlich vorgeschriebenen Logbuchs

« Uberpriifung, ob die Seriennummer des MID-Z&hlers im Informationsmenii des Zahlers mit der
Seriennummer des MID-Zahlers im OCMF-Datenpaket (verschliisselt) Gbereinstimmt

« Die Uberpriifung des Energieregisters an der Ladestation stimmt {iberein mit dem signierten OCMF-
Datensatz.

« Uberpriifung, ob die Genauigkeit des MID-Zahlers und/oder der E-Fahrzeug-Ladestation mit der
Typzertifizierung tbereinstimmt. Die EC-Baumusterprifbescheinigung und die relevanten
Dokumente kénnen von ChargePoint auf Anfrage an staatliche oder staatlich anerkannte Stellen
bereitgestellt werden.

Funktionstests einschlieBlich Prifung der Genauigkeit.

Im Rahmen der Funktionstests muss mindestens ein vollstandiger Ladevorgang pro Ladepunkt mit der
Ladestation durchgefiihrt werden. Fir die Funktions- und Genauigkeitsprifung muss mindestens ein
Identifikationsmittel verwendet werden.

Die Ladestation kann Uiber das Mobilfunknetz an das Backend-Portal fiir Fernanzeige angeschlossen
werden. Die Art der Verbindung ist auf der Hardwareseite angegeben.
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Anweisungen flir die eichrechtliche Priifung im Betrieb

Genauigkeits- und Funktionsprifungen kénnen wie folgt durchgefiihrt werden:

1. Starten Sie den Ladevorgang, indem Sie ein Fahrzeug oder einen Fahrzeugsimulator anschlieBen und
den Benutzer (Tester) an der Ladestation mit einem Identifizierungsmittel authentifizieren.

2. Uberwachen Sie die Energieabgabe iiber das Live-Display. Der Z3hlerstand steigt, wenn Strom flieBt.

3. Beenden Sie den Ladevorgang, entweder indem der Benutzer die Ladesitzung stoppt oder die
Ladestation.

Die Messabweichung der Ladestation wird bestimmt, indem die vom Ladestation gemessene Energie mit
einem standardmaBigen kalibrierten Leistungsmesser innerhalb desselben Zeitintervalls verglichen wird.
ChargePoint empfiehlt, dass der Ladevorgang mindestens 1 Minute dauert oder insgesamt 0,3 kWh an
Energie verbraucht wird. Der Inspektor kann beschlieBen, diese Parameter zu andern.

Der Messfehler der Ladestation darf den flir Zahler der Klasse A in der Messgeraterichtlinie (Anhang V,
Tabelle 2) festgelegten Wert von 2 % nicht Uberschreiten.

NOTE: Bei der Priifung und Messung des Fehlers des integrierten MID-
@ Stromzahlers darf der Fehler die fur Zahler der Klasse B in der Messgeraterichtlinie
(Anhang V, Tabelle 2) angegebenen Werte von 1 % nicht tiberschreiten.

Flhren Sie diese Schritte aus, um die Echtheit der Daten zu Uberprifen:

1. Rufen Sie den OCMF-Datensatz ab, den die EMSP dem Kunden Uber das EMSP-Webportal
zusammen mit der Rechnung zur Verfligung stellt.

2. Sie kdnnen Datenpakete aus der E-Mail oder dem Portal abrufen, die mit der Signatur der Ladestation
gekennzeichnet sind.

3. Uberpriifen Sie die Signatur mit der Transparenz- und Anzeigesoftware.

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 5 der Typgenehmigungsbescheinigung (BMP).

Spezielle Testgerate oder Testsoftware

Die folgenden Gerate sind fiir die Priifung des Gerats erforderlich:

1. Das Standardleistungsmessgerat verfligt Uber eine rickfiihrbare Messtechnik gemaB Abschnitt 47
MessEG.

2. Ein Kabeladapter, der ein Elektrofahrzeug simuliert und an die Ladestationsanschlussstelle
angeschlossen wird.

3. Ein Standard-Leistungsmessgerat, das zwischen der Ladestation fiir Elektrofahrzeuge und dem
elektrischen Emulator oder Elektrofahrzeug angeschlossen wird. Bei der Priifung von Geraten, bevor
sie in Verkehr gebracht werden (Modul D oder F), miissen méglicherweise ein Ladestationebetreiber
und ein EMSP emuliert werden.
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Ein mit dem Internet verbundener Computer fur den Zugriff auf das Portal, Gber das der EMSP die
signierten Datenpakete fiir Tests bereitstellt (Remote-Display). Ein Standardleistungsmessgerat, das
zwischen den in Nummer 2 genannten Adaptern und der in Nummer 1genannten Priflast
angeschlossen wird. Der Computer muss Uber ein Windows-Betriebssystem verfigen, damit die
Transparenz- und Anzeigesoftware die Signatur der Datenpakete tUberprifen kann. Es muss
sichergestellt werden, dass der Computer frei von Malware ist und das Betriebssystem nicht
kompromittiert ist. Dies kann beispielsweise geschehen, indem der Testcomputer mit einem "Live-
Betriebssystem" von einem USB-Stick gestartet wird, dessen Speicherinhalt aufgrund seiner
bekannten Herkunft und Geschichte zuverlassig als unverandert angesehen werden kann.

Die Transparenz- und Anzeigesoftware oder Signaturpriifungssoftware zur visuellen Uberpriifung
der Echtheit der libertragenen Daten.

6. Mittel zur Identifizierung, um einen Ladevorgang an der Ladevorrichtung auslosen zu kénnen.

Das Logbuch kann zuverlassig auf dem Falcon Display abgerufen werden. Um das Ablesen der
Logbucheintrage zu erleichtern, kann der Hersteller die signierten Logbucheintrage zusatzlich tber
die ChargePoint Cloud verfligbar machen.

Kalibrier- und Einstellverfahren

Im Zusammenhang mit der Uberwachung von Betriebsgeraten sind keine Kalibrierungen und Einstellungen
vorgesehen.

Informationen zur Messgenauigkeit geman der
Baumusterpriufbescheinigung

Der Bediener der Ladestation ist der Benutzer des Messgerats im Sinne von Abschnitt 31

des Mess- und Kalibriergesetzes.

1.
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Die Ladestation gilt nur dann als bestimmungsgemal gemaB den Eichvorschriften verwendet, wenn
die darin installierten Zahler keinen anderen Umgebungsbedingungen ausgesetzt sind als denen, fir
die die EC-Baumusterprifbescheinigung ausgestellt wurde.

Der Benutzer dieses Produkts muss auch den auf der Ladestation fiir die Ladestationen
angegebenen 6ffentlichen Schllssel in seinem Registrierungsformular bei der Bundesnetzagentur
registrieren! Ohne diese Erklarung ist es nicht moglich, die Saule gemaB den Kalibriervorschriften zu
betreiben. Weblink:
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Sachgebiete/ElektrizitaetundGas/Unternehmen_
Institutionen/E-Mobilitaet/start.html

Der Benutzer dieses Produkts muss sicherstellen, dass die Kalibrierzeiten fiir die Komponenten in der
Ladestation und fur die Ladestation selbst nicht Gberschritten werden.

Der Benutzer dieses Produkts muss sicherstellen, dass die Ladestatione rechtzeitig auBer Betrieb
genommen werden, wenn es aufgrund von Fehlern, die auf der fur die Kalibriervorschriften
relevanten Mensch-Maschine-Schnittstelle angezeigt werden, nicht mehr mdéglich ist, sie gemaB den
Kalibriervorschriften zu betreiben. Der Katalog der Fehler- und Stérungsmeldungen in dieser
Bedienungsanleitung ist zu beachten.

Der Benutzer muss (auch) alle signierten Datenpakete, die vom Ladestation gelesen werden, gemafn
der Paginierung und ohne Liicken dauerhaft speichern, sofern diese in seinem Besitz sind. Sie
missen in daflr vorgesehener Hardware oder im EMSP- oder Backend-System durch
entsprechende Vereinbarungen ("dedizierter Speicher") gespeichert werden und fiir autorisierte
Dritte verfligbar gehalten werden (Betriebspflicht des Speichers). Dauerhaft bedeutet, dass die Daten
nicht nur bis zum Abschluss der Geschéaftstransaktion, sondern mindestens bis zum Ablauf mdglicher
gesetzlicher Rickgriffsfristen flir die Geschaftstransaktion gespeichert werden miissen. Es dirfen
keine Ersatzwerte fir Abrechnungszwecke fur nicht vorhandene Daten generiert werden.


https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Sachgebiete/ElektrizitaetundGas/Unternehmen_Institutionen/E-Mobilitaet/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Sachgebiete/ElektrizitaetundGas/Unternehmen_Institutionen/E-Mobilitaet/start.html

6.

Anweisungen flir die eichrechtliche Priifung im Betrieb

Der Benutzer dieses Produkts muss eine von der CSA zugelassene Bedienungsanleitung in
elektronischem Format fiir Benutzer von Messwerten bereitstellen, die die Messwerte dieses
Produkts von ihm beziehen und sie in geschaftlichen Transaktionen nutzen. Insbesondere muss der
Benutzer dieses Produkts Informationen zur Nummer bereitstellen. Il "Anforderungen an den
Benutzer der Messwerte der Ladestation".

Benutzer dieses Produkts haben eine Meldepflicht gemaB Abschnitt 32 MessEG (Auszug): Abschnitt
32 Meldepflicht (1) Jeder, der neue oder aufgeriistete Messgerate verwendet, muss die zustandige
Behorde spatestens sechs Wochen nach Inbetriebnahme informieren.

Falls dies von den zustandigen Behdrden flr erforderlich erachtet wird, muss der Benutzer des
Messgerats in der Lage sein, den gesamten Inhalt des dedizierten lokalen Speichers oder des
Speichers im EMSP oder Backend-System einschlieBlich aller Datenpakete aus dem
Abrechnungszeitraum bereitzustellen.

Anforderungen an diejenigen, die Messwerte der Ladestation (EMSP) verwenden, miissen Abschnitt 33 der
MessEG einhalten:

o Abschnitt 33 MessEG (Zitat)
« Abschnitt 33 Anforderungen an die Verwendung von Messwerten

1.

Werte fur MessgroBen dirfen nur dann im kommerziellen oder geschaftlichen Verkehr oder fur
Messungen im o6ffentlichen Interesse angegeben oder verwendet werden, wenn zu ihrer
bestimmungsgemaBen Ermittlung ein Messgerat verwendet wurde und die Werte dem jeweiligen
Messergebnis zugeordnet werden, sofern in der Verordnung geman § 41 Nummer 2 nichts anderes
bestimmt ist. Andere Bestimmungen des Bundesrechts, die vergleichbaren Schutzzwecken dienen,
gelten weiterhin.

Jeder, der Messwerte verwendet, muss nach Mdéglichkeit sicherstellen, dass das Messgerat den
gesetzlichen Anforderungen entspricht, und sicherstellen, dass diese Verpflichtungen von der
Person, die das Messgerat verwendet, erflllt werden.

Jeder, der Messwerte verwendet, hat daflir Sorge zu tragen, dass Rechnungen, soweit sie auf
Messwerten beruhen, von denjenigen, flr die die Rechnungen bestimmt sind, auf einfache Weise
reproduziert werden kénnen, um die angegebenen Messwerte zu Uberprifen. Gegebenenfalls sind
geeignete Hilfsmittel fir die in Nummer 1 genannten Zwecke bereitzustellen.

Diese Bestimmung hat folgende spezifische Verpflichtungen fir diejenigen, die die Messwerte gemaRB den
Kalibriervorschriften verwenden:

1.

Der Vertrag zwischen dem EMSP und dem Kunden muss eindeutig festlegen, dass der Vertrag nur
die Lieferung von elektrischer Energie und nicht die Dauer des Ladedienstes abdeckt.

Die Zeitstempel auf den Messwerten stammen von einer Uhr in der Ladestation, die nicht gemaB den
Mess- und Kalibriervorschriften zertifiziert ist. Sie diirfen daher nicht zur Klassifizierung der
Messwerte verwendet werden.

Der EMSP muss sicherstellen, dass der Kunde nach Abschluss der Messung und spatestens zum
Zeitpunkt der Rechnungsstellung automatisch einen Messbeleg und die Informationen zur
Identifizierung der Geschaftstransaktion erhalt, es sei denn, der Kunde verzichtet ausdrticklich
darauf. Die folgenden Informationen kdnnen verwendet werden, um die Geschaftstransaktion zu
identifizieren:

a. Name des Elektromobilitatsserviceanbieters (EMSP)
b. Start- und Endzeiten des Ladevorgangs

c. Geladene Energie in kWh
d

Kreditkartennummer
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Wenn der Kunde einen Nachweis verlangt, dass die Messergebnisse der Ladestation korrekt auf die
Rechnung Ubertragen wurden, ist die fiir die Messwerte verantwortliche Person gemaB § 33 Absatz 3
des Mess- und Eichgesetzes (MessEG) verpflichtet, diesen zu erbringen. Wenn der Kunde einen
zuverlassigen Nachweis in dauerhaftem Format gemaB Anlage 2 10.2 MessEV anfordert, ist die
Person, die die Messwerte verwendet, verpflichtet, diese bereitzustellen. Der EMSP muss seine
Kunden in geeigneter Form Uber diese Verpflichtungen informieren.

Dies kann beispielsweise auf folgende Weise und je nach Authentifizierungsmethode geschehen:

a. Beim Laden mit einer fortlaufenden Verpflichtung in Form einer vertraglichen Vereinbarung im
Textformat

b. Beieinmaligem Laden (Ad-hoc-Laden) iber eine APP oder mobile Website zusammen mit
einem Nachweis per E-Mail oder SMS

c. Wenn Sie einmaliges Laden (Ad-hoc-Laden) verwenden, nutzen Sie eine (kontaktlose)
Kreditkarte zusammen mit einem Kontoauszug.

Der EMSP muss dem Kunden die fur die Abrechnung relevanten Datenpakete einschlieBlich einer
Signatur automatisch nach abgeschlossener Messung, spatestens jedoch bei der Abrechnung zur
Verfligung stellen. Diese muss so ausgestellt werden, dass die Dokumente mit der Transparenz- und
Darstellungssoftware auf Echtheit Uberprift werden kénnen. Die Datenpakete kénnen auf folgende
Weise und je nach Authentifizierungsmethode iber Kanale bereitgestellt werden, die nicht nach den
Kalibriervorschriften geprift wurden.

a. Beim Laden mit einer Dauerverpflichtung erhalten Sie eine E-Mail oder Zugriff auf ein
Hintergrundsystem.

b. Beieinmaliger Nutzung des Ladevorgangs tber App oder mobile Website per E-Mail oder SMS

c. Beieinmaligem Laden mit einer (kontaktlosen) Kreditkarte, dem Kontoauszug und dem damit
verbundenen Zugriff auf ein Hintergrundsystem

. Darliber hinaus muss die EMSP dem Kunden die Software flr Transparenz und Anzeige zur
Verfligung stellen, um Informationen Uber die Genauigkeit der Datenpakete bereitzustellen.
Dies kann unter Bezugnahme auf die Versorgungsquelle in der Bedienungsanleitung des
Kunden oder Uber die oben genannten Kanale erfolgen.

Die EMSP muss auf Uberpriifbare Weise anzeigen kdnnen, welche Identifizierungsmittel verwendet
wurden, um den Ladevorgang im Zusammenhang mit einem bestimmten Messwert zu initiieren. Das
bedeutet, dass sie nachweisen kdnnen, dass sie jedem einzelnen Geschaftsprozess sowie jedem
abgerechneten Messwert die personlichen ldentifizierungsdaten korrekt zugeordnet haben. Die
EMSP muss ihre Kunden in geeigneter Form Uber diese Verpflichtung informieren.

Die EMSP darf nur Werte fir Abrechnungszwecke verwenden, fur die Datenpakete gegebenenfalls in
einem dedizierten Speicher verfligbar sind, das heiBt entweder in der Ladestation und/oder im
Speicher der EMSP oder des Backend-Systems. Surrogate-Werte dirfen nicht fur
Abrechnungszwecke generiert werden.

Der EMSP muss entsprechende Vereinbarungen mit dem Betreiber der Ladestation treffen, um
sicherzustellen, dass der Betreiber die flir Abrechnungszwecke verwendeten Datenpakete liber
einen ausreichenden Zeitraum speichert, um die damit verbundenen Geschaftsvorgange abschlieBen
zu kénnen.

Im Falle einer berechtigten Kaufanforderung, die die Zwecke der Durchfiihrung dieser
Kalibrierungen, der Durchfiihrung diagnostischer Tests und der Umsetzung von
NutzungsliiberwachungsmaBnahmen hinterfragt, muss der EMSP die Echtheit der mit dieser
Bedienungsanleitung verbundenen Produktkopien durch Bereitstellung geeigneter
Identifizierungsmittel unterstitzen.

Alle vorgenannten Verpflichtungen gelten auch fiir den EMSP als Nutzer von Messwerten im Sinne
von Section 33 MessEG, wenn er die Messwerte von den Ladestationen Uber einen Roaming-
Dienstanbieter bezieht.



Bereit fur E-Fahrzeuge B

Uberlastschutz

Alle Ladestationen der Flex-Serie verfiigen von Haus aus lber einen Uberlastschutz, der den Ladevorgang
innerhalb von 10 Sekunden stoppt, wenn der von Ihrem Fahrzeug wahrend eines Ladevorgangs gebrauchte
Strom 25 % des von der Ladestation, dem E-Fahrzeug oder der Installation festgelegten Grenzwerts
Uberschreitet.

Die Ladestation stoppt den Ladevorgang nicht, wenn die Uberlast weniger als 25 % des maximal zuldssigen
Stromwerts, der von der Ladestation, dem E-Fahrzeug oder der Installation festgelegt wurde, betragt.

Nachfolgend finden Sie einige Beispiele fur Auslésewerte:

Maximal zulassige Stromstarke | Auslosewert
8A 10 A

10 A 12,5A

16 A 20 A

25A 31,25 A

32A 40 A

Nach einigen Sekunden versucht die Ladestation der Flex-Serie, den Ladevorgang fortzusetzen, und
schlieBt ihre Schaltkontakte. Wenn der Uberstrom wieder erkannt wird, schaltet die Ladestation innerhalb
von 10 Sekunden ab. Dies geschieht dreimal.

Wenn die Uberlast innerhalb von 10 Sekunden reduziert wird, stoppt die Ladestation den Ladevorgang nicht.

Sobald ein Uberlastfehler erkannt wurde, l3sst die Ladestation der Flex-Serie keinen Ladevorgang mehr zu.
Um den Fehler zu beheben, starten Sie lhre Ladestation der Flex-Serie bitte neu, indem Sie den
vorgeschalteten Leistungsschutzschalter ein- und ausschalten. Bitte warten Sie zwischen dem Ein-
[Ausschalten des Leistungsschutzschalters eine Minute, damit die Ladestation der Flex-Serie die Fehler
beheben kann.

Wenn der Fehler weiterhin auftritt, wenden Sie sich an lhren Ladestationsanbieter.

Jeder Verbindungspunkt muss einzeln durch einen Leistungsschalter zum Schutz vor Uberstrom gesichert
sein.

Die Leitungsschutzschalterkurve ist:
» Kurve B oder C flir einphasige Ladestationen und Installationen im Modus 2

« Kurve C fiir dreiphasige Ladestationen

Die Auslegung der Verteilung der Installation muss die Versorgung mit der Leistung entsprechend dem
Messgerat der Ladestation ermdglichen.

Die Ladestation muss durch einen Leistungsschalter mit Messgerat geschutzt sein:
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« 20 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit16 A
« 25 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit 20 A
« 32 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit 25 A
« 40 Aflr eine ein- oder dreiphasige Ladestation mit 32 A

SchweiBerkennung

Alle Ladestationen der Flex-Serie verfligen standardmagig Gber ein geschweiBtes Erkennungssystem fir
Schaltkontakte. Im unwahrscheinlichen Fall, dass der Kontaktschalter aufgrund eines Fehlers verschweiBt
wird, erkennt die Ladestation der Flex-Serie den Fehler und andert den Status auf "Fehler". Dieser Fehler
kann nur nach einem Ladevorgang auftreten.

WARNING: Bei Ladestationen der Flex-Serie mit angehangtem Kabel:

Wenn ein verschweiBter Kontaktschalter erkannt wurde, trennen Sie den Stecker
des E-Fahrzeugs und stecken den Ladestecker zurlck in die Halterung. Bertihren
Sie weder die Klemmen noch die Vorderseite des E-Fahrzeugsteckers.

WARNING: Bei Ladestationen der Flex-Serie mit Steckdosenanschluss: Wenn ein
geschweiBter Kontaktschalter erkannt wurde, ziehen Sie zuerst den Stecker fir
Elektrofahrzeuge aus der Ladestation und anschlieBend den Stecker aus lhrem
Fahrzeug.

Wenn die Ladestation der Flex-Serie Uber einen HUD verfligt, zeigt die Ladestation eine Meldung an, dass
ein Fehler erkannt wurde und keine Ladesitzung mehr maoglich ist.

Wenn die Ladestation der Flex-Serie nicht Giber einen frontalen HUD verfligt, zeigt die Ladestation eine
Fehlermeldung an, wobei die kosmetische LED an der Vorderseite rot leuchtet. Die Ladestation lasst keinen
Ladevorgang zu.

Dieser Fehler kann nicht durch Aus- und Einschalten der Ladestation behoben werden. Bitte wenden Sie
sich an lhren Ladestationsanbieter, um Rat zu erhalten.

Uberspannungsschutzgerite

Ladestationen der Flex-Serie enthalten Uberspannungsschutzkomponenten gemaB IEC 62368-1und
anderen gleichwertigen Normen. Dies schtzt Ihre Ladestation der Flex-Serie vor haufigen temporaren
Uberspannungen bis zu 4000 V aus dem Stromnetz.

GemaB der internationalen Norm IEC 60634-7-722 kann ein Uberspannungsschutzgerat erforderlich sein,
wenn eine Ladestation flir E-Fahrzeuge in eine neue oder bestehende 6ffentliche Installation installiert wird.
Andere nationale Normen kdnnen von den Anforderungen abweichen oder sich unterscheiden, und
zertifizierte Elektroinstallateure werden abhangig vom Installationsort zum besten Verfahren beraten.

Es gibt drei verschiedene Arten von Uberspannungsschutzgeréten.

o Typ 1-Installiert an der Herkunftsstelle der Installation (z. B. in der Hauptverteilertafel eines
Gebaudes)

« Typ 2 —Installiert an nachgeschalteten Schranken (z. B. in einer Verbrauchereinheit)
« Typ 3 -Installiert, um die spezifischen Gerate zu schiitzen (z. B. ein elektrisches Gerat)
In der Regel muss der Typ 3 von einem Typ 2 unterstitzt und koordiniert werden.

Wahrend der Installation ist eine ordnungsgemaBe Bewertung durchzuflihren, um festzustellen, ob eine
SPD erforderlich ist. Auf Wunsch empfiehlt ChargePoint die Installation einer SPD des Typs 2 oder Typ 2+3
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SchweiBerkennung

gemaB IEC 61643-11 oder einer gleichwertigen Norm. ChargePoint empfiehlt eine SPD pro Installation im
vorgeschalteten Schrank. Dies sollte ausreichen, um eine oder mehrere Ladestationen der Flex-Serie zu
schitzen.

NOTE: Wenn die Uberspannungsschutzvorrichtung (SPD) installiert ist, muss eine
regelmaBige Wartung durchgefiihrt werden. ChargePoint empfiehlt, den Status der
Uberspannungsschutzvorrichtung (SPD) mindestens einmal pro Jahr zu

@ Uberprufen. In Gebieten mit haufigen Gewittern empfehlen wir, den Status der
Uberspannungsschutzvorrichtung (SPD) regelmaBiger zu liberpriifen. Weitere
Informationen Uber SPDs erhalten Sie von Ihrem Installateur oder lesen Sie die
Bedienungsanleitung der SPD.

6 mA DC-Leckageerkennung

Wenn die 6-mA-DC-Leckage innerhalb von 10 Sekunden verschwindet, wird die Ladestation der Flex-Serie
nicht ausgeldst.

Die 6-mA-DC-Leckageerkennungsfunktion ist keine Sicherheitsfunktion der E-Ladestation und beseitigt
nicht die Notwendigkeit, eine vorgeschaltete Fehlerstrom-Schutzeinrichtung (RCD) gemaB IEC 61008 oder
einer gleichwertigen Vorrichtung mit Auslése-Eigenschaften von zumindest Typ A einzuschlieBen.

Die Kombination aus Typ A + 6-mA-DC-Leckageerkennung erflillt die in Normen wie IEC 61851-1und IEC
60364 festgelegten Anforderungen, die das erforderliche Minimum darstellen, um Zuverlassigkeit und
Sicherheit flr eine Ladestation flr Elektrofahrzeuge zu gewahrleisten. Es ist moglich, dass eine nationale
Verkabelungsanforderung dariiber hinausgeht und einen vorgeschalteten RCD des Typs B erfordert. Bitte
stellen Sie sicher, dass es sich bei lhrem Installateur um einen zertifizierten Elektriker handelt, der Sie bei
der Installation bestmdéglich beraten kann.
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—chargepoin+

Spezifische Informationen fur das C
Vereinigte Konigreich

PME-Fehlererkennung - Fehlererkennung fiir das OPEN-System

Die Ladestation der Flex-Serie ist nicht mit einem PME-Fehlererkennungssystem ausgestattet. Daher muss
eine geeignete Losung gemaB der Norm BS 7671-1 verwendet werden.

Abschnitt 772 der BS 7671-1: 2018 definiert zusammen mit den neuesten Anderungen besondere
Anforderungen an Versorgungssysteme fir Elektrofahrzeuge, die im Vereinigten Kénigreich installiert
werden.

Bei Installationen, in denen ein TN-System verwendet wird, ist von einem TN-C-S-System (auch als PME-
Erdungssystem bekannt) auszugehen. Eine Erlauterung des PME-Systems kdnnte hilfreich sein. Um die
Ladestation, Ihr Fahrzeug und Sie selbst zu schiitzen, miissen Sie sicherstellen, dass lhre Installation eine
der folgenden Optionen umfasst.

« (ii) — Die Haupterdungsklemme wird Uiber einen Schutzleiter gemaB Vorschrift 544.1 der BS 7671 an
eine Erdungselektrode angeschlossen.

« (iii) und (iv)- Der Schutz vor Stromschlag wird durch eine Vorrichtung gewahrleistet, die das Fahrzeug
gemaB Vorschrift 543.3.3.101(ii) innerhalb von 5 Sekunden von den Stromleitern und von der
Schutzerde trennt.

e (v) —Der Schutz wird durch eine Vorrichtung erreicht, die einen gleichwertigen Schutz wie bei (ii), (iii)
und (iv) bietet.

Der breiten Offentlichkeit empfiehlt ChargePoint, die Option (iii) oder (iv) von BS 7671-1 stromaufwérts der
Ladestation der Flex-Serie zu installieren.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Elektroinstallateur flr die Installation einer Ladestation flir E-Fahrzeuge
zertifiziert ist, und holen Sie Rat ein, welche Lésung fir Ihre Installation besser geeignet ist.

60 A-Begrenzung

Diese Anforderung gilt Uberwiegend fir Installationen zu Hause.

Jedes Mal, wenn eine Ladestation der Flex-Serie installiert wird, missen Sie oder lhr Installateur den
Verteilernetzbetreiber informieren.

Die Benachrichtigung erfolgt in Form eines Antrags oder einer Benachrichtigung. Diese Benachrichtigung
gibt an, ob Ihre maximale Versorgungsnachfrage (MD) eine Begrenzung von 60 A oder weniger hat und ob
Sie vorgeben, eine Ladestation flir E-Fahrzeuge zu installieren.

53



Abhangig von der von Ihnen oder Ihrem Installateur durchgefiihrten Bewertung wird der DNO Folgendes
anfordern:

« dass es sich bei Ihrer Ladestation um eine intelligente Ladestation handelt, die in der Lage ist, den
vom Fahrzeug abgenommenen Strom in Echtzeit zu begrenzen, damit der Grenzwert von 60 A nicht
Uberschritten wird, oder

« dass lhre Installation aufgertlistet wird, um die zusatzliche Leistung der Ladestation flir E-Fahrzeuge
aufzunehmen.

Ladestationen der Flex-Serie enthalten ein optionales Zubehdr, mit dem Sie sicherstellen konnen, dass der
60-A-Grenzwert eingehalten wird, indem Sie einen Stromwandler hinzufligen, der an lhren Schrank und das
Ladegerat angeschlossen ist. Dadurch wird sichergestellt, dass der Ladevorgang immer fir die Einhaltung
des 60-A-Grenzwerts optimiert ist.

Beachten Sie wahrend der Installation der Ladestation das folgende Diagramm:

Consumer unit

\

1ph+ N+ PE

CT

Klicken Sie auf den folgenden Link, um weitere Informationen zu erhalten:
https://www.energynetworks.org/industry/connecting-to-the-networks/frequently-asked-questions-
about-connecting-to-the-networks
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Hinweise zur begrenzten Garantie und Gewahrleistungsausschluss

Die begrenzte Garantie, die der Kaufer auf seine Ladestation erhalten hat, unterliegt bestimmten
Ausnahmen und Ausschlissen. Wenn der Kaufer etwa die ChargePoint®-Ladestation nicht
bestimmungsgeman nutzt, installiert oder modifiziert, erlischt dadurch die begrenzte Garantie. Der Kaufer
sollte die begrenzte Garantie durchlesen und sich mit den Bedingungen vertraut machen. Von der
beschrankten Garantie abgesehen, werden ChargePoint-Produkte im ,ISTZUSTAND" verkauft, und
ChargePoint, Inc. und seine Vertriebspartner lehnen alle implizierten Garantien ab, einschlieBlich aller
Garantien auf Konstruktion, Marktgangigkeit, Eignung fur einen bestimmten Zweck sowie Nichtverletzung,
soweit gesetzlich zulassig.

Haftungsbeschrankung

CHARGEPOINT UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG
ENTSTANDENE ODER UNGEWOHNLICHE SCHADEN, SCHADENERSATZ ODER FOLGESCHADEN,
EINSCHLIEBLICH UND OHNE EINSCHRANKUNG ENTGANGENER GEWINNE ODER
GESCHAFTSMOGLICHKEITEN, DATENVERLUST, NUTZUNGSAUSFALL ODER ABSICHERUNGSKOSTEN,
DIE DEM KAUFER AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF, DER NUTZUNG ODER
NUTZUNGSUNFAHIGKEIT DER LADESTATION ENTSTEHEN, UND ZWAR UNTER JEGLICHER
HAFTUNGSTHEORIE, UNABHANGIG DAVON, OB DURCH VERTRAG, GEFAHRDUNGSHAFTUNG,
UNERLAUBTE HANDLUNG (EINSCHLIEBLICH FAHRLASSIGKEIT) ODER SONSTIGE BILLIGKEITSTHEORIE,
SELBST WENN CHARGEPOINT DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN BEKANNT WAR ODER BEKANNT
HATTE SEIN MUSSEN. IN ALLEN FALLEN BESCHRANKT SICH DIE GESAMTE HAFTUNG VON
CHARGEPOINT FUR ALLE ANSPRUCHE IM ZUSAMMENHANG MIT DER LADESTATION AUF MAXIMAL DEN
PREIS, DEN DER KAUFER FUR DIE LADESTATION GEZAHLT HAT. DIE HIER FESTGELEGTEN
BESCHRANKUNGEN HABEN ZUM ZIEL, DIE HAFTUNG VON CHARGEPOINT ZU BEGRENZEN, UND GELTEN
UNGEACHTET JEDES VERSAGENS EINES WESENTLICHEN ZWECKS JEDES RECHTSMITTELS.
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