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VIKTIGA SAKERHETSINSTRUKTIONER:
SPARA DE HAR INSTRUKTIONERNA

®

VARNING:

1. Las och f6lj alla varningar och instruktioner innan du installerar och anvander ChargePoint®-
laddningsstationen. Installera och anvand endast enligt instruktionerna. Om du inte gér det kan det
leda till dodsfall, personskador eller skador pa egendom, och den begrénsade garantin upphér att gélla.
2. Anvand endast behorig personal till att installera ChargePoint®-laddningsstationen och

folj alla nationella och lokala byggnormer och standarder. Innan du installerar ChargePoint®-
laddningsstationen, konsultera en behorig entreprendr, t.ex. en behérig elektriker, och anvand

en utbildad installationsexpert for att sdkerstalla att lokala byggnormer och elféreskrifter,
klimatférhallanden, sékerhetsstandarder och alla tillampliga regelverk och férordningar efterlevs.
Kontrollera att laddningsstationen &r korrekt installerad fére anvandning.

3. Jorda alltid ChargePoint®-laddningsstationen. Om laddningsstationen inte jordas kan det

leda till livsfarlig elchock eller brand. Laddningsstationen maste anslutas till ett permanent

jordat ledningssystem av metall, eller en jordledare maste dras med kretsledare och anslutas till
utrustningens jorduttag eller kabeln pa laddningsstationen (EVSE). Anslutningarna till EVSE ska
uppfylla alla tilldmpliga regler och férordningar.

4. Installera ChargePoint®-laddningsstationen pa en betongplatta med en ChargePoint-godkénd
metod. Om du inte installerar laddningsstationens pa en yta som kan bara hela dess vikt kan det
leda till dodsfall, personskador eller skador pa egendom. Kontrollera att laddningsstationen ar
korrekt installerad fére anvandning.

5. Den hér laddningsstationen &r inte lamplig for anvéndning pa farliga platser.

Viktigt: Overensstammelse med informationen i den hdr handboken undantar inte anvandaren

fran ansvaret att f6lja alla tillampliga regler och sékerhetsnormer. Det har dokumentet beskriver de
vanligaste installations- och monteringssatten. Om situationer uppstar som gor att det inte gar att
utfora installationen i enlighet med procedurerna som beskrivs i detta dokument ska du kontakta
ChargePoint, Inc. ChargePoint, Inc. ansvarar inte for eventuella skador som kan uppsta till foljd av
anpassade installationer som inte beskrivs i detta dokument eller fér eventuell underlatenhet att
félja rekommendationerna for installationen.

Kassering av produkten

For att uppfylla WEEE-direktivet 2002/96/EG far enheter som ar markta med den har symbolen
inte kasseras som en del av osorterat hushallsavfall inom EU. Kontakta lokala myndigheter for
korrekt kassering. Produktens material kan atervinnas enligt markning.

Ingen garanti om exakthet

Kommersiellt rimliga anstrangningar har gjorts for att se till att specifikationerna och andra uppgifter i den har
handboken ar korrekta och fullstdndiga vid tidpunkten for publicering. Specifikationer och annan information

i den har handboken kan dock andras utan foregaende meddelande.

Copyright och varumarken

©2013-2023 ChargePoint, Inc. Med ensamratt. Detta material skyddas av upphovsrattslagar i USA och andra

lander. Det far inte andras, reproduceras eller distribueras utan foregaende skriftligt tillstand fran
ChargePoint, Inc. CHARGEPOINT ar ett registrerat varumarke och tjanstemarke i USA och EU som tillhér
ChargePoint, Inc. och det far inte anvandas utan foregaende skriftligt medgivande fran ChargePoint.
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Grundlaggande drift 1

Den héar handboken beskriver hur du anvander och underhaller en AC-laddningsstation ur
ChargePoint® 4100- eller 4300-serien som stationsdgare eller platschef.

Fullstandiga specifikationer for laddningsstationen finns i laddningsstationens datablad pa:

chargepoint.com/eu/support/guides/

Sla pa strommen

Strommen till laddningsstationen slas pa av installationsteamet vid anldggningens elcentral
omedelbart efter att installationen har slutférts. Laddningsstationen har ingen separat strombrytare.

N&r strommen slas pa vid elpanelen efter att stationen férsta gangen installerats kor stationen en
sjalvdiagnos som innefattar:

* Elsakerhetskontroller

* Belysningskontroller

* Visuella kontroller av displaypanel

* Kontroller av komponentfunktion (t.ex. flaktar och kontaktorer)
« Kontroller av natverksanslutning

 Installationsguidesprocess (later installatéren slutféra konfigurationen och markerar stationen
pa anvandarkartor)

N&r strommen slas pa igen vid panelen efter underhall eller ett stromavbrott, kor stationen en
sjalvdiagnos for att sakerstalla saker och korrekt funktion:

* Elsakerhetskontroller

* Belysningskontroller

* Visuella kontroller av displaypanel

« Kontroller av komponentfunktion (t.ex. flaktar och kontaktorer)

* Kontroller av natverksanslutning

Om nagra fel upptéacks visar stationen felkoder pa webbplatsens instrumentpanel. Se avsnitt 3 for
mer information om diagnostik.
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Viktigt: Om en laddningssession avbryts pa grund av ett stromavbrott aterupptar
stationen laddningssessionen nagra minuter efter att strommen kommit tillbaka.
Laddningskabeln forblir 1ast i fordonet.

Om laddningskabeln for CP4300-stationer ar upplast, borttagen fran fordonet och
placerad i laddstationen under ett stromavbrott, Iaser stationen laddningskabeln.
Anvandare maste starta en ny session for att ta bort laddningskabeln fran stationen.

Laddningsstationen behdver inte stangas av annat &n vid underhall. Laddningsstationen har ingen
separat stréombrytare. Serviceteknikern slar av strémmen vid elpanelen innan ndgot arbete paborjas.
Det finns inget behov av ett programvarukommando for att stdnga av stationens strém. Maskinvaran
skadas inte av att kretsbrytaren kopplas ifran.

Viktigt: Du maste vara behorig elektriker och ha genomgatt en onlinekurs for att bli
godkand ChargePoint-installator eller -servicetekniker, och for att fa inloggningsuppgifter
till ChargePoint. Om du inte genomgar den héar utbildningen kan du inte slutfora
installations- eller underhallsatgarder.

Navigera till: chargepoint.com/eu/installers

FARA: RISK FOR ELEKTRISKA STOTAR. Teknikern maste koppla ifrdn strdmmen till

A laddningsstationen vid servicepanelen innan denne utfér nagon atgard. Folj
standardpraxis och lokala regler for att stdnga av den tillampliga kretsen och 1as/maérk
anslutningen innan du fortsatter. Anvand en multimeter for att testa att strémmen ar
avstangd. Lat strommen till kretsen vara avstangd tills alla tackpaneler har atermonterats
och arbetet har slutférts. UNDERLATENHET ATT FOLJA DESSA INSTRUKTIONER KAN
RESULTERA | ALLVARLIG PERSONSKADA ELLER DODSFALL.

ChargePoint erbjuder sina stationsdgare olika programvarufunktioner fér att anpassa driften, till
exempel:

* Hur du staller in prissattning- och faktureringsmetoder fér anvdandning av stationen
« Vem som far anvanda stationen

+ Vantelistor om stationen redan ar full

+ Hur man visar enkla meddelanden pa stationen

Alla konfigurationer utfors pa ChargePoints webbplats for stationsdgare. Du ges ett anvandarnamn
och ett I6senord nar stationen kops in. Logga in pa:

eu.chargepoint.com/admin/dashboard
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Underhallets omfattning 2

Ansvar fér underhall

ChargePoint-laddningsstationen kraver minimalt férebyggande underhall under hela sin livslangd.
ChargePoints natverksanslutning 6évervakar systemhalsan och skickar ett meddelande nar
avhjalpande underhall kan kravas.

Underhall kan utforas av ChargePoint-tekniker om stationen técks av ett Assure-underhallsavtal.

| annat fall kan kunden skicka sina egna tekniker pa utbildning for att bli godkénda av ChargePoint
for att utféra arbetet. Mer information om hur du blir en ChargePoint-godkand installatér eller
servicetekniker finns har: chargepoint.com/eu/installers

Platschefens ansvarsomraden

Anlaggnings- eller platschefen dar ChargePoint-laddningsstationen ar installerad har nagra fa
minimala arbetsuppgifter for allmant platsunderhall:

»  Se till att stationen ar fri fran skrap eller @mnen som blockerar den framre och bakre
ventilationséppningen.

»  Hall sné under 0,25 m (10 tum) for att sakerstalla tillracklig ventilation.

»  Kontrollera varje station manadsvis med avseende pa skadegorelse eller skador. Om stationen
ar markt, kontakta ChargePoint for nya skyltar. Om stationen verkar ha skador kontaktar du
ChargePoint for att fa ett underhallsbesok.

» Kontrollera varje laddningskabel manadsvis med avseende pa tecken pa slitage eller skador.
Om en kabel verkar vara skadad kontaktar du ChargePoint for att fa ett underhallsbesok.

VARNING: HOgtryckstvatta inte laddningsstationen. Trycksatt vatten kan skada systemet.
Rengér laddningsstationen med en fuktig trasa.
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ChargePoint, eller en ChargePoint-godkand tekniker, ska utféra underhallskontroller vid de intervall
som anges nedan.

é FARA: RISK FOR ELEKTRISKA STOTAR. Allt underhall som kraver att man éppnar luckan maste

utforas nar systemet ar stromlost. Sla av kretsbrytaren och sla inte pa strommen igen forran
underhallet &r klart och enheten &r fullstdndigt ihopsatt igen. UNDERLATENHET ATT FOLJA
DESSA INSTRUKTIONER KAN RESULTERA | ALLVARLIG PERSONSKADA ELLER DODSFALL.

Arligt underhall

For alla installationer:

Kontrollera skyltar med avseende pa marken eller blekning och byt ut dem vid behov, med hjalp
av lampliga guider for faltersattningsenhet (FRU).

Anvand en fuktad, luddfri trasa for att torka av stationens utvandiga ytor, inklusive kablarna,
kontaktens utvandiga ytor och pekskarmen.

Kontrollera laddningsstationens huvudenhet med avseende pa rost eller skador. Kontakta
ChargePoint om rost eller skador upptdcks.

Kontrollera att skarmen och knapparna tands. Byt ut dem vid behov med hjalp av Idmpliga
FRU-guider.

Oppna laddstationen med hjalp av nyckeln. Kontrollera att inget vatten har trangt in.
Kontrollera att tatningarna ar i gott skick. Kontrollera att det inte finns ansamlat damm eller
skrap. Om det finns skador pa tatningarna, synligt vattenintrang eller ansamlat damm och
skrap, kontakta ChargePoint fér hjalp.

Utfor alla sakerhetstester som kravs enligt lag. Detta inkluderar krav som ar kopplade till PTB-
typgodkannande och matningslagen i Tyskland. Se lokala foreskrifter féor mer information.

For uttag med lock:

Kontrollera att locket 6ppnas fritt och atergar till stangt lage nar det inte anvands. Byt ut dem
vid behov med hjalp av lampliga FRU-guider.

For anslutna laddningskablar:

« Kontrollera laddningskablarna och kontakterna med avseende pa férsamring eller skada och byt

ut vid behov med hjalp av lampliga FRU-guider.

Kontrollera att kragen inte ar skadad. Om du upptacker skador byter du ut kabeln med hjalp av
lampliga FRU-guider.



Underhallets omfattning

For kabelhanteringssatser (Cable Management Kits):
«  Kontrollera att bultarna som haller fast konsolen langst ned pa stationen &r ordentligt atdragna.
Om de ar 16sa, se lampliga installations- och FRU-guider for vagledning.

* Kontrollera att kabelhanteringssatsens indragningsmekanism inte ar sliten och drar in ordentligt.
Kontakta ChargePoint fér hjalp vid problem med indragningsmekanismen.

For piedestalmonterade installationer:

« Kontrollera att piedestalskyddet sitter fast pa piedestalen och &r oskadat. Om skador hittas
kontaktar du ChargePoint for att fa hjalp.

* Kontrollera att piedestalen ar fixerad vid marken och inte vinglar. Om vinglande upptacks, se
lampliga installation- och FRU-guider fér vagledning.
Fér vdggmonterade installationer:
« Kontrollera att installationen inte rér sig eller vinglar. Om laddstationen inte ar helt fixerad
kontaktar du ChargePoint for hjalp.
Underhall vart femte ar

«  Utfor allt arligt underhall som anges ovan.

«  Kontrollera ratt atdragningsmoment pa pluggar och kabelskor i kontaktorenheten med hjalp av
lampliga installations- och FRU-guider.
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Rapportering

Det har avsnittet beskriver hur du hittar rapporterings- och diagnostikinformation om dina
laddningsstationer. All information finns i ChargePoints instrumentpanel:

eu.chargepoint.com/admin/dashboard

Skapa en rapport

ChargePoints instrumentpanel erbjuder en komplett uppsattning rapporter fér stationens agare.
Logga in pa instrumentpanelen och valj Rapporter pa den dversta menyraden:
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Huvudfunktioner i rapporteringsvyn innefattar:

Rapporturval enligt datatyp i den sekundara toppmenyn (Analyser, Finans, Loggar osv.)
Skjutreglage for tidsomfattning under diagrammet (dag, vecka, osv.)

Mer avancerade filter kan véljas pa den nedre fliken (stationens namn, organisation m.m.)
Detaljerad datavy nar du fér muspekaren dver ett rapportdiagram

Foér en handledningsvideo om hur man anvander rapporteringsfunktionerna, valj Hjalp > Videor och
handbd6cker > Avancerade amnen > Rapportfunktioner.

Felkoder och meddelanden for laddningsstationen kan hittas pa instrumentpanelen.

Hitta meddelanden pa ChargePoints instrumentpanel:

1.

2.

Logga in pa instrumentpanelen och valj Rapporter > Larm pa den 6versta menyraden.

Stall in rullgardinsmenyn pa att visa Endast senaste, Aktuella larm, Historiska larm,
eller Alla larm.

Tilldmpa filter fran den nedre fliken om sa 6nskas.
Anvand kryssrutorna till vanster for att valja ytterligare specifika data om sa dnskas.

Exportera till ett kalkylblad i .csv-format genom att antingen valja Synliga kolumner
eller Alla kolumner fran den nedrullningsbara menyn.

Hitta diagnostisk information om en viss station:

1.
2.

3.

Pa den 6vre menyn pa instrumentpanelen véljer du Stationer.
Valj Stationsnamn i Tabellvyn.

Valj fliken Status/Atgérder. Stationsspecifik information visas.



Garantiinformation och friskrivning

Garantin som medféljer laddningsstationen underkastas vissa undantag och begransningar. Om du anvander eller
andrar ChargePoint®-laddningsstationen pa andra satt an de som avses kommer den begransade garantin att
ogiltigforklaras. Du bor studera garantin och gora dig bekant med villkoren. Utdver den begransade garantin
tillhandahalls ChargePoint-produkter i befintligt skick och ChargePoint, Inc. samt féretagets distributorer avsager sig
uttryckligen alla underforstadda garantier, inklusive garantier angaende konstruktion, séljbarhet, lamplighet for ett visst
andamal och icke-intrdng i storsta maojliga utstrackning som tillats enligt lag.

Ansvarsbegransning

CHARGEPOINT ANSVARAR INTE FOR INDIREKTA SKADOR, FOLJDSKADOR, SARSKILDA, SKADESTANDSMASSIGA
ELLER EFTERFOLJANDE SKADOR, INKLUSIVE OCH UTAN BEGRANSNING FORLORAD VINST, FORLORADE INTAKTER,
FORLORADE DATA, FORLORAD ANVANDNING OCH KOSTNADER SOM UPPSTAR PA GRUND AV ELLER | SAMBAND
MED DITT KOP, ANVANDNING ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA LADDNINGSSTATIONEN VARE SIG DET GALLER
AVTAL, STRIKT ANSVAR ELLER KRANKNING (INKLUSIVE OAKTSAMHET) ELLER ANNAN JURIDISK TEORI, AVEN OM
CHARGEPOINT KANDE TILL ELLER BORDE HA KANT TILL ATT SADANA SKADOR KAN HA FOREKOMMA,
CHARGEPOINTS SAMLADE ANSVAR FOR ALLA ANSPRAK SOM GALLER LADDNINGSSTATIONEN KAN UNDER INGA
OMSTANDIGHETER OVERSTIGA DET PRIS DU BETALADE FOR LADDNINGSSTATIONEN. DE BEGRANSNINGAR SOM
ANGES HARI AR AVSEDDA ATT BEGRANSA CHARGEPOINTS ANSVAR OCH GALLER OAVSETT EVENTUELLA
BEGRANSADE GOTTGORELSER.
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