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CPo6000

Natverksansluten laddningsstation

Drift- och underhallshandbok




VIKTIGA SAKERHETSINSTRUKTIONER:

SPARA DE HAR INSTRUKTIONERNA

VARNING!

1.

Las och f6lj alla varningar och instruktioner innan du installerar och anvander
ChargePoint®-laddstationen. Installera och anvand endast enligt instruktionerna. Se
typskyltar (laddstation och elmatare) fér mer information. Om du inte gor det kan det leda
till dédsfall, personskador eller skador pa egendom, och den begréansade garantin upphor
att galla.

Endast licensierade personer som ar certifierade av ChargePoint far montera och utféra
service. Du maste folja alla nationella och lokala byggnormer och -standarder och se till
att du efterlever lokala byggnads- och elnormer och -standarder, klimatférhallanden,
sakerhetsstandarder och alla tillampbara lagar och férordningar. Kontrollera att
laddningsstationen ar korrekt installerad fére anvandning.

Jorda alltid ChargePoint-laddstationen. Om laddstationen inte jordas kan det leda till
livsfarliga elstotar eller brand. Laddningsstationen maste anslutas till ett permanent jordat
ledningssystem av metall, eller en jordledare maste dras med kretsledare och anslutas till
utrustningens jordningsuttag eller kabeln pa laddningsstationen (EVSE). Anslutningarna till
EVSE ska uppfylla alla tillampliga regler och férordningar.

Installera ChargePoint-laddstationen pa en betongplatta enligt en ChargePoint-godkéand
metod. Om du inte installerar laddstationen péa en yta som klarar hela dess vikt kan det leda
till dédsfall, personskador eller skador pa egendom. Kontrollera att laddningsstationen &r
korrekt installerad fére anvandning.

Den hdr laddningsstationen Idmpar sig inte fér anvandning i eller i ndarheten av farliga
miljéer av Klass 1, t.ex. i ndrheten av brandfarliga, explosiva eller brannbara angor eller
gaser.

6. Overvaka barn i ndrheten av enheten.

Satt inte in fingrarna i elfordonskontakten.

8. Anvéand inte den har produkten om nagon kabel &r utnétt, har skadad isolering eller om

10.

det finns andra tecken pa skador.

Anvand inte den har produkten om hoéljet eller elfordonskontakten &r trasigt/trasig,
sprucket/sprucken, 6ppet/dppen eller verkar vara skadat/skadat pa nagot annat sétt.

Anvéand endast kopparledare med nominell maximal temperatur pa 90 °C.

VIKTIGT! Overensstdmmelse med informationen i den hdr handboken undantar inte under nagra
omstandigheter anvandaren fran ansvaret att folja alla tillampliga regler och sakerhetsnormer.
Det har dokumentet innehaller godkanda serviceatgarder. Om det uppstar situationer dar du inte
kan utfora procedurerna enligt anvisningarna kontaktar du ChargePoint. ChargePoint ar inte
ansvarigt fér eventuella skador som uppstar pa grund av forfaranden som inte &r beskrivna i
det har dokumentet eller om du inte foljer reckommendationerna fran ChargePoint.



Tillverkare: Chargepoint Network (NL) B.V. Hoogoorddreef 56E-NL-1101BE Amsterdam, Nederlanderna

Kassering av produkten

For att uppfylla Europaparlamentets och radets direktiv 2012/19/EU fran den 4 juli 2012 om
avfall som utgors av eller innehaller elektrisk eller elektronisk utrustning (WEEE) far enheter

markta med den har symbolen inte kasseras som en del av osorterat hushallsavfall inom EU.

Kontakta lokala myndigheter for korrekt kassering. Produktens material kan atervinnas enligt .
markning.

Dokumentens dverensstdammelse

Specifikationerna och annan information i det har dokumentet har verifierats vara korrekta och fullstéandiga
vid tidpunkten for publiceringen. Men pa grund av pagaende produktforbattringar kan denna information
andras nar som helst utan foregdende meddelande. For den senaste informationen, se var dokumentation
online pa chargepoint.com/guides.

Copyright och varumaérken

©2013-2024 ChargePoint, Inc. Med ensamratt. Detta material skyddas av upphovsrattslagar i USA och
andra lander. Den far inte andras, reproduceras eller distribueras utan foregaende skriftligt medgivande
fran ChargePoint Inc. ChargePoint och ChargePoint-logotypen ar varumarken som tillhér ChargePoint Inc.
som &r registrerade i USA och andra lander och de kan inte anvandas utan féregaende skriftligt
medgivande fran ChargePoint.

Symboler

| den har handboken och pa produkten anvands féljande symboler:

FARA! Risk for elektriska stotar

VARNING! Risk for personskada eller dodsfall

VARNING! Risk for skada pa utrustning eller egendom

VIKTIGT! Ett viktigt steg for lyckad installation

Opp >

\

Las instruktionerna i handboken.

@ Jord/skyddsjord.

lllustrationer som anvands i det har dokumentet

lllustrationerna i detta dokument &r endast avsedda att just illustrera, och &r inte alltid en exakt atergivning
av produkten. Om inget annat anges ar dock de bakomliggande instruktionerna korrekta fér produkten.
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Inledning 1

ChargePoint CP6000 &r en allroundladdstation for fastighetsagare, féretag och kommuner. Den kan
monteras pa en stolpe eller pa en vagg.

CP6000-laddstationer ar vaxelstromsutrustning (AC). Nar de har installerats och aktiverats ar de anslutna
till AC-natverket.

Anvand den har guiden till att anvanda och underhalla laddstationen ChargePoint® CP6000 pa ratt satt.

VARNING! Garantibegransning

* Om laddstationen inte monteras, driftsatts eller servas av en certifierad ChargePoint-
installator eller ChargePoint-tekniker med hjalp av en metod som ar godkand av
ChargePoint, gdller inga ChargePointrgePoint-garantier eller andra garantier fér den och
ChargePoint bar inget ansvar for den.

» Du maste vara licensierad elektriker och slutfora utbildningen pa
chargepoint.com/installers for att bli ChargePoint-certifierad och fa tillgang till
ChargePoints webbaserade installationsverktyg eller ChargePoint Installer-appen.



https://www.chargepoint.com/installers/

CP6000-guider

Fa tillgdng till ChargePoint-dokument pa chargepoint.com/guides.

Dokument Innehall Huvudmalgrupper
Datablad Fullstandiga Anlaggningskonstruktor,
stationsspecifikationer installatoér och stationsdgare
Guide for anldaggningens Civila, mekaniska och elektriska = Anlaggningskonstruktoér eller
formgivning riktlinjer for att utvardera och projektingenjor
bygga anlaggningen
Avstamningsformular for Checklistor som anvands av Anldggningsentreprendr
konstruktion av leverantorer for att sakerstalla

att anlaggningsplatsen ar korrekt
slutférd och redo for
produktinstallation

Installationsguide Foérankring, kabeldragning och Installatoér
paslagning

Drift- och underhallshandbok Information om drift och Stationsagare, anlaggningschef
forebyggande underhall och tekniker

Serviceguide Rutiner fér komponentbyte, Servicetekniker

inklusive valfria komponenter

Forsdkran om Overensstammelse  Forsdakran om dverensstammelse  Kdpare och allmanhet
med direktiv

ChargePoint-dokumentation

Eichrecht-Overensstammelse

CP6000-stationen uppfyller Eichrecht-reglerna. Det &r darfor tillatet att fakturera for den méngd energi
som mats i den har stationen.

Den &r utrustad med upp till tva portar och mater energi med den integrerade méataren ChargePoint
CPIM1000 MID.

Den maximala effekten ar 22 kW per port och portarna kan utrustas som en kabelansluten version eller
med uttag.

Stationskvitton visas pa displayen efter varje laddningssession och kan hamtas fran ChargePoint-
forarportalen.

Typskylten sitter bakom luckan och ar markt med "Typenschild hinter der Klappe”.



https://www.chargepoint.com/guides/

Placering av serienummer

Placering av serienummer

P4 stationen
Lyft upp luckan (a) pa framsidan av laddstationen CP6000.
| — 1 A1
f MA(| | ‘| | H

For att hitta serienumret for en Eichrecht-kompatibel CP6000 laddstation, ga till Eichrecht Type Label.



2-ac/cp6000/omg/0a-conformity-with-metering.htm#Eichrech3

Fran ChargePoints molninstrumentpanel

1. Logga in pa ChargePoint och valj Stationer.

2. Hitta MAC-adressen och serienumret (System S/N) bredvid stationsnamnet i tabellen
Stationsoéversikt.

Hello -~

~chargepoin+ ..,

Dashboard Stations Drivers Reports Manage Energy

Stations Overview | Pricing and Resarvations | Access Contral | Video Ads

fGroup View Status View

' mnpaint New Station ' Activate New Station F Crests Group

System

CHARGEPQINT ¢ | ChargePalnt . :
| Headguarters JD4FE 219

O

Har du fragor?

Om du behdver hjalp gar du till chargepoint.com/support dar du hittar numret till den tekniska supporten i
din region.



https://www.chargepoint.com/support/
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Underhall 2

Stationen behover férebyggande underhall under hela livslangden.

ChargePoints natverksanslutning anvands till att 6vervaka systemtillstand och skicka meddelanden nar
underhall kan behovas.

Om du har k6pt underhallstjansten ChargePoint Assure Pro har du ratt till férebyggande underhallsservice
for dina stationer varje ar. En auktoriserad ChargePoint-servicetekniker maste utféra den servicen. Mer
information om hur du blir en certifierad ChargePoint-installator eller servicetekniker finns pa
chargepoint.com/eu/installers.

Den anldggningsansvarigas ansvar

Om du &r anldggningsansvarig har du nagra uppgifter for allmant underhall av anldggningen som du maste
utfoéra:

o Setill att stationen ar fri fran skrép och att inget blockerar den framre eller bakre
ventilationséppningen.

e Rensa bort sno och annat for att uppratthalla de avstand som &r angivna i CP6000
platsutformningsguide.

« Kontrollera varje station manadsvis med avseende pa skadegorelse eller skador. Om stationen ar
markt, kontakta ChargePoint for nya skyltar. Om stationen verkar ha skador kontaktar du
ChargePoint for att fa ett underhallsbesok.

« Kontrollera varje laddningskabel manadsvis med avseende pa tecken pa slitage eller skador. Om en
kabel verkar vara skadad kontaktar du ChargePoint for att fa ett underhallsbesok.

VARNING! Ho6gtryckstvatta inte laddningsstationen. Vatten med hégt tryck kan skada systemet.
Rengor laddningsstationen med en fuktig trasa.



https://www.chargepoint.com/eu/installers/

Férebyggande underhall

FARA! RISK FOR ELSTOTAR
e |nnan du utfér ndgon atgard maste teknikern koppla ifran strommen.

» Foljlokala regler for att stanga av den tillampliga kretsen och las/mark anslutningen innan du
& fortsatter. Anvand en multimeter for att testa att strémmen ar avstangd.

o Satt inte pa strommen forran du har monterat det dvre locket igen och slutfort arbetet.

OM DU INTE FOLJER DE HAR INSTRUKTIONERNA KAN DET LEDA TILL ALLVARLIGA
PERSONSKADOR OCH DODSFALL SAMT TILL SKADOR PA EGENDOM.

VARNING! Félj endast instruktionerna i serviceguiden. Anvand endast delar som godkants av
ChargePoint.

Stationskomponenter

a. Kabelhanterin gssats
(CMK)

b. Station och Eichrecht-
display

c. RFID-lasare

d. Matardisplay och
typskyltar

e. Laddningskab lar
Status-LED:er
Holster av typ 2

.

° «

Typ 2-uttag




Férebyggande underhall

Arligt underhall

Utfor foljande underhall varje ar:

Anvand en fuktig luddfri trasa till att torka av de yttre ytorna, inklusive kablarna, de yttre ytorna pa
kontakten (kontakten i kabeldnden) och skarmen.

Kontrollera utsidan for att se om det finns ndgra skador. Om du upptéacker problem kontaktar du
ChargePoint.

Kontrollera om det finns nagra marken pa de yttre vinylskyltarna eller om de &r blekta. Om du
behover nya skyltar kontaktar du ChargePoint.

Kontrollera laddningskablarna:

o Kontrollera om laddningskablarna eller -kontakterna &r skadade. Om du upptacker nagon
skada stdnger du av stationen, rekommenderar den anldggningsansvariga att halla den
avstangd och kontaktar ChargePoint.

o Fgr stationer med kabelhanteringssats kontrollerar du att laddningskablarna fungerar pa réatt
satt genom att dra ut och dra tillbaka dem helt. Om rérelsen ar begransad eller om de inte
dras in pa ratt satt kontaktar du ChargePoint.

Inspektera uttag:

o Kontrollera uttagen for att se om det finns tecken pa skador. Om du upptéacker nagon skada
stdnger du av stationen, rekommenderar den anldggningsansvariga att halla den avstangd och
kontaktar ChargePoint.

Aterstélla jordfelsbrytaren (RCD):
o FQr att testa RCD trycker du pa testknappen.



» Kontrollera statuslamporna (a) och ljusremsan (b). Om nagon lampa inte fungerar eller om du hittar
andra problem kontaktar du ChargePoint.

[ |

®
]
-

Farg pa statuslampor Signaler under drift
Ljusbla Ansluten och vantar pa kapacitet, med anledning av strémhantering och
schemalagd laddning
« ! , Bldttpulserande  Ett fordon laddas
- . = Sken
' 4 i L Y
Blatt fast sken Laddningen ar slutférd eller fordonskommunikation férbereds efter att
ett fordon har anslutits
. Grén Tillganglig och redo for att ladda
. 1 ¢ Oranget Installerar programvara
- . = pulserande sken
V' 4 ' b )

. Oranget fast sken  Online och vantar pa en bokning

(00]




Férebyggande underhall

Farg pa statuslampor Forklaring av fel
Rott Inte tillganglig eller avaktiverad
Gul, pulserande Ansluten men inte frigiven, rapporteras som blockerad
Vitt Offline

Statusljus, fargdefinitioner

Om du behover hjalp gar du till chargepoint.com/support dar du hittar numret till den tekniska supporten i
din region.



https://www.chargepoint.com/support/

Aterstilla jordfelsbrytaren (RCD)

1. For forsiktigt in en 8 mm sparskruvmejsel (a) genom ett av de tva halen (b) i frontpanelen.
Ll N
mi E
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2. Forin skruvmejseln (a) vinklat for att komma at hoger RCCB.




Aterstélla jordfelsbrytaren (RCD)

3. Anvand skruvmejseln for att vrida aktivatorn (c¢) medurs och stanga av RCCB (d).

L) LN

4. Anvand skruvmejseln for att vrida aktivatorn moturs och sla pa RCCB igen. Aktivatorn passerar dver
testknappen (e) under denna process.

Obs! Rétt anger att strdmmen &r PA. Gront anger att strémmen &r AVSTANGD.

l



5. Om bada portarna ar aktiva for du in skruvmejseln rakt genom frontpanelen (f) for att komma at
vanster RCCB.

12
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Molninstrumentpanelen och 3
rapporter

Du kan fa tillgang till data och diagnostik, skapa rapporter och hantera manga funktioner for laddstationer
med ChargePoints molninstrumentpanel. Detta galler alla CP6000-stationer (icke-Eichrecht-kompatibla
och Eichrecht-kompatibla). ChargePoint molninstrumentpanel ingick inte i férfarandet fér bedémning av
Overensstammelse foér Eichrecht.

Om du vill ta en titt pa funktionerna loggar du in pa ChargePoints molninstrumentpanel pa
eu.chargepoint.com med inloggningsuppgifterna som skapades nar du konfigurerade kontot fér stationens
natverksadministrator.

Hantera stationskonfigurationer

Logga in pa instrumentpanelen for att hantera féljande:
* laddningspriser och -fakturering
o atkomst till stationer
 visa meddelanden

e vantelistor (nar stationer ar fulla)

Layouten och utformningen av CP6000-skarmdisplayer kan inte anpassas. Kontakta ChargePoint for att fa
hjalp med att konfigurera enskilda annonser.

visa felsokningsinformation

Sa har visar du felsdkningsinformation for en laddningsstation eller -komponent:

1. Ga till Stationer i huvudmenyn.
2. Valj Stationsnamn i tabellvyn.
3. Valj fliken Status/atgéarder for att visa stationsspecifik information.

VARNING! Om en réd statusvarning visas kontaktar du ChargePoint omedelbart. r — |:|

A Gula statusvarningar anvands till att visa information. Om inte funktionaliteten paverkas behover
du vanligtvis inte gora nagot.

13



https://eu.chargepoint.com/

Skapa rapporter

Frel .r| TEDHT B

= “ u\ I ||||i| u_---

Du kan fa tillgang till olika rapportfunktioner pa fliken Rapporter:

¢ rapporter efter datatyp (som Analys, Finansiellt och Loggar)
 skjutreglaget Tid (per dag, vecka, manad eller ar) under diagrammet
» Avancerade filter (som stationsnamn och féretag) langst ned pa fliken

 detaljerad datavy nar du haller pekaren dver rapportdiagram

Logga in pa ChargePoints molninstrumentpanel. Ga till Hjalp > Videor och handbdcker > Avancerade
amnen > Rapportfunktioner for att visa handledningsvideor.

Rapporter éver varningar

Du kan aven anvanda ChargePoints molninstrumentpanel for att visa stationsfelkoder och -varningar och
exportera denna information till rapporter.

1. Logga in pa ChargePoints molninstrumentpanel.

Ga till Rapporter > Larm.

Valj Endast senaste, Aktuella larm, Historiska larm eller Alla larm i listrutan.
Du kan anvanda filter langst ned pa fliken.

Du kan anvanda kryssrutorna till vanster till att valja data.

o v A W

Du kan exportera som CSV-fil genom att valja Synliga kolumner eller Alla kolumner i listrutan.

Servicemeny

Servicemenyn &r reserverad for auktoriserade installatorer eller servicepersonal. Den kan nas efter att en 5-
siffrig PIN-kod har angetts pa displayen pa en CP6000. PIN-koden &r unik for varje CP6000. Den aktuella
PIN-koden for en laddstation finns i ChargePoint-backend. Efter fem felaktiga forsok lases granssnittet for
att ange PIN-koden i 15 minuter (denna cykel upprepas efter nedkylning och ytterligare fem felaktiga
forsok). Det lasta laget paverkar inte nagra pagaende laddsessioner. Foljande alternativ ar tillgangliga (inte
relevanta for Eichrecht):

» Visa fel och/eller Iasning av lyftstationen (larm for évre locket)
o Startaom

» Fabriksaterstallning

14



Om du behdver hjalp gar du till chargepoint.com/support dar du hittar numret till den tekniska supporten i
din region.

15
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Information om begransad garanti och friskrivning

Den begransade garantin som medféljer laddningsstationen underkastas vissa undantag och begransningar. Om du installerar,
anvander eller &ndrar ChargePoint®-laddstationen pa andra satt an de som avses kommer den begransade garantin att
ogiltigférklaras. Du bor studera den begransade garantin och géra dig bekant med villkoren. Utéver den begransade garantin
tillhandahalls ChargePoint-produkter i befintligt skick och ChargePoint, Inc. samt foretagets distributdrer avsager sig uttryckligen
alla underforstadda garantier, inklusive garantier angaende konstruktion, saljbarhet, lamplighet for ett visst &ndamal och icke-
intrang i storsta mojliga utstrackning som tillats enligt lag.

Ansvarsbegransning

CHARGEPOINT ANSVARAR INTE FOR DIREKTA SKADOR, INDIREKTA SKADOR, FOLJDSKADOR, SARSKILDA,
SKADESTANDSMASSIGA ELLER EFTERFOLJANDE SKADOR, INKLUSIVE OCH UTAN BEGRANSNING FORLORAD VINST,
FORLORADE INTAKTER, FORLORADE DATA, FORLORAD ANVANDNING OCH KOSTNADER SOM UPPSTAR PA GRUND AV ELLER
| SAMBAND MED DITT KOP, ANVANDNING ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA LADDSTATIONEN VARE SIG DET GALLER AVTAL,
STRIKT ANSVAR ELLER KRANKNING (INKLUSIVE OAKTSAMHET) ELLER ANNAN JURIDISK TEORI, AVEN OM CHARGEPOINT
KANDE TILL ELLER BORDE HA KANT TILL ATT SADANA SKADOR KAN HA FOREKOMMA. DET SAMLADE ANSVARET FOR
CHARGEPOINT FOR ALLA ANSPRAK SOM GALLER LADDSTATIONEN KAN UNDER INGA OMSTANDIGHETER OVERSTIGA DET
PRIS DU BETALADE FOR LADDSTATIONEN. DE BEGRANSNINGAR SOM ANGES HARI AR AVSEDDA ATT BEGRANSA
CHARGEPOINTS ANSVAR OCH GALLER OAVSETT EVENTUELLA BEGRANSADE GOTTGORELSER.

chargepoint.com/support

75-001488-10 r5
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