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Express 250

Snabbladdningsstation for likstrém

Drift- och underhallshandbok




SPARA DESSA VIKTIGA SAKERHETSINSTRUKTIONER

Den har handboken innehaller viktiga instruktioner som maste féljas vid installationen av en ChargePoint®-
laddningsstation.

Instruktioner fér jordning

ChargePoint®-laddningsstationen maste anslutas till ett permanent jordat ledningssystem av metall eller
en jordledare maste dras med kretsledare och anslutas till utrustningens jorduttag eller kabeln pa
laddningsstationen (EVSE). Anslutningarna till EVSE ska uppfylla alla tillampliga regler och férordningar.

Sakerhet och 6verensstammelse

Detta dokument innehaller anvisningar om hur ChargePoint®-laddningsstationen installeras och bor inte
anvandas for andra produkter. Innan du installerar ChargePoint®-laddningsstationen ska du ldsa den har
handboken noggrant och radgdra med en behorig fackman, elektriker eller utbildad montor for att sakerstalla
dverensstammelse med lokala byggregler, klimatférhallanden, sékerhetsnormer samt alla gallande foreskrifter
och férordningar.

ChargePoint®-laddningsstationen far endast installeras av en behdrig montér och elektriker i enlighet med alla
lokala och nationella regler och normer. ChargePoint®-laddningsstationen bér inspekteras av en kvalificerad
installatér innan den tas i bruk. Overensstdmmelse med informationen i den har handboken undantar inte
anvandaren fran ansvaret att folja alla tillampliga regler och sakerhetsnormer. Det har dokumentet beskriver
de vanligaste installations- och monteringssatten. Om situationer uppstar som gor att det inte gar att utfora
installationen i enlighet med procedurerna som beskrivs i detta dokument ska du kontakta ChargePoint, Inc.
ChargePoint, Inc. ansvarar inte for eventuella skador som kan uppsta till foljd av anpassade installationer som
inte beskrivs i detta dokument.

Copyright och varumarken

©2013-2023 ChargePoint, Inc. Med ensamratt. Detta material skyddas av upphovsrattslagar i USA och andra
lander. Det far inte &ndras, reproduceras eller distribueras utan foregaende skriftligt tillstand fran ChargePoint,
Inc. CHARGEPOINT é&r ett registrerat varumarke och tjanstemarke i USA och EU som tillhér ChargePoint, Inc.
och det far inte anvandas utan foregaende skriftligt medgivande fran ChargePoint.

Ingen garanti om exakthet

Kommersiellt rimliga anstrangningar har gjorts for att se till att specifikationerna och andra uppgifter i den har
handboken ar korrekta och fullstandiga vid tidpunkten fér publicering. Specifikationer och annan information
i den har handboken kan dock andras utan foregaende meddelande.

Kassering av produkten

For att uppfylla Europaparlamentets och radets direktiv 2012/19/EU fran den 4 juli 2012

om avfall av elektrisk och elektronisk utrustning (WEEE) far enheter som ar markta med den
har symbolen inte kasseras som en del av osorterat hushallsavfall inom EU. Kontakta lokala
myndigheter for korrekt kassering. Produktens material kan atervinnas enligt markning.
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Express 250 Grundlaggande drift 1

Den har handboken beskriver hur du anvander och underhaller snabbladdningsstationen
ChargePoint® Express 250 DC som stations agare eller anldggningschef.

Fullstéandiga specifikationer for laddningsstationen finns i Express 250 Data Sheet pa:

chargepoint.com/support/guides/

Sla pa strommen

Strommen till laddningsstationen Express 250 slas pa av installationsteamet vid anldggningens
elpanel, omedelbart efter att installationen har slutférts. Laddningsstationen har ingen separat
strémbrytare.

N&r strommen slas pa vid elpanelen efter att stationen forsta gangen installerats kor stationen en
sjalvdiagnos som innefattar:

* Elsakerhetskontroller

* Belysningskontroller

* Visuella kontroller av displaypanel

* Kontroller av komponentfunktion (t.ex. flaktar och kontaktorer)

« Installationsguidesprocess (later installatoren slutfora konfigurationen och markerar stationen
pa anvandarkartor)

* Kontroller av natverksanslutning
N&r strommen slas pa igen vid panelen efter underhall eller ett stromavbrott, kor stationen en
sjalvdiagnos for att sakerstalla saker och korrekt funktion:

* Elsakerhetskontroller

* Belysningskontroller

* Visuella kontroller av displaypanel

* Kontroller av komponentfunktion (t.ex. flaktar och kontaktorer)

* Kontroller av natverksanslutning

Om nagra fel upptéacks visar stationen felkoder pa webbplatsens instrumentpanel. Se avsnitt 3 for
mer information om diagnostik.



https://www.chargepoint.com/support/guides/

Express 250 behover inte stéangas av annat an vid underhall. Laddningsstationen har ingen separat
strombrytare. Serviceteknikern slar av strommen vid elpanelen innan ndgot arbete pabdrjas. Det
finns inget behov av ett programvarukommando for att stanga av stationens strém. Maskinvaran
skadas inte av att kretsbrytaren kopplas ifran.

Shuntfranslagningsledningar (ledningar som kan dras till en separat kretsbrytare) finns som

en standardfunktion pa Express 250. Huruvida denna funktion anvands, och var brytaren sitter,
varierar mellan olika anlaggningar. Mer information om hur ledningsdragning fér shuntfranslagning
utformas och genomférs finns i Express 250 Site Prep Guide och i Express 250 Installation Guide.
Mer information om felsékning av utldsta kretsbrytare finns i avsnitt 3 i denna handbok.

Viktigt: Du maste vara behorig elektriker och ha genomgatt en onlinekurs for att bli
behorig ChargePoint-installator eller -servicetekniker, och for att fa inloggningsuppgifter
till ChargePoint. Om du inte genomgar den har utbildningen kan du inte slutféra
installations- eller underhallsatgarder.

Navigera till: chargepoint.com/installers

FARA: RISK FOR ELEKTRISKA STOTAR. Teknikern maste koppla fran strémmen till

A Express 250 vid servicepanelen innan denne utfér ndgon atgard. Folj standardpraxis och
lokala regler for att stanga av den tillampliga kretsen och 1ds/mark anslutningen innan du
fortsatter. Anvand en multimeter for att testa att strommen &r avstangd. Lat strommen till
kretsen vara avstangd tills alla tadckpaneler har atermonterats och arbetet har slutforts.
UNDERLATENHET ATT FOLJA DESSA INSTRUKTIONER KAN RESULTERA | ALLVARLIG
PERSONSKADA ELLER DODSFALL.

ChargePoint erbjuder sina stationsagare olika programvarufunktioner for att anpassa driften,
till exempel:

* Hur du staller in prissattning- och faktureringsmetoder fér anvandning av stationen
« Vem som far anvanda stationen

+ Vantelistor om stationen redan ar full

« Hur man visar enkla meddelanden pa stationen

Alla konfigurationer utfors pa ChargePoints webbplats for stationsdgare. Du ges ett anvandarnamn
och ett |dsenord nar stationen kops in. Logga in pa:

na.chargepoint.com/admin/dashboard
eller

eu.chargepoint.com/admin/dashboard


https://www.chargepoint.com/installers
https://na.chargepoint.com/admin/dashboard
https://eu.chargepoint.com/admin/dashboard
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Underhallets omfattning 2

Ansvar fér underhall

Laddningsstationen ChargePoint Express 250 kraver minimalt forebyggande underhall under hela
sin livslangd. ChargePoints natverksanslutning évervakar systemhalsan och skickar ett meddelande
nar avhjalpande underhall kan kravas.

Underhall kan utféras av ChargePoint-tekniker om stationen tacks av ett Assure-underhallsavtal. |
annat fall kan kunden skicka sina egna tekniker pa utbildning for att bli certifierade av ChargePoint
for att utfora arbetet. For mer information om underhallscertifiering, se: chargepoint.com/installers

Platschefens ansvarsomraden

Anlaggnings- eller platschefen dar ChargePoint-laddningsstationen &r installerad har nagra fa
minimala arbetsuppgifter for allmant platsunderhall:

»  Setill att stationen &r fri fran skrap eller amnen som blockerar den framre och bakre
ventilationsdppningen.

» Hall sné under 0,25 m (10 tum) for att sakerstalla tillréacklig ventilation.

»  Kontrollera varje station manadsvis med avseende pa skadegoérelse eller skador. Om stationen
ar markt, kontakta ChargePoint for nya skyltar. Om stationen verkar ha skador kontaktar du
ChargePoint for att fa ett underhallsbesok.

+ Kontrollera varje laddningskabel manadsvis med avseende pa tecken pa slitage eller skador.
Om en kabel verkar vara skadad kontaktar du ChargePoint for att fa ett underhallsbesok.

VARNING: HOgtryckstvatta inte laddningsstationen. Trycksatt vatten kan skada systemet.
Rengdr laddningsstationen med en fuktig trasa.



https://www.chargepoint.com/installers

ChargePoint, eller en ChargePoint-certifierad tekniker, ska utféra underhallskontroller vid de
intervall som anges nedan.

é FARA: RISK FOR ELEKTRISKA STOTAR. Allt underhall som kréaver demontering av

paneler maste utforas nar systemet ar stromldst. Sla av kretsbrytaren och sla inte pa
strommen igen forran underhallet &r klart och enheten ar fullstandigt ihopsatt igen.
UNDERLATENHET ATT FOLJA DESSA INSTRUKTIONER KAN RESULTERA | ALLVARLIG
PERSONSKADA ELLER DODSFALL.

Arligt underhall

Kontrollera skyltar med avseende pa marken eller blekning och byt ut dem vid behov.

Anvand en fuktad, luddfri trasa for att torka av stationens utvandiga ytor, inklusive kablarna,
kontaktens utvandiga ytor och pekskarmen.

Kontrollera kylvatskenivaer och fyll pa vid behov.

Kontrollera laddningsstationens huvudenhet med avseende pa rost eller skador, och kontakta
ChargePoint om nagot hittas.

Kontrollera laddningsstationens kablar och kontakter med avseende pa skador. Om du
upptacker skador ska du inte anvanda stationen utan kontakta ChargePoint.

Kontrollera omradets ljusremsa och LED-display med avseende pa utbranda lampor. Byt ut dem
vid behov med hjalp av lampliga FRU-guider.

Underhall var femte ar

Utfor allt arligt underhall som anges ovan.
Byt kylarvatska.

Kontrollera ratt atdragningsmoment pa monteringsfasten och kabelflikar i kontaktorenheten
med hjdlp av lampliga installations- och FRU-guider.

Underhall vart tionde ar

Utfor allt arligt underhall och underhall vart femte ar som anges ovan.

Kontrollera laddningskablarna med avseende pa férsamring och byt ut vid behov med hjélp av
lampliga FRU-guider.



-chargepoin-

Rapportering

Det har avsnittet beskriver hur du hittar rapporterings- och diagnostikinformation om dina
laddningsstationer. All information finns i ChargePoints instrumentpanel:

na.chargepoint.com/admin/dashboard
eller

eu.chargepoint.com/admin/dashboard

Skapa en rapport

ChargePoints instrumentpanel erbjuder en komplett uppsattning rapporter fér stationens agare.
Logga in pa instrumentpanelen och valj Rapporter pa den dversta menyraden:
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https://na.chargepoint.com/admin/dashboard
https://eu.chargepoint.com/admin/dashboard

Huvudfunktioner i rapporteringsvyn innefattar:

Rapporturval enligt datatyp i den sekundara toppmenyn (Analyser, Finans, Loggar osv.)
Skjutreglage for tidsomfattning under diagrammet (dag, vecka, osv.)

Mer avancerade filter kan véljas pa den nedre fliken (stationens namn, organisation m.m.)
Detaljerad datavy nar du fér muspekaren dver ett rapportdiagram

Foér en handledningsvideo om hur man anvander rapporteringsfunktionerna, valj Hjdlp > Videor och
handbd6cker > Avancerade amnen > Rapportfunktioner.

Felkoder och meddelanden for Express 250 kan hittas pa instrumentpanelen.

Hitta meddelanden pa ChargePoints instrumentpanel:

1.

2.

Logga in pa instrumentpanelen och valj Rapporter > Larm pa den 6versta menyraden.

Stall in rullgardinsmenyn pa att visa Endast senaste, Aktuella larm, Historiska larm, eller
Alla larm.

Tilldmpa filter fran den nedre fliken om sa 6nskas.
Anvand kryssrutorna till vanster for att valja ytterligare specifika data om sa dnskas.

Exportera till ett kalkylblad i .csv-format genom att antingen valja Synliga kolumner eller
Alla kolumner fran den nedrullningsbara menyn.

Hitta diagnostisk information om en viss station:

1.
2.

3.

Pa den 6vre menyn pa instrumentpanelen véljer du Stationer.
Valj Stationsnamn i Tabellvyn.

Valj fliken Status/Atgédrder. Stationsspecifik information visas.

Obs! Om du skoter en station via ett tredjepartsforetag och inte har direkt tillgang till ChargePoints
instrumentpanel, se Express 250 OCPP Diagnostic Guide.



Garantiinformation och friskrivning

Garantin som medféljer laddningsstationen underkastas vissa undantag och begransningar. Om du
anvander eller andrar ChargePoint®-laddningsstationen pa andra satt an de som avses kommer den
begransade garantin att ogiltigférklaras. Du bédr studera garantin och goéra dig bekant med villkoren.
Utdver den begransade garantin tillhandahalls ChargePoint-produkter i befintligt skick och
ChargePoint, Inc. samt foretagets distributorer avsager sig uttryckligen alla underférstadda garantier,
inklusive garantier angaende konstruktion, saljbarhet, lamplighet for ett visst andamal och icke-intrang
i storsta mojliga utstrackning som tillats enligt lag.

Ansvarsbegransning

CHARGEPOINT ANSVARAR INTE FOR INDIREKTA SKADOR, FOLJDSKADOR, SARSKILDA,
SKADESTANDSMASSIGA ELLER EFTERFOLJANDE SKADOR, INKLUSIVE OCH UTAN BEGRANSNING
FORLORAD VINST, FORLORADE INTAKTER, FORLORADE DATA, FORLORAD ANVANDNING OCH
KOSTNADER SOM UPPSTAR PA GRUND AV ELLER | SAMBAND MED DITT KOP, ANVANDNING
ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA LADDNINGSSTATIONEN VARE SIG DET GALLER AVTAL, STRIKT
ANSVAR ELLER KRANKNING (INKLUSIVE OAKTSAMHET) ELLER ANNAN JURIDISK TEORI, AVEN
OM CHARGEPOINT KANDE TILL ELLER BORDE HA KANT TILL ATT SADANA SKADOR KAN

HA FOREKOMMA. CHARGEPOINTS SAMLADE ANSVAR FOR ALLA ANSPRAK SOM GALLER
LADDNINGSSTATIONEN KAN UNDER INGA OMSTANDIGHETER OVERSTIGA DET PRIS DU
BETALADE FOR LADDNINGSSTATIONEN. DE BEGRANSNINGAR SOM ANGES HARI AR AVSEDDA
ATT BEGRANSA CHARGEPOINTS ANSVAR OCH GALLER OAVSETT EVENTUELLA BEGRANSADE
GOTTGORELSER.

FCC-meddelande

Den har utrustningen har testats och uppfyller granserna for en digital enhet av klass A enligt

del 15 i FCC-reglerna. Dessa granser ar utformade att ge rimligt skydd mot skadliga stérningar nar
utrustningen anvands i en kommersiell miljo. Den har utrustningen genererar, anvander och kan utstrala
radiofrekvent energi och om den inte installeras och anvands enligt tillverkarens instruktioner kan den
orsaka storningar i radiokommunikation. Anvandning av utrustningen i ett bostadsomrade kan orsaka
stérningar och i sddana fall maste du atgarda stérningarna pa egen bekostnad.

Viktigt: Andringar eller modifikationer av den har produkten som inte har godkants av ChargePoint,
Inc., kan paverka enhetens EMC-kompatibilitet och kan upphéva din ratt att anvanda produkten.
Exponering for radiofrekvent energi: Den utstralade effekten av 802.11 b/g/n-modemet (tillval) i denna
enhet ar lagre 8n de exponeringsgranser som anges for okontrollerad utrustning i FCC-reglerna.
Antennen pa den har produkten &r minst 20 cm fran anvandarens kropp vid anvandning under normala
forhallanden. Den hér enheten far inte vara lokaliserad eller drivas med nagon annan antenn eller
sandare fran tillverkaren i enlighet med villkoren i FCC-reglerna.

FCC/IC-etiketter om dverensstimmelse
Ga till chargepoint.com/labels/
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