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OnRamp
ChargePoint®-netwerken
Een laadstation vastleggen

In dit document worden de stappen beschreven voor het toevoegen van een laadstation aan het 
ChargePoint-netwerk. Voor de installatie is één persoon vereist en het installeren duurt ongeveer 30 minuten.

U hebt het volgende nodig
• een smartphone met een camera;

• geldige aanmeldingsgegevens voor een ChargePoint-installatieaccount. 

Aan de slag
1. Maak een foto van het laadstation als u ter plaatse bent, voordat u wijzigingen aanbrengt.

2. Controleer de CP-ONRAMP-ACTIVATIESTICKER op een afdekpaneel van 
het laadstation, meestal in de buurt van het typeplaatje van de fabrikant.

Belangrijk: U moet een erkende elektricien zijn en een online cursus volgen om een gecertificeerde 
ChargePoint installateur te worden. Als u de certificeringstraining niet voltooit, hebt u geen 
toegang tot het ChargePoint-netwerk voor het vastleggen en instellen van laadstations.

Raadpleeg de ChargePoint University op: chargepoint.com/installers of chargepoint.com/eu/installers 
als u de online training wilt volgen om een gecertificeerde installateur te worden

GEVAAR: RISICO OP SCHOKKEN. Koppel de stroom naar het laadstation bij het servicepaneel los, als 
de stroom volgens de handleiding van de fabrikant van de kast moet worden uitgeschakeld of als de 
kast moet worden geopend. Volg de standaardprocedure en de lokale voorschriften om de spanning 
van het betreffende circuit te halen en de stroomonderbreker te vergrendelen/verzekeren voordat u 
verdergaat. Controleer met een multimeter of de voeding is uitgeschakeld. Laat de stroom voor dit 
circuit uitgeschakeld totdat de kast is bevestigd en de werkzaamheden zijn voltooid. HET NIET 
OPVOLGEN VAN DEZE INSTRUCTIES KAN LEIDEN TOT ERNSTIG LETSEL OF DE DOOD. 

https://ChargePoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
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Het laadstation vastleggen 
1. Voer het MAC-adres en activeringswachtwoord in die op het activeringslabel staan.

Als uw smartphone QR-scanoptie heeft:
a. Activeer uw telefooncamera of een app voor het scannen van 
QR-codes.

b. Richt de camera op de QR-code op de activeringssticker. U wordt 
automatisch doorverwezen naar de installatiepagina voor het 
vastleggen. 

c. Meld u aan bij de ChargePoint-installateurssite met de 
aanmeldgegevens voor uw ChargePoint-installateursaccount. 

d. Controleer of het MAC-adres en het activeringswachtwoord 
automatisch worden ingevoerd en correct zijn. 

Als uw smartphone geen QR-scanoptie heeft:
a. Navigeer op uw smartphone naar o.chargepoint.com.

b. Meld u aan bij de ChargePoint-installateurssite met de 
aanmeldgegevens voor uw installateursaccount.

c. Voer het MAC-adres en activeringswachtwoord in die op het 
activeringslabel staan.

2. Geef de ChargePoint-website toestemming om toegang te krijgen tot uw locatie. 
Uw GPS-coördinaten zijn vereist om het vastlegproces te voltooien.

3. Bevestig dat u een nieuw laadstation installeert, indien daar om wordt gevraagd.

4. Selecteer de fabrikant van het laadstation en het model dat op het typeplaatje van de fabrikant wordt 
weergegeven. Controleer of de afbeelding van de apparatuur die op de app wordt weergegeven 
overeenkomt met het laadstation.

5. Voer het serienummer van het typeplaatje van de fabrikant in.

6. Voer het adres van het laadstation in. Selecteer het adres in de lijst met geldige adressen.

7. Sleep de kaart om de speld in de exacte parkeerruimte voor dit laadstation te plaatsen.

8. Voer aanvullende gegevens van het laadstation in die een bestuurder kunnen helpen het station te vinden, 
zoals de naam van de parkeerplaats, de naam van het gebouw, de verdieping en parkeerbeperkingen, 
indien van toepassing.

9. Maak een horizontale foto van het laadstation en de omgeving, om bestuurders te helpen het laadstation 
te vinden. Volg de aanwijzingen op het scherm van uw camera-app om een foto te uploaden.

Belangrijk: Controleer het serienummer van het laadstation voordat u verdergaat. Deze kan niet 
worden gewijzigd nadat de configuratie is voltooid.

https://o.chargepoint.com
https://o.chargepoint.com
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De laadstationconfiguratie controleren
1. Als het laadstation is uitgeschakeld, zet u de kast vast en schakelt u deze 

opnieuw in volgens de instructies van de fabrikant.

2. Controleer bij laadstations met een scherm of het ChargePoint-logo 
zichtbaar is op het scherm.

3. Voor laadstations met een scherm navigeert u door de gebruikersinterface 
om te controleren of het MAC-adres wordt weergegeven en overeenkomt 
met het adres op de Onramp-activatiesticker.

4. Neem contact op met ChargePoint Support om te controleren of het netwerk van het laadstation correct 
en volledig is. Telefoonnummers voor ondersteuning zijn beschikbaar op chargepoint.com/support.

https://www.chargepoint.com/support/
https://www.chargepoint.com/support/.
https://www.chargepoint.com/support/
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