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ChargePoint netvaerksintegration

Lynvejledning
75-001484-11

Scan denne QR-kode, eller se oplysningerne i denne vejledning for at finde fuldsteendige
anvisninger online, fglge grundlaeggende sikkerhedspraksis og udfgre opgaver, der er
ngdvendige fer installation eller service.

VIGTIGE SIKKERHEDSINSTRUKTIONER

GEM DISSE INSTRUKTIONER

WARNING: Denne manual indeholder vigtige anvisninger for Home Flex. Nar du
bruger elektriske produkter, skal du altid fglge grundlaeggende forholdsregler,
herunder fglgende:

WARNING:

1. Lees, og felg alle advarsler og instruktioner, for du servicerer, installerer
eller betjener ChargePoint®-ladestationen. Ma kun opstilles og betjenes som
anvist. Undladelse heraf kan medfgre dadsfald, personskade eller tingskade, og
den begraensede garanti bortfalder.

2. ChargePoint anbefaler, at installation, idriftseettelse og fejlfinding udferes af
en autoriseret elektriker, der ogsa er en ChargePoint-certificeret tekniker.
Disse systemer opererer ved hgjspaending, og uden streng overholdelse af
sikkerhedsprotokoller, korrekt beskyttelsesudstyr og ChargePoints tekniske
retningslinjer er der en betydelig risiko for mennesker, udstyr og miljget. Sgrg
for fuld overholdelse af alle geeldende lokale og nationale bygnings-, elektriske
A og sikkerhedsregler.

3. ChargePoint-ladestationen skal altid jordforbindes. Manglende
jordforbindelse i ladestationen kan fare til risiko for elektrisk stad. Ladestationen
skal sluttes til et permanent kabelsystem med jord og jordspyd eller til en
udstyrsjordleder med kredslgbsledere og tilsluttet udstyrsjordterminalen eller
udstyrsjordlederen pd EVSE-udstyret (Electric Vehicle Supply Equipment).
Forbindelser til EVSE skal overholde alle gaeldende regler og forordninger.

4. Opstil ChargePoint-ladestationen pa en betonplade ved hjzlp af en metode
godkendt af ChargePoint. Hvis den ikke opstilles pa et underlag, der kan baere
den fulde veegt af ladestationen, kan det medfgre dedsfald, personskade eller
tingskade. Kontroller, at ladestationen er monteret korrekt far brug.




5. Denne ladestation er ikke egnet til brug pa klasse 1-farlige steder, sasom i
naerheden af brandfarlige, eksplosive eller breendbare dampe eller gasser
(Denne ladestation er ikke egnet til brug i noget ATEX-klassificeret omrade,
sasom i naerheden af brandfarlige, eksplosive eller braendbare dampe eller
gasser).

6. Hold gje med bgrn i nerheden af denne enhed.
7. Seet ikke fingrene i elbilstikket.

8. Brug ikke dette produkt, hvis et kabel er flosset, har edelagt isolering eller
A viser andre tegn pa beskadigelse.

9. Anvend ikke produktet hvis indkapslingen eller elbilstikket er beskadiget
eller revnet, abent eller viser andre tegn pa skader.

10. Benyt kun kobberledninger, der er klassificeret til 90 °C (194 °F).

11. Betjen ikke ladestationen ved temperaturer uden for dens reekkevidde pa -40
°F til 122 °F (-40 °C til +50 °C).

12. Serg for, at opladningskablet er placeret, sa det ikke bliver trddt pa, snublet over
eller udsat for beskadigelse eller belastning. Luk ikke en garageder pa
opladningskablet.

IMPORTANT: Efterlevelse af oplysningerne i en ChargePoint-vejledning som denne
fritager under ingen omstaendigheder brugeren for ansvaret for at overholde alle
geaeldende regler og sikkerhedsstandarder. Dette dokument beskriver godkendte

@ procedurer. Hvis det ikke er muligt at udfgre de angivne procedurer, skal du kontakte
ChargePoint. ChargePoint er ikke ansvarlig for skader, der kan skyldes
brugerdefinerede installationer eller procedurer, der ikke er beskrevet i dette
dokument, eller som ikke overholder ChargePoints anbefalinger.

Garantiimplikation

IMPORTANT: Bemeerk, at alle installations-, idriftsaettelses- og fejlrettelsesservices
skal udfagres af en ChargePoint-certificeret tekniker. Ansasttelse af ikke-certificeret

@ personale til disse tjenester vil resultere i garantikonsekvenser, da dette udger et brud
pa politikken.

Supporttjenester

https://www.chargepoint.com/legal/support-services

For flere oplysninger om ChargePoints uddannelses- og certificeringsprogram, besgg
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Bortskaffelse af produktet

Geelder for NA - M3 ikke bortskaffes som en del af usorteret husholdningsaffald. Henvend dig til de

hi¢

lokale myndigheder vedrarende korrekt bortskaffelse. Produktets materialer kan genbruges, hvor deter

angivet.

Geelder for EU - For at overholde Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2012/19/EU af 4. juli 2012 om
affald af elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE) ma enheder maerket med dette symbol ikke bortskaffes


https://www.chargepoint.com/legal/support-services
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

som en del af usorteret husholdningsaffald inden for EU. Henvend dig til de lokale myndigheder vedrgrende
korrekt bortskaffelse. Produktets materialer kan genbruges, hvor det er angivet.

Dokumentngjagtighed

Specifikationerne og andre oplysninger i dette dokument er bekraeftet som vaerende ngjagtige og
fuldsteendige pad udgivelsestidspunktet. Pa grund af Igbende produktforbedringer kan disse oplysninger dog
til enhver tid eendres uden forudgédende varsel. For de seneste oplysninger henvises til vores dokumentation
online pa: ChargePoint-produktreferencedokumentation.

Ophavsret og varemaerker

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Dette materiale er beskyttet af love om ophavsret
i USA og andre lande. Den ma ikke andres, gengives eller distribueres uden forudgaende udtrykkelig skriftlig
samtykke fra ChargePoint, Inc. ChargePoint og ChargePoint-logoet er varemaerker tilhgrende ChargePoint,
Inc., registreret i USA og andre lande og ma ikke bruges uden forudgaende skriftlig samtykke fra ChargePoint.


https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Symboler

Denne vejledning og produktet anvender falgende symboler:

DANGER: Risiko for elektrisk stad

WARNING: Risiko for personskader eller dgdsfald

CAUTION: Risiko for skader pa udstyr eller materiel

IMPORTANT: Kritisk oplysning, der skal fglges for at opna de tilsigtede resultater

NOTE: Vigtige oplysninger om kontekst eller proceduremeessige praaciseringer

ONCN 2N 2

REINSTALL NOTE: Vigtige anvisninger, der skal falges, nar en del eller komponent
monteres igen

9

Laes manualen for vejledning

Stel/beskyttelsesjord

GO

lllustrationer, der anvendes i dette dokument

De illustrationer, der anvendes i dette dokument, er kun til demonstrationsformal og er muligvis ikke en
ngjagtig gengivelse af produktet. Medmindre andet er angivet, er de underliggende instrukser dog ngjagtige
for produktet.




Har du spergsmdl

Gennemse dokumentationen

Dette emne indeholder oplysninger om, hvordan du integrerer en ladestation fra en tredjepartsproducent i
ChargePoint-netveerket.

®

A\

VIGTIGT: Du skal vaere autoriseret elektriker og gennemfgre et onlinekursus for at
blive certificeret ChargePoint-montgr. Hvis du ikke har gennemfart
installationsprogrammet, kan du ikke fa adgang til ChargePoint-netvaerket, og du
vil ikke kunne fuldfere lokalisering og opsaetning af ladestationen.

For at gennemfare online-uddannelsen og blive en certificeret installater, se
ChargePoint University og deltage i Network Integration Service-kurset pa:
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification eller
chargepoint.com/eu/installers.

FARE: RISIKO FOR ELEKTRISK ST@D. Fer du abner stationens kabinet: Afbryd
effekten til stationen pa servicepanelet. Falg standardpraksis og lokale regler for at
deaktivere det relevante kredslab, og las/afmaerk frakoblingen, far du fortsestter.
Brug et multimeter til at kontrollere, at strammen er slukket. Undlad at seette stram til
kredslgbet, far kabinettet er sikret igen, og arbejdet er udfegrt. HVIS DISSE
INSTRUKTIONER IKKE FOLGES, KAN DET MEDF@RE ALVORLIG PERSONSKADE
ELLER D@DSFALD.

Far du besager stationsstedet, skal du gennemfare kurset Network Integration Service.

Nar du har afsluttet kurset, skal du downloade eller bogmaerke de seneste kopier af fglgende dokumenter:

» Komplet netvaerksvejledning

» Tjekliste for sted

o Understgttede stationer

For at sikre din sikkerhed skal du gennemga disse dokumenter grundigt.

Har du spgrgsmal

For yderligere hjeelp skal du g til chargepoint.com/support og finde dit omrades tekniske supportnummer.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Oplysninger og ansvarsfraskrivelse vedrgrende den begransede garanti

Den begransede garanti, du modtog sammen med din ladestation, er underlagt visse undtagelser og
udeladelser. Hvis du for eksempel bruger, opstiller eller &ndrer ChargePoint®-ladestationen pa en made, den
ikke er beregnet til at blive brugt eller zndret p3, vil den begraensede garanti bortfalde. Du ber gennemga den
begraensede garanti og gere dig bekendt med vilkarene deri. Ud over en sddan begraenset garanti leveres
ChargePoint-produkter "SOM DE ER OG FOREFINDES", og ChargePoint, Inc. og dennes distributarer
fraskriver sig udtrykkeligt alle stiltiende garantier inklusive eventuelle garantier vedrgrende design,
salgbarhed, egnethed til et bestemt formal og ikke-kraenkelse i det fulde omfang tilladt af loven.

Ansvarsbegranshning

CHARGEPOINT ER IKKE ANSVARLIG FOR INDIREKTE, HZENDELIGE, DOKUMENTEREDE, PONALE SKADER
ELLER FOLGESKADER, HERUNDER UDEN BEGRANSNING MISTET OVERSKUD, MISTET FORRETNING,
MISTEDE DATA, TAB AF BRUG ELLER DZAKNINGSOMKOSTNINGER, DU PADRAGER DIG PA GRUND AF ELLER
MED RELATION TIL DIT K@B AF ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT BRUGE LADESTATIONEN UNDER NOGEN
FORM FOR ANSVAR, UANSET OM DET SKER | HENHOLD TIL HANDLING ELLER KONTRAKT, OBJEKTIVT
ANSVAR, SKADEG@ZRENDE HANDLINGER (INKLUSIVE MISLIGHOLDELSE) ELLER ANDRE JURIDISKE ELLER
EJENDOMSM/ESSIGE TEORIER. DETTE ER OGSA G/ALDENDE, SELV OM CHARGEPOINT KENDTE ELLER
BURDE HAVE KENDT TIL MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER. UANSET HVAD VIL DET SAMLEDE ANSVAR
FOR CHARGEPOINT FOR ALLE EVENTUELLE KRAV VEDRGRENDE LADESTATIONEN IKKE OVERSKRIDE DEN
PRIS, DU HAR BETALT FOR LADESTATIONEN. DE HERI ANGIVNE BEGRZANSNINGER ER BEREGNET TIL AT
BEGRANSE ANSVARET HOS CHARGEPOINT OG VIL VZARE G/ALDENDE, UANSET HVILKE FEJL DER MATTE
OPSTA | FORBINDELSE MED MANGLENDE OVERHOLDELSE AF DET ESSENTIELLE FORMAL FOR NOGET
BEGRZANSET RETSMIDDEL.



ChargePoint-Netzwerkintegration

Kurzanleitung
75-001484-07
Scannen Sie diesen QR-Code oder lesen Sie die Details in diesem Handbuch, um vollstandige E

Anweisungen online zu finden, grundlegende Sicherheitspraktiken zu befolgen und vor der '
Installation oder dem Service erforderliche Aufgaben abzuschlieBen.

WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE

BEWAHREN SIE DIESE ANLEITUNG AUF

WARNING: Diese Anleitung enthalt wichtige Anweisungen fiir Home Flex. Beachten
Sie bei der Verwendung von elektrischen Produkten stets die grundlegenden
VorsichtsmaBnahmen, einschlieBlich der folgenden:

WARNING:

1. Lesen und befolgen Sie alle Warnungen und Anweisungen vor der Wartung,
Installation oder dem Betrieb der ChargePoint®-Ladestation. Installieren und
betreiben Sie sie nur wie angegeben. Andernfalls kdnnen Sachschaden,
Verletzungen oder gar todliche Unfalle vorkommen, und die begrenzte Garantie
erlischt.

2. ChargePoint empfiehlt die Durchfiihrung der Installations-, Inbetriebnahme-
und Reparaturarbeiten durch einen zugelassenen Elektriker, der zudem
ChargePoint-zertifizierter Techniker ist. Diese Systeme arbeiten mit hoher
Spannung, und ohne strikte Einhaltung der Sicherheitsprotokolle, der richtigen
Schutzausristung und der technischen ChargePoint Leitlinien besteht ein

A erhebliches Risiko fir Personen, Gerate und die Umwelt. Bitte stellen Sie die
vollstandige Einhaltung aller geltenden lokalen und nationalen Bau-, Elektro-
und Sicherheitsvorschriften sicher.

3. Die ChargePoint-Ladestation muss immer geerdet werden. Wenn die
Ladestation nicht geerdet wird, besteht die Gefahr eines Stromschlags. Die
Ladestation muss an ein geerdetes, metallisches, festes Verkabelungssystem
angeschlossen werden, oder es sollte ein Gerateerdungsleiter zusammen mit
den Stromleitern verlegt und an die Gerateerdungsklemme oder -leitung der
Ladeeinrichtung fiir Elektrofahrzeuge (EVSE) angeschlossen werden.
Verbindungen zur EVSE mussen alle ortlichen Richtlinien und Verordnungen
erflllen.




Installieren Sie die ChargePoint-Ladestation auf einer Betonplatte unter
Anwendung einer von ChargePoint zugelassenen Methode. Wenn die
Ladestation auf einer Unterlage aufgestellt wird, deren Tragvermdgen fiir das
Gewicht der Ladestation nicht ausreicht, kann dies zu Verletzungen, Tod oder
Sachschaden fuhren. Stellen Sie vor der Verwendung sicher, dass die
Ladestation ordnungsgeman installiert ist.

Diese Ladestation ist nicht fiir den Einsatz in Gefahrenbereichen der Klasse
1geeignet, z. B. in der Ndhe von entziindlichen, explosiven oder brennbaren
Dampfen oder Gasen (Diese Ladestation ist nicht fiir den Einsatz in einem
ATEX-klassifizierten Bereich geeignet, z. B. in der Nahe von entziindlichen,
explosiven oder brennbaren Dampfen oder Gasen).

6. Beaufsichtigen Sie Kinder in der Nahe dieses Gerits.

7. Fuhren Sie keine Finger in die Steckdose des Elektrofahrzeugs ein.

8. Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn eines der Kabel ausgefranst,

10.
1.

12.

seine Isolierung beschadigt ist oder es andere Beschadigungen aufweist.

Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn der Stecker fiir das
Elektrofahrzeug oder das Gehause beschadigt, gerissen, offen oder
anderweitig beschadigt ist.

Verwenden Sie nur Kupferdraht, der fiir 90 °C (194 °F) ausgelegt ist.

Betreiben Sie die Ladestation nicht bei Temperaturen auBerhalb ihres
Betriebsbereichs von -40 °F bis 122 °F (-40 °C bis +50 °C).

Stellen Sie sicher, dass das Ladekabel so positioniert ist, dass niemand darauf
treten oder dariiber stolpern kann und dass es nicht beschadigt oder belastet
wird. SchlieBen Sie das Garagentor nicht Gber dem Ladekabel.

IMPORTANT: Unter keinen Umstanden entbindet die Einhaltung der Anweisungen in
einem ChargePoint-Leitfaden wie diesem den Benutzer von der Verantwortung, alle
geltenden Vorschriften und Sicherheitsstandards einzuhalten. Dieses Dokument
enthalt genehmigte Verfahren. Wenn die Verfahren nicht wie angegeben durchgefiihrt

@ werden kdnnen, wenden Sie sich bitte an ChargePoint. ChargePoint haftet nicht fur
Schaden, die durch kundenspezifische Installationen oder Verfahren entstehen, die in
diesem Dokument nicht beschrieben sind oder nicht den ChargePoint-Empfehlungen
entsprechen.

Auswirkung auf die Garantie

IMPORTANT: Bitte beachten Sie, dass alle Installations-, Inbetriebnahme- und

werden mussen. Der Einsatz von nicht zertifiziertem Personal fur diese

@ Reparaturarbeiten von einem ChargePoint-zertifizierten Techniker durchgefihrt

Dienstleistungen hat Auswirkungen auf die Garantie, da dies einen VerstoB gegen die
Richtlinien darstellt.

Support-Services

https://www.chargepoint.com/legal/support-services



https://www.chargepoint.com/legal/support-services

Weitere Informationen zum ChargePoint Schulungs- und Zertifizierungsprogramm finden Sie unter
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Produktentsorgung

Gilt fiir NA — Darf nicht im ungetrennten Haushaltsmull entsorgt werden. Informieren Sie sich Uber die
ordnungsgemaBe Entsorgung bei den ortlichen Behdrden. Recyclingfahige Materialien des Produkts
sind entsprechend gekennzeichnet.

Gilt fur EU - Geman der Richtlinie 2012/19/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 4. Juli
2012 Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate (WEEE) dirfen Gerate, die mit diesem Symbol
gekennzeichnet sind, innerhalb der Europaischen Union nicht Uber den unsortierten Hausmdall entsorgt
werden. Informieren Sie sich Uber die ordnungsgemaBe Entsorgung bei den 6rtlichen Behérden.
Recyclingfahige Materialien des Produkts sind entsprechend gekennzeichnet.

I 1=

Korrektheit der Dokumente

Die technischen Daten und andere Informationen in diesem Dokument wurden verifiziert und waren zum
Zeitpunkt der Veroffentlichung korrekt und vollstandig. Die Informationen kénnen aufgrund der standigen
Produktverbesserungen jedoch jederzeit ohne vorherige Anklindigung geandert werden. Die neuesten
Informationen finden Sie in unserer Dokumentation online unter ChargePoint-
Produktreferenzdokumentation.

Copyright und Marken

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Alle Rechte vorbehalten. Dieses Dokument ist durch die
Urheberrechtsgesetze der USA und anderer Lander geschiitzt. Es darf ohne die vorherige ausdrlickliche
schriftliche Zustimmung von ChargePoint, Inc. nicht verandert, reproduziert oder verbreitet

werden. ChargePoint und das ChargePoint-Logo sind Marken von ChargePoint, Inc., eingetragen in den
Vereinigten Staaten und anderen Landern, und kdnnen ohne diese vorherige schriftliche Zustimmung von
ChargePoint nicht verwendet werden.


https://www.chargepoint.com/partners/training-certification
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Symbole

In diesem Handbuch und fir dieses Produkt werden die folgenden Symbole verwendet:

DANGER: Stromschlaggefahr

WARNING: Gefahr von Verletzung oder Tod

CAUTION: Gefahr von Gerate- oder Sachschaden

> P B

IMPORTANT: Kritisches Detail, das eingehalten werden muss, um die gewilinschten
Ergebnisse zu erzielen

©

NOTE: Wichtige Kontextdetails oder Verfahrenserklarungen

(

REINSTALL NOTE: Wichtige Anweisungen, die bei der Neuinstallation eines Teils oder
einer Komponente befolgt werden miissen.

(D

Lesen Sie fur Anweisungen das Handbuch

9 Masse/Schutzerde

In diesem Dokument verwendete Abbildungen

Die in diesem Dokument verwendeten Abbildungen dienen lediglich der Darstellugn und sind moglicherweise
keine exakten Darstellungen des Produkts. Sofern nichts anderes angegeben ist, sind die zugrunde liegenden
Anweisungen fir das Produkt jedoch korrekt.




Fragen

Uberpriifungsdokumentation

Dieses Thema enthalt Informationen dartiber, wie eine Ladestation eines externen Herstellers in das
ChargePoint-Ladenetzwerk integriert wird.

WICHTIG: Sie mussen ein zugelassener Elektroinstallateur sein und eine Online-
Schulung absolvieren, um ein von ChargePoint zertifizierter Monteur zu werden.
Ohne Absolvierung der Installationsschulung kénnen Sie nicht auf das

@ ChargePoint-Netzwerk zugreifen, um die Station zu lokalisieren und einzurichten.

Um die Online-Schulung abzuschlieBen und ein zertifizierter Installateur zu werden,
besuchen Sie die ChargePoint University und nehmen Sie teil an der Serviceschulung
fur die Integration in Ladenetzwerke unter:
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification oder
chargepoint.com/eu/installers.

GEFAHR: STROMSCHLAGGEFAHR. Vor dem Offnen des Schranks der Ladestation:
Trennen Sie die Ladestation an der Schalttafel vom Netz. Befolgen Sie die Uiblichen
Verfahren und die értlichen Vorschriften, um den entsprechenden Stromkreis zu
trennen und die Trennung zu sperren/zu kennzeichnen, bevor Sie fortfahren.

A Verwenden Sie ein Multimeter, um zu testen, ob die Stromversorgung ausgeschaltet
ist. Lassen Sie diesen Stromkreis so lange ausgeschaltet, bis der Schaltschrank
abgesichert wurde und die Arbeiten abgeschlossen sind. DIE NICHTBEACHTUNG
DIESER ANWEISUNGEN KANN ZU SCHWEREN VERLETZUNGEN ODER ZUM TOD
FUHREN.

Absolvieren Sie vor dem Besuch am Standort der Ladestation die Serviceschulung fur die Integration in
Ladenetzwerke.

Sobald Sie die Schulung abgeschlossen haben, laden Sie die neuesten Versionen der folgenden Dokumente
herunter oder speichern Sie diese als Lesezeichen:

» Vollstandige Anleitung fur Netzwerke
» Checkliste fur den Standort

o Unterstitzte Ladestationen

Lesen Sie diese Dokumente sorgfaltig durch, um lhre Sicherheit zu gewahrleisten.

Fragen

Wenn Sie weitere Unterstitzung bendtigen, gehen Sie auf chargepoint.com/support und suchen Sie die
Nummer des technischen Supports lhrer Region.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Hinweise zur begrenzten Garantie und Gewahrleistungsausschluss

Die begrenzte Garantie, die der Kaufer auf seine Ladestation erhalten hat, unterliegt bestimmten Ausnahmen
und Ausschlissen. Wenn der Kaufer etwa die ChargePoint®-Ladestation nicht bestimmungsgeman nutzt,
installiert oder modifiziert, erlischt dadurch die begrenzte Garantie. Der Kaufer sollte die begrenzte Garantie
durchlesen und sich mit den Bedingungen vertraut machen. Von der beschrankten Garantie abgesehen,
werden ChargePoint-Produkte im ,ISTZUSTAND" verkauft, und ChargePoint, Inc. und seine Vertriebspartner
lehnen alle implizierten Garantien ab, einschlieBlich aller Garantien auf Konstruktion, Marktgangigkeit,
Eignung fir einen bestimmten Zweck sowie Nichtverletzung, soweit gesetzlich zulassig.

Haftungsbeschrankung

CHARGEPOINT UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG
ENTSTANDENE ODER UNGEWOHNLICHE SCHADEN, SCHADENERSATZ ODER FOLGESCHADEN,
EINSCHLIEBLICH UND OHNE EINSCHRANKUNG ENTGANGENER GEWINNE ODER
GESCHAFTSMOGLICHKEITEN, DATENVERLUST, NUTZUNGSAUSFALL ODER ABSICHERUNGSKOSTEN, DIE
DEM KAUFER AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF, DER NUTZUNG ODER
NUTZUNGSUNFAHIGKEIT DER LADESTATION ENTSTEHEN, UND ZWAR UNTER JEGLICHER
HAFTUNGSTHEORIE, UNABHANGIG DAVON, OB DURCH VERTRAG, GEFAHRDUNGSHAFTUNG,
UNERLAUBTE HANDLUNG (EINSCHLIEBLICH FAHRLASSIGKEIT) ODER SONSTIGE BILLIGKEITSTHEORIE,
SELBST WENN CHARGEPOINT DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN BEKANNT WAR ODER BEKANNT
HATTE SEIN MUSSEN. IN ALLEN FALLEN BESCHRANKT SICH DIE GESAMTE HAFTUNG VON CHARGEPOINT
FUR ALLE ANSPRUCHE IM ZUSAMMENHANG MIT DER LADESTATION AUF MAXIMAL DEN PREIS, DEN DER
KAUFER FUR DIE LADESTATION GEZAHLT HAT. DIE HIER FESTGELEGTEN BESCHRANKUNGEN HABEN ZUM
ZIEL, DIE HAFTUNG VON CHARGEPOINT ZU BEGRENZEN, UND GELTEN UNGEACHTET JEDES VERSAGENS
EINES WESENTLICHEN ZWECKS JEDES RECHTSMITTELS.



Integracion de red de ChargePoint

Guia de referencia rapida
75-001484-04
Escanee este cddigo QR o consulte los detalles de esta guia para localizar las instrucciones

completas en linea, seguir las practicas basicas de seguridad y completar las tareas
necesarias antes de la instalacion o el mantenimiento.

INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE
SEGURIDAD

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

WARNING: Este manual contiene instrucciones importantes para Home Flex. Cuando
A utilice productos eléctricos, siga siempre las precauciones basicas, incluidas las
siguientes:

WARNING:

1. Leay siga todas las advertencias e instrucciones antes de dar servicio,
instalar o usar la estacion de carga ChargePoint®. Realice la instalacién de la
estacioén y usela solo segun las instrucciones. El incumplimiento de estas
instrucciones puede ocasionar la muerte, lesiones personales o danos
materiales, y supondria la anulacion de la garantia limitada.

A 2. ChargePoint recomienda que los servicios de instalacion, puesta en marcha
y reparacion de averias los realice un electricista con licencia que también

sea técnico certificado por ChargePoint. Estos sistemas funcionan a alta
tension y, sin una estricta adherencia a los protocolos de seguridad, un equipo
de proteccién adecuado y las guias técnicas de ChargePoint, existe un riesgo
significativo para las personas, los equipos y el medio ambiente. Asegurese de
cumplir todos los cédigos locales y nacionales aplicables en materia de
edificios, electricidad y seguridad.




3. La estacion de carga ChargePoint debe estar conectada a tierra en todo
momento. Si la estacion de carga no se conecta a tierra, puede haber riesgo de
descarga eléctrica. La estacion de carga debe estar conectada a un sistema de
cableado permanente de metal y conectado a tierra o debe conectarse un
conductor de conexion a tierra de equipo con los conductores del circuito al
terminal de conexidn a tierra del equipo o al cable en el equipamiento de
suministro para vehiculos eléctricos (EVSE). Las conexiones al EVSE han de
cumplir todas las normativas y ordenanzas pertinentes.

4. La estacion de carga ChargePoint debe instalarse sobre una placa de
hormigoén siguiendo un método autorizado por ChargePoint. Una instalacion
sobre una superficie incapaz de resistir todo el peso de la estacion de carga
puede provocar la muerte, lesiones personales o dafios materiales. Antes de
usarla, inspecciona la estacion de carga para cerciorarte de que la instalacion
se ha realizado correctamente.

5. Esta estacion de carga no es adecuada para su uso en ubicaciones
peligrosas de clase 1, como cerca de vapores o gases inflamables,
explosivos o combustibles (esta estacion de carga no es adecuada para su
uso en ningun area clasificada ATEX, como cerca de vapores o gases

A inflamables, explosivos o combustibles).

6. Es preciso supervisar a los niflos que se encuentren cerca de este
dispositivo.

No pongas los dedos en el conector del vehiculo eléctrico.

No debe utilizarse este producto si el cable de alimentacidn flexible esta
desgastado, el aislamiento esta roto o existe cualquier otro indicio de dafo.

9. No use este producto si la carcasa o el conector de vehiculo eléctrico estan
rotos, agrietados o abiertos, o muestran cualquier otro indicio de estar
danados.

10. Unicamente debe utilizarse cable conductor de cobre con clasificacion de
90 °C (194 °F).

11. No utilice la estacion de carga si la temperatura no se ajusta al rango de
funcionamiento, que oscila entre los -40 °C y los +50 °C.

12. Asegurese de colocar el cable de carga de tal forma que no pueda pisarlo ni
tropezar con él y que dicho cable no pueda resultar danado ni verse sometido a
ningun tipo de tension. No pille el cable de carga con la puerta del garaje al
cerrarla.

IMPORTANT: En ningun caso, el cumplimiento con la informacion proporcionada en
una guia de ChargePoint como esta eximira al usuario de su responsabilidad de
cumplir con todos los codigos y normas de seguridad correspondientes. En este

@ documento se describen procedimientos aprobados. Si no es posible realizar los
procedimientos como se indica, es necesario ponerse en contacto con ChargePoint.
ChargePoint no se hace responsable de ningun dafo que pueda derivarse de
instalaciones personalizadas o de procedimientos no descritos en este documento o
que incumplan las recomendaciones de ChargePoint.

Implicaciones de la garantia



IMPORTANT: Tenga en cuenta que todos los servicios de instalacion, puesta en

@ marcha y reparacion debe realizarlos un técnico certificado de ChargePoint. La
contratacion de personal no certificado para estos servicios tendra implicaciones de
garantia, ya que constituye un incumplimiento de la politica.

Servicios de equipo de soporte

https://www.chargepoint.com/legal/support-services

Para obtener mas informacion acerca del programa de formacidn y certificacion de ChargePoint, visite
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Eliminacion del producto

Aplicable a Norteamérica: no desechar con los residuos domeésticos sin clasificar. Ponte en contacto E
con las autoridades locales para obtener informacion sobre los procesos de desecho adecuados. Los
materiales de los productos pueden reciclarse segun lo marcado.

Aplicable a la UE : para cumplir con la Directiva 2012/19/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4

de julio de 2012, sobre residuos de equipos eléctricos y electronicos (WEEE), los dispositivos marcados

con este simbolo no deben eliminarse como parte de los residuos domésticos sin clasificar dentro de la Unién
Europea. Pongase en contacto con las autoridades locales para obtener informacién sobre los procesos de
eliminacién adecuados. Los materiales de los productos pueden reciclarse segun lo marcado.

Precision de los documentos

Se ha comprobado que las especificaciones y demas informacion de este documento son exactas y
completas en el momento de su publicacion. No obstante, debido a la continua mejora del producto, esta
informacion esta sujeta a cambios en cualquier momento sin previo aviso. Para obtener la informacién mas
reciente, consulte nuestra documentacion en linea en Documentacion de referencia del producto de

ChargePoint.
Derechos de autor y marcas comerciales

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Todos los derechos reservados. Esta documentacion esta protegida por las
leyes de derechos de autor de Estados Unidos y otros paises. No se puede modificar, reproducir ni distribuir
sin el consentimiento previo y expreso por escrito de ChargePoint, Inc. ChargePoint y el logotipo de
ChargePoint son marcas comerciales de ChargePoint, Inc., registradas en Estados Unidos y otros paises, y no
se pueden utilizar sin el consentimiento previo por escrito de ChargePoint.


https://www.chargepoint.com/legal/support-services
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Simbolos

En esta guia y en este producto se utilizan los siguientes simbolos:

DANGER: Riesgo de descarga eléctrica

WARNING: Riesgo de lesiones personales o muerte

CAUTION: Riesgo de dafos del equipo o de la propiedad

IMPORTANT: Detalle critico que se debe seguir para lograr los resultados previstos

NOTE: Detalles contextuales importantes o aclaraciones de procedimiento

ONCN 2N 2

REINSTALL NOTE: Instrucciones esenciales que deben seguirse al volver a instalar
una pieza o componente
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Lea las instrucciones del manual.

Conexion a tierra.

GO

llustraciones utilizadas en este documento

Las ilustraciones de este documento se utilizan Unicamente para fines de demostracion y es posible que no
reflejen exactamente el producto. Sin embargo, a menos que se especifique lo contrario, las instrucciones
subyacentes son precisas para el producto.




Consultas

Revisa la documentacion

Este tema proporciona informacion sobre cémo integrar una estacién de carga de un fabricante externo en la
red de ChargePoint.

IMPORTANTE: Debe ser un electricista profesional y completar un curso de

formacion en linea para convertirse en instalador certificado de ChargePoint. Si no

completa el curso de instalacion, no podra acceder a la red de ChargePoint para
@ completar la configuracion de la estacion ni fijar la ubicacidn.

Para completar la formacidn en linea y convertirse en instalador certificado, visite la
Universidad de ChargePoint y realice la formacion del Servicio de integracion de red
en: https://www.chargepoint.com/partners/training-certification o
chargepoint.com/eu/installers.

PELIGRO: RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA. Antes de abrir el armario de la
estacion: desconecte la potencia de la estacion en el panel de servicio. Sigue la
practica estandar y la normativa local para desactivar el circuito correspondiente y

ﬁ bloquear/etiquetar la desconexion antes de continuar. Use un multimetro para
comprobar que no hay corriente. Mantén el circuito sin alimentacién hasta que el
armario esté fijado y se haya completado el trabajo. SI NO SE SIGUEN ESTAS
INSTRUCCIONES, PUEDEN PROVOCARSE LESIONES GRAVES O INCLUSO
MORTALES.

Antes de visitar el emplazamiento de la estacion, complete la formacion del Servicio de integracion de red.

Una vez que haya terminado la formacién, descargue o marque las ultimas copias de los siguientes
documentos:

» Guia completa de redes
 Lista de verificacion del emplazamiento

« Estaciones compatibles

Para garantizar su seguridad, revise cuidadosamente estos documentos.

Consultas

Para obtener ayuda adicional, vaya a chargepoint.com/support. y busque el numero del equipo de soporte
técnico de su region.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Informacion y exencidn de garantia limitada

La garantia limitada que se recibe con la estacion de carga esta sujeta a ciertas excepciones y exclusiones.
Por ejemplo, si la estacion de carga ChargePoint® se utiliza, instala o modifica mas alla de sus usos o
modificaciones previstos, se anulara la garantia limitada. Es necesario revisar la garantia limitada y
familiarizarse con sus condiciones. Aparte de dicha garantia limitada, los productos de ChargePoint se
ofrecen "TAL CUAL". ChargePoint, Inc. y sus distribuidores no ofrecen expresamente ninguna garantia
implicita, ya sea de disefo, comercializacion, adecuacion a un fin particular o inexistencia de infraccion, en la
mayor medida que permita la ley.

Limitacion de responsabilidad

CHARGEPOINT NO ES RESPONSABLE DE NINGUN DANO DIRECTO, INDIRECTO, INCIDENTAL, ESPECIAL,
PUNITIVO NI IMPREVISTO, INCLUIDOS, ENTRE OTROS, LA PERDIDA DE GANANCIAS, LA PERDIDA DE
DATOS, LA INTERRUPCION DE ACTIVIDADES COMERCIALES O DE USOS, O EL COSTE DE COBERTURA QUE
HAYA CONTRAIDO A PARTIR DE LA COMPRA, DEL USO O DE LA INCAPACIDAD DE USO DE LA ESTACION DE
CARGA, INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA DEL RESARCIMIENTO, YA SEA EN UNA ACCION
CONTRACTUAL, EXTRACONTRACTUAL (LO QUE INCLUYE LA NEGLIGENCIA), DE RESPONSABILIDAD
ESTRICTA O SEGUN OTRA TEORIA LEGAL O DE EQUIDAD, AUN SI CHARGEPOINT CONOCIERA O DEBIERA
HABER CONOCIDO LA POSIBILIDAD DE DICHO DANO. EN CUALQUIER CASO, LA RESPONSABILIDAD TOTAL
DE CHARGEPOINT DE TODAS LAS RECLAMACIONES RELACIONADAS CON LA ESTACION DE CARGA NO
EXCEDERA LA CANTIDAD ABONADA POR DICHA ESTACION. LAS LIMITACIONES AQUI ESTIPULADAS
BUSCAN LIMITAR LA RESPONSABILIDAD DE CHARGEPOINT Y SE APLICARAN A PESAR DE CUALQUIER
DEFECTO RESPECTO AL FIN ESENCIAL DE CUALQUIER RECURSO LIMITADO.



Intégration au réseau de ChargePoint

Guide de référence rapide
75-001484-05
Scannez ce code QR ou reportez-vous aux détails de ce guide pour localiser les instructions E

complétes en ligne, suivre les pratiques de sécurité de base et effectuer les taches requises '
avant l'installation ou I'entretien.

CONSIGNES DE SECURITE
IMPORTANTES

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

Home Flex. Lorsque vous utilisez des produits électriques, prenez toujours les

; WARNING: Ce manuel contient des instructions importantes pour le systeme
précautions de base, y compris celles indiquées ci-dessous :

WARNING:
1. Lisez et suivez tous les avertissements et instructions avant I'entretien,
I'installation ou I'utilisation de la borne de recharge ChargePoint®. Procédez
a l'installation et a I'utilisation conformément aux instructions. Tout
manqguement a cette instruction peut entrainer la mort, des blessures ou des
dommages matériels, et annule la garantie limitée.

A 2. ChargePoint recommande que les services d'installation, de mise en service
et de réparation soient effectués par un électricien agréé qui soit également
un technicien certifié ChargePoint. Ces systémes fonctionnent sous haute
tension. Le non-respect des protocoles de sécurité, I'absence d'équipement de
protection adéquat et le non-respect des guides techniques de ChargePoint
exposent les personnes, les équipements et I'environnement a des risques
importants. Veuillez vous assurer de la conformité totale a tous les codes locaux
et nationaux applicables en matiére de batiment, d'électricité et de sécurité.




3. Mettez toujours la borne de recharge ChargePoint a la terre. L'échec de Ia
mise a la terre de la borne de recharge peut entrainer un risque d'électrocution.
La borne de recharge doit étre branchée a un systéme de cablage en métal
permanent mis a la terre, ou un fil de mise a la terre doit étre acheminé avec les
autres fils du circuit et relié a la borne ou au fil de mise a la terre de I'équipement
de recharge de véhicule électrique (EVSE). Les connexions a I'EVSE doivent se
conformer a I'ensemble des codes et reglements applicables.

4. Installez la borne de recharge ChargePoint sur une dalle en béton en suivant
une méthode approuvée par ChargePoint. L'installation de la borne de
recharge sur une surface qui ne peut pas supporter son poids peut entrainer la
mort, des blessures corporelles ou des dommages matériels. Vérifiez que
I'installation de la borne de recharge est correcte avant de I'utiliser.

5. Cette borne de recharge ne convient pas a une utilisation dans les
emplacements dangereux de classe 1, par exemple a proximité de vapeurs
ou de gaz inflammables, explosifs ou combustibles (cette borne de
recharge ne convient pas a une utilisation dans une zone classifiée ATEX,
notamment a proximité de vapeurs ou de gaz inflammables, explosifs ou

A combustibles).

Surveillez les enfants a proximité de cet appareil.
Ne mettez pas vos doigts dans le connecteur pour véhicule électrique.

8. N'utilisez pas cet appareil si un cable est effiloché, présente une isolation
cassée ou tout autre signe de détérioration.

9. N'utilisez pas cet appareil si le boitier ou le connecteur pour véhicule
électrique est cassé, fissuré, ouvert ou présente d'autres signes de
détérioration.

10. Utilisez uniquement des fils conducteurs en cuivre congus pour des
températures de 90 °C.

11. Ne pas utiliser la borne de recharge a des températures en dehors de son
autonomie de -40°C a 50°C (-40 °F a 122 °F).

12. Assurez-vous que le cordon de recharge est positionné de maniére a ce qu'il ne
soit pas piétiné, qu'on ne puisse pas trébucher dessus ou qu'il ne soit pas
soumis a des dommages ou a des tensions. Ne fermez pas une porte de garage
sur le cordon de recharge.

IMPORTANT: En aucun cas le respect des informations contenues dans un manuel
ChargePoint tel que celui-ci ne dispense I'utilisateur de ses responsabilités
concernant la conformité avec tous les codes et normes de sécurité applicables. Ce
document décrit des procédures homologuées. S'il n'est pas possible d'effectuer les

@ procédures comme indiqué, contactez ChargePoint. ChargePoint n'est pas
responsable des dommages pouvant résulter d'installations ou de procédures qui ne
sont pas décrites dans ce document ou du non-respect des recommandations de
ChargePoint.

Conséquences sur la garantie



IMPORTANT: Veuillez noter que toutes les opérations d'installation, de mise en
service et de réparation doivent étre effectuées par un technicien certifié

@ ChargePoint. Faire appel a du personnel non certifié pour ces services constitue une
violation de la politique et entrainera donc son annulation.

Services d'assistance

https://www.chargepoint.com/legal/support-services

Pour en savoir plus sur le programme de formation et de certification ChargePoint, consultez la page
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Mise au rebut du produit

Applicable a I'Amérique du Nord - Ne pas éliminer avec les ordures ménagéres non triées. E
Renseignez-vous aupreés des autorités locales pour de plus amples informations sur leur mise au rebut
correcte. Les matériaux recyclables du produit sont identifiés.

Applicable a I'UE - Pour se conformer a la directive 2012/19/UE du Parlement européen et du Conseil du ﬁ
4 juillet 2012 relative aux déchets d'équipements électriques et électroniques (DEEE), les dispositifs —
portant ce symbole ne peuvent pas étre mis au rebut dans le cadre de déchets domestiques non triés au sein
de I'Union européenne. Renseignez-vous auprés des autorités locales pour plus d'informations sur leur mise
au rebut correcte. Les matériaux recyclables du produit sont identifiés.

Précision du document

L'exactitude et I'exhaustivité des spécifications et autres informations contenues dans ce document ont été
vérifiées au moment de sa publication. Cependant, les informations de ce document peuvent étre modifiées a
tout moment et sans préavis en raison des améliorations du produit en cours. Pour obtenir les informations les
plus récentes, consulter notre documentation en ligne sur Documentation de référence des produits

ChargePoint.
Droit d'auteur et marques commerciales

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Tous droits réservés. Ce document est protégé par la Loi sur les droits
d'auteur des Etats-Unis et d'autres pays. Ce document ne peut &tre modifié, reproduit ou distribué sans le
consentement exprés de ChargePoint, Inc par écrit. ChargePoint et le logo ChargePoint sont des marques
commerciales de ChargePoint, Inc. déposées aux Etats-Unis et dans d'autres pays, et ne peuvent étre utilisés
sans le consentement écrit préalable de ChargePoint.


https://www.chargepoint.com/legal/support-services
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Symboles

Ce guide et ce produit utilisent les symboles suivants :

DANGER: Risque d'électrocution

WARNING: Risque de blessures corporelles ou de mort

CAUTION: Risque de dommages matériels

IMPORTANT: Détail critique qui doit étre suivi pour atteindre les résultats escomptés

NOTE: Détails contextuels importants ou clarifications procédurales

ONCN 2N 2

REINSTALL NOTE: Instructions essentielles a suivre lors de la réinstallation d'une
piéce ou d'un composant
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Lire le manuel pour obtenir des instructions

Mise a la terre/terre de protection

GO

lllustrations utilisées dans ce document

Les illustrations utilisées dans ce document sont fournies a des fins de démonstration seulement et peuvent
ne pas étre une représentation exacte du produit. Cependant, sauf indication contraire, les instructions sous-
jacentes sont exactes pour le produit.




Questions

Documentation a consulter

Cette rubrique explique comment intégrer une borne de recharge d'un fabricant tiers au réseau ChargePoint.

IMPORTANT : Vous devez étre un électricien professionnel et suivre une formation

en ligne pour devenir un installateur agréé ChargePoint. Si vous ne suivez pas la

formation sur l'installation, vous ne pourrez pas accéder au réseau ChargePoint
@ pour localiser et configurer la borne.

Pour effectuer la formation en ligne et devenir installateur agréé, reportez-vous a la
section ChargePoint University et suivez la formation sur le service d'intégration de
réseau a l'adresse suivante : https://www.chargepoint.com/partners/training-
certification ou chargepoint.com/eu/installers.

DANGER : RISQUE D'ELECTROCUTION Avant d'ouvrir I'armoire de la borne : coupez
I'alimentation électrique de la borne au niveau du panneau de service. Suivre la
pratique standard et les normes locales pour couper |'alimentation du circuit

ﬁ concerné et verrouiller/étiqueter le dispositif de déconnexion avant de continuer.
Utilisez un multimétre pour vérifier que I'alimentation est coupée. Maintenez ce circuit
hors tension jusqu’a ce que I'armoire soit sécurisée et que la tache soit terminée. LE
NON-RESPECT DE CES INSTRUCTIONS PEUT ENTRAINER DES BLESSURES GRAVES,
VOIRE MORTELLES.

Avant de vous rendre sur le site de la borne, suivez la formation sur le service d'intégration de réseau.

Une fois la formation terminée, téléchargez ou ajoutez a vos favoris la derniére version des documents
suivants :

» Guide complet de mise en réseau
» Liste de contrdle du site

« Bornes prises en charge

Pour votre sécurité, veuillez lire attentivement ces documents.

Questions

Pour obtenir une assistance supplémentaire, accédez a chargepoint.com/support et obtenez le numéro
d'assistance technique de votre région.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Informations sur la garantie limitée et I'exclusion de garantie

La garantie limitée que vous avez recue avec votre borne de recharge est soumise a certaines exceptions et
exclusions. Par exemple, I'utilisation ou Il'installation de votre borne de recharge ChargePoint®, ou toute
modification apportée a cette derniere d'une maniere contraire au but initial annulera la garantie limitée. Vous
devez vérifier votre garantie limitée et vous familiariser avec les conditions mentionnées. A I'exception de
toute garantie limitée de ce type, les produits ChargePoint sont fournis « EN L'ETAT » et ChargePoint, Inc et
ses distributeurs déclinent expressément toutes les garanties implicites, notamment toute garantie relative a
la conception, la commercialisation, la pertinence a des fins particuliéres et la non-violation de droits, dans les
limites autorisées par la loi.

Limitation de responsabilité

CHARGEPOINT DECLINE TOUTE RESPONSABILITE EN CAS DE DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS,
IMPREVUS, PARTICULIERS, PUNITIFS OU CONSECUTIFS Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, PERTES DE
PROFITS, PERTE D'ACTIVITES, PERTE DE DONNEES, PERTE D'UTILISATION OU COUTS DE COUVERTURE
ENGAGES, RESULTANTS OU RELATIFS A VOTRE ACHAT OU UTILISATION OU INCAPACITE D'UTILISATION
DE LA BORNE DE RECHARGE, EN VERTU DE TOUTE THEORIE DE RESPONSABILITE, QUE CE SOIT DANS UNE
ACTION CONTRACTUELLE, DE STRICTE RESPONSABILITE OU DELICTUELLE (NOTAMMENT LA
NEGLIGENCE) OU THEORIE LEGALE OU EQUITABLE, MEME SI CHARGEPOINT A PRIS CONNAISSANCE OU
AURAIT DU PRENDRE CONNAISSANCE DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. EN TOUT ETAT DE CAUSE,
LA RESPONSABILITE CUMULEE DE CHARGEPOINT POUR TOUTE REVENDICATION, QUELLE QU'ELLE SOIT,
RELATIVE A LA BORNE DE RECHARGE NE DEPASSERA PAS LE PRIX PAYE POUR LA BORNE DE RECHARGE.
LES LIMITATIONS PREVUES AUX PRESENTES VISENT A LIMITER LA RESPONSABILITE DE CHARGEPOINT ET
S'APPLIQUENT MEME EN CAS DE MANQUEMENT A L'OBJET ESSENTIEL DE QUELQUE RECOURS LIMITE
QUE CE SOIT.



Integrazione della rete ChargePoint

Guida rapida di riferimento
75-001484-09
Eseguire la scansione di questo codice QR o fare riferimento ai dettagli in questa guida per

individuare le istruzioni online complete, seguire le procedure di sicurezza di base e
completare le attivita necessarie prima dell'installazione o dell'intervento di manutenzione.

ISTRUZIONI IMPORTANTI PER LA
SICUREZZA

CONSERVARE QUESTE ISTRUZIONI

utilizzano dispositivi elettrici, seguire sempre le precauzioni di base, incluse le

; WARNING: Questo manuale contiene istruzioni importanti per Home Flex. Quando si
seguenti:

WARNING:

1. Leggere e seguire tutte le avvertenze e le istruzioni prima di procedere alla
manutenzione, all'installazione o all'utilizzo della stazione di ricarica
ChargePoint®.Installare e utilizzare solo come indicato. L'inosservanza di tali
istruzioni puo causare lesioni personali anche fatali o danni materiali e annullera
la garanzia limitata.

A 2. ChargePoint consiglia che i servizi di installazione, messa in servizio e
riparazione siano eseguiti da un elettricista abilitato che sia anche un

tecnico certificato ChargePoint. Questi sistemi operano ad alta tensione e
senza una stretta aderenza ai protocolli di sicurezza, alle attrezzature di
protezione adeguate e alle guide tecniche di ChargePoint, vi & un rischio
significativo per le persone, le attrezzature e I'ambiente. Assicurarsi della piena
conformita a tutte le norme edilizie, elettriche e di sicurezza locali e nazionali
applicabili.




3. La stazione di ricarica ChargePoint deve essere sempre collegata a terra. La
mancata messa a terra della stazione di ricarica puo comportare il rischio di
scosse elettriche. La stazione di ricarica deve essere collegata a un sistema di
cablaggio permanente, metallico e collegato a terra. In alternativa, posare un
conduttore di collegamento a terra assieme ai conduttori del circuito e
collegarlo al terminale di terra dell'apparecchiatura o al conduttore
sull'apparecchiatura di alimentazione di veicoli elettrici (EVSE). | collegamenti
all'apparecchiatura EVSE devono essere conformi a tutte le norme e le
ordinanze pertinenti.

4. Installare la stazione di ricarica ChargePoint su una base di calcestruzzo
utilizzando un metodo approvato da ChargePoint. Se I'installazione viene
effettuata su una superficie che non € in grado di sostenere tutto il peso della
stazione di ricarica, potrebbero verificarsi incidenti fatali, lesioni personali o
danni materiali. Prima dell'uso della stazione di ricarica, effettuare un'ispezione
per accertarsi della corretta installazione.

Classe 1, come vapori o gas infiammabili, esplosivi o combustibili (questa
stazione di ricarica non é adatta all'utilizzo in aree classificate ATEX, come
vapori o gas infiammabili, esplosivi o combustibili).

: 5. Questa stazione di ricarica non é adatta all'utilizzo in luoghi pericolosi di

Sorvegliare costantemente i bambini vicini a questo dispositivo.
Non inserire le dita nel connettore del veicolo elettrico.

Non utilizzare il prodotto se i cavi sono logorati, presentano un isolamento
rotto o altri segni di danni.

9. Non utilizzare questo prodotto se I'involucro o il connettore del veicolo
elettrico é rotto, incrinato, aperto o mostra altri segni di danni.

10. Utilizzare solo conduttori in rame resistenti a temperature di 90 °C (194 °F).

1. Non far funzionare la stazione di ricarica a temperature al di fuori del suo
intervallo di -40 °F to 122 °F (-40 °C to +50 °C).

12. Assicurarsi che il cavo di ricarica sia posizionato in modo da non essere
calpestato, da non inciamparsi o essere soggetti a danni o sforzi. Non chiudere
la porta del garage sul cavo di ricarica.

IMPORTANT: In nessun caso I'osservanza delle informazioni contenute in una guida
ChargePoint come questa solleva I'utente dalla responsabilita di attenersi
scrupolosamente a tutte le norme e a tutti gli standard di sicurezza applicabili. Questo

@ documento descrive procedure approvate. Se non & possibile eseguire le procedure
descritte, contattare ChargePoint. ChargePoint non & responsabile per eventuali danni
che potrebbero derivare da installazioni o procedure personalizzate non descritte in
questo documento o che non rispettano le raccomandazioni di ChargePoint.

Conseguenze sulla garanzia



IMPORTANT: Si prega di notare che tutti i servizi di installazione, messa in servizio e
riparazione devono essere eseguiti da un tecnico certificato ChargePoint. L'impiego di

@ personale non certificato per questi servizi comportera implicazioni sulla garanzia, in
quanto costituisce una violazione delle politiche.

Servizi di assistenza

https://www.chargepoint.com/legal/support-services

Per ulteriori informazioni sul programma di formazione e certificazione di ChargePoint, consultare il sito
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Smaltimento del prodotto

Applicabile a Nord America: non smaltire come parte dei rifiuti domestici non smistati. Informarsi E
presso le autorita locali in merito al corretto smaltimento. | materiali del prodotto sono riciclabili come
indicato dal simbolo che riportano.

Applicabile all'UE - In ottemperanza alla Direttiva 2012/19/UE del Parlamento e del Consiglio europeo ﬁ
del 4 luglio 2012 concernente rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE), i dispositivi —
contrassegnati con questo simbolo non possono essere smaltiti come rifiuti domestici indifferenziati nei paesi
dell'Unione Europea. Per il corretto smaltimento, chiedere informazioni alle autorita locali. | materiali del
prodotto sono riciclabili come indicato dal simbolo che riportano.

Accuratezza del documento

E stato verificato che le specifiche e le altre informazioni contenute in questo documento erano accurate e
complete al momento della pubblicazione. Alla luce del miglioramento continuo dei prodotti, tuttavia, tali
informazioni sono soggette a modifiche in qualunque momento senza preavviso. Per informazioni piu
aggiornate, consulta la nostra documentazione online all'indirizzo Documentazione di riferimento del prodotto

ChargePoint.
Copyright e marchi commerciali

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Tutti i diritti riservati. Questo materiale & protetto dalle leggi sul copyright degli
Stati Uniti e di altri paesi. Non pu0 essere modificato, riprodotto o distribuito senza il previo consenso esplicito
scritto di ChargePoint, Inc. ChargePoint e il logo ChargePoint sono marchi di ChargePoint, Inc., registrati negli
Stati Uniti e in altri paesi, e non possono essere utilizzati senza il previo consenso scritto di ChargePoint.


https://www.chargepoint.com/legal/support-services
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Simboli

Questa guida e il prodotto utilizzano i seguenti simboli:

DANGER: Rischio di scosse elettriche

WARNING: Rischio di lesioni personali anche fatali

CAUTION: Rischio di danni all'apparecchiatura o ai beni

IMPORTANT: Dettaglio critico che deve essere seguito per ottenere i risultati previsti

NOTE: Dettagli contestuali importanti o chiarimenti procedurali

ONCN 2N 2

REINSTALL NOTE: Istruzioni essenziali da seguire durante la reinstallazione di una
parte o di un componente

9

Leggere il manuale per le istruzioni

Collegamento alla terra di protezione

GO

lllustrazioni utilizzate nel presente documento

Le illustrazioni nel presente documento sono incluse solo a scopo dimostrativo e potrebbero non
rappresentare esattamente il prodotto. Se non € specificato diversamente, tuttavia, le istruzioni sottostanti
sono adatte al prodotto.




Domande

Revisione della documentazione

Questo argomento fornisce informazioni su come integrare una stazione di ricarica di un produttore di terze
parti nella rete ChargePoint.

IMPORTANTE: E necessario essere un elettricista qualificato e completare un corso
di formazione online per diventare installatore ChargePoint certificato. Se non é stata
completata la formazione per l'installazione, non & possibile accedere alla rete

@ ChargePoint per completare la localizzazione e la configurazione della stazione di
ricarica.

Per completare la formazione online e diventare un installatore certificato, fare
riferimento a ChargePoint University e seguire la formazione Servizio integrazione
della rete all'indirizzo: https://www.chargepoint.com/partners/training-certification o
chargepoint.com/eu/installers.

PERICOLO: RISCHIO DI SHOCK. Prima di aprire I'armadio della stazione di ricarica:
Scollegare I'alimentazione della stazione di ricarica presso il pannello di servizio.
Seguire la pratica standard e la legislazione locale per diseccitare il circuito
applicabile e bloccare e apporre un segnale sul sezionatore prima di procedere.

/ i \ Verificare con un multimetro che I'alimentazione sia disinserita. Tenere scollegata
I'alimentazione da questo circuito finché I'armadio non é fissato e il lavoro non & stato
portato a termine. LA MANCATA OSSERVANZA DI QUESTE ISTRUZIONI PUO
PROVOCARE LESIONI GRAVI O LETALI.

Prima di visitare il sito della stazione di ricarica, completare la formazione sul servizio di integrazione della
rete.

Una volta terminata la formazione, scaricare o aggiungere ai segnalibri le copie piu recenti dei seguenti
documenti:

« Guida completa alla rete
» Elenco di controllo del sito

« Stazioni supportate

Per garantire la propria sicurezza, rivedere attentamente questi documenti.

Domande

Per ulteriore assistenza, visitare il sito web chargepoint.com/support per cercare il numero dell'assistenza
tecnica della propria regione.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Informazioni sulla garanzia limitata ed esclusione di responsabilita

La garanzia limitata ricevuta a corredo della stazione diricarica & soggetta a determinate eccezioni ed
esclusioni. Per esempio, I'utilizzo, I'installazione o la modifica della stazione di ricarica ChargePoint® in modo
tale che I'uso sia difforme da quello consentito annullera la garanzia limitata. Consultare attentamente la
garanzia limitata ed esaminare le relative condizioni. Oltre a tale garanzia limitata, i prodotti ChargePoint sono
forniti "COSI COME SONO" e ChargePoint, Inc. e i suoi distributori declinano espressamente tutte le garanzie
implicite, comprese eventuali garanzie di progettazione, commerciabilita, idoneita per scopi particolari e non
violazione, nella misura massima consentita dalla legge.

Limitazione di responsabilita

CHARGEPOINT NON E RESPONSABILE PER ALCUN DANNO DIRETTO, INDIRETTO, ACCIDENTALE,
SPECIALE, PUNITIVO O CONSEQUENZIALE, INCLUSI SENZA LIMITAZIONI PERDITE DI PROFITTI, PERDITE
COMMERCIALI, PERDITA DI DATI, PERDITA DI UTILIZZO O COSTO DI COPERTURA SOSTENUTO
DALL'UTENTE DERIVANTE O CORRELATO ALL’ACQUISTO O ALL'UTILIZZO, O ALL'IMPOSSIBILITA DI
UTILIZZO, DELLA STAZIONE DI RICARICA, IN BASE A QUALSIASI TEORIA DI RESPONSABILITA, SIA IN
UN'AZIONE IN CONTRATTO, RESPONSABILITA OGGETTIVA, TORTO (INCLUSA NEGLIGENZA) O ALTRO
MEZZO GIURIDICO, ANCHE QUALORA CHARGEPOINT CONOSCESSE O FOSSE TENUTA A CONOSCERE LA
POSSIBILITA DI TALI DANNI. IN OGNI CASO, LA RESPONSABILITA CUMULATIVA DI CHARGEPOINT PER
QUALUNQUE RIVENDICAZIONE CORRELATA ALLA STAZIONE DI RICARICA NON POTRA SUPERARE IL
PREZZO PAGATO PER LA STAZIONE DI RICARICA. LE LIMITAZIONI STABILITE NEL PRESENTE DOCUMENTO
SONO INTESE A LIMITARE LA RESPONSABILITA DI CHARGEPOINT E VERRANNO APPLICATE
INDIPENDENTEMENTE DALL'EVENTUALE INSUCCESSO DELLO SCOPO ESSENZIALE DI QUALSIASI RIMEDIO
LIMITATO.



ChargePoint-netwerkintegratie

Korte handleiding
75-001484-08
Scan de QR-code of raadpleeg de details in deze handleiding voor volledige online

instructies, het volgen van de basisveiligheidsvoorschriften en het uitvoeren van de
benodigde taken voor installatie of onderhoud.

BELANGRIJKE VEILIGHEIDSINSTRUCTIES

BEWAAR DEZE INSTRUCTIES

WARNING: Deze handleiding bevat belangrijke instructies voor de Home Flex. Volg bij
het gebruik van elektrische producten altijd de standaard voorzorgsmaatregelen,
waaronder de volgende:

WARNING:

1. Lees en volg alle waarschuwingen en instructies op voordat u het
ChargePoint®-laadstation onderhoudt, installeert of bedient. Installeer en
bedien het alleen volgens de instructies. Als u dit niet doet, kan dit leiden tot
ernstig of dodelijk letsel of schade aan eigendommen, waardoor de beperkte
garantie komt te vervallen.

2. ChargePoint beveelt aan dat de installatie, inbedrijfstelling en breakfix-
services worden uitgevoerd door een gelicentieerde elektricien die tevens
een ChargePoint-gecertificeerde technicus is. Deze systemen werken op
hoogspanning, en zonder strikte naleving van veiligheidsprotocollen, de juiste

A beschermende uitrusting en de technische handleidingen van ChargePoint is er
een aanzienlijk risico voor mensen, apparatuur en het milieu. Zorg voor
volledige naleving van alle toepasselijke lokale en nationale voorschriften voor
gebouwen, elektriciteit en veiligheid.

3. Het ChargePoint-laadstation moet altijd worden geaard. Het niet aarden van
het laadstation kan leiden tot elektrische schokken. Het laadstation moet op een
geaarde, metalen, permanente bekabeling worden aangesloten of er moet een
aardleiding voor apparatuur worden uitgevoerd met stamleidingen die wordt
verbonden met de aardaansluiting voor apparatuur of de voedingsdraad van de
EVSE (Electric Vehicle Supply Equipment). De aansluitingen op de EVSE moeten
aan alle toepasselijke voorschriften en bepalingen voldoen.




4. Installeer het ChargePoint-laadstation op een betonnen funderingsblok
volgens een door ChargePoint goedgekeurde methode. Als het laadstation
niet op een oppervlak wordt geinstalleerd dat het volle gewicht van het
laadstation kan dragen, kan dit leiden tot ernstig of dodelijk letsel of schade aan
eigendommen. Controleer voor gebruik of het laadstation goed is geinstalleerd.

5. Dit laadstation is niet geschikt voor gebruik in gevaarlijke locaties van
Klasse 1, zoals in de buurt van ontvlambare, explosieve of brandbare
dampen of gassen (Dit laadstation is niet geschikt voor gebruik in een
ATEX-geclassificeerd gebied, zoals in de buurt van ontvilambare,
explosieve of brandbare dampen of gassen).

6. Houd toezicht op kinderen in de buurt van dit apparaat.
A 7. Steek geen vingers in de connector van het elektrische voertuig.

8. Gebruik dit product niet als er een kabel gerafeld is, de isolatie van een
kabel defect is of als er andere tekenen van beschadiging zijn.

9. Gebruik dit product niet als de behuizing of de EV-stekker defect,
gebarsten of open is of andere tekenen van beschadiging vertoont.

10. Gebruik uitsluitend koperdraad dat geschikt is voor 90 °C (194 °F).

1. Gebruik het laadstation niet bij temperaturen buiten het werkingsbereik van -40
°F tot 122 °F (-40°C tot +50°C).

12. Zorg ervoor dat de laadkabel zo ligt dat niemand erop kan staan of erover kan
struikelen, en dat de kabel niet beschadigd raakt of onder druk komt te staan.
Sluit de garagedeur niet als de laadkabel nog niet weggeborgen is.

IMPORTANT: Naleving van de informatie in een ChargePoint-handleiding zoals deze
ontslaat de gebruiker in geen geval van zijn/haar verantwoordelijkheid om alle
toepasselijke voorschriften en veiligheidsnormen na te leven. Dit document omschrijft
goedgekeurde procedures. Als het niet mogelijk is om de procedures uit te voeren

@ zoals aangegeven, neem dan contact op met ChargePoint. ChargePoint is niet
verantwoordelijk voor schade die kan voortvloeien uit aangepaste installaties of
procedures die niet in dit document worden beschreven of die niet voldoen aan de
aanbevelingen van ChargePoint.

Garantie-implicatie

IMPORTANT: Houd er rekening mee dat alle installatie-, inbedrijfstellings- en
breakfix-services moeten worden uitgevoerd door een ChargePoint-gecertificeerde

@ technicus. Het inschakelen van niet-gecertificeerd personeel voor deze services heeft
gevolgen voor de garantie, omdat dit een schending van het beleid vormt.

Supportservices

https://www.chargepoint.com/legal/support-services

Ga voor meer informatie over het trainings- en certificeringsprogramma van ChargePoint naar
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Product afdanken


https://www.chargepoint.com/legal/support-services
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Van toepassing op NA - Niet weggooien als onderdeel van ongesorteerd huishoudelijk afval. Informeer ﬁ
bij de lokale autoriteiten naar de juiste wijze van verwijderen. De materialen van het product zijn
recyclebaar volgens de aanduidingen.

Van toepassing op de EU - Om te voldoen aan Richtlijn 2012/19/EU van het Europees Parlement en de E
Raad van 4 juli 2012 betreffende afgedankte elektrische en elektronische apparatuur (AEEA), mogen —
apparaten met dit symbool niet worden weggegooid met het ongesorteerde huishoudelijke afval binnen de
Europese Unie. Informeer bij de plaatselijke autoriteiten naar de juiste wijze van afdanken. De materialen van
het product zijn recyclebaar volgens de aanduidingen.

Nauwkeurigheid van documentatie

De specificaties en andere informatie in dit document werden geverifieerd en waren nauwkeurig en volledig
ten tijde van de publicatie ervan. Vanwege voortdurende productverbeteringen kan deze informatie echter op
elk moment zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd. Raadpleeg voor de meest recente
informatie onze documentatie online op: Referentiedocumentatie voor ChargePoint-product.

Auteursrechten en handelsmerken

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Alle rechten voorbehouden. Dit materiaal wordt beschermd onder de
auteursrechtenwetgeving van de Verenigde Staten en andere landen. Het mag niet worden gewijzigd,
gereproduceerd of gedistribueerd zonder de voorafgaande, uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van
ChargePoint, Inc. ChargePoint en het ChargePoint-logo zijn merken van ChargePoint, Inc., geregistreerd in de
Verenigde Staten en andere landen, en kan niet worden gebruikt zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van ChargePoint.


https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Symbolen

In deze handleiding en op dit product worden de volgende symbolen gebruikt:

DANGER: Gevaar voor elektrische schokken

WARNING: Gevaar voor persoonlijk of dodelijk letsel

CAUTION: Gevaar voor schade aan apparatuur of eigendommen

> P B

IMPORTANT: Kritiek detail dat moet worden opgevolgd om de beoogde resultaten te
bereiken

» O

NOTE: Belangrijke contextuele gegevens of procedurele verduidelijkingen

REINSTALL NOTE: Essentiéle instructies die moeten worden opgevolgd bij het
opnieuw installeren van een onderdeel of component

(D

Lees de handleiding voor instructies

9 Massa/veiligheidsaarde

lllustraties die in dit document worden gebruikt

De illustraties in dit document zijn uitsluitend bedoeld voor demonstratiedoeleinden en geven mogelijk geen
exacte weergave van het product. Tenzij anders aangegeven, zijn de bijoehorende instructies echter
nauwkeurig voor het product.




Vragen

Raadpleeg de documentatie

Dit onderwerp bevat informatie over hoe u een laadstation van een externe fabrikant in het ChargePoint-
netwerk kunt integreren.

BELANGRIJK: U moet een erkende elektricien zijn en een online cursus volgen om

een gecertificeerde ChargePoint installateur te worden. Als u de

certificeringstraining niet voltooit, hebt u geen toegang tot het ChargePoint-
@ netwerk voor het vastleggen en instellen van laadstations.

Om de online training te voltooien en een gecertificeerd installateur te worden, gaat u
naar ChargePoint University en volgt u de Network Integration Service-training op:
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification of
chargepoint.com/eu/installers.

GEVAAR: RISICO OP SCHOK. Koppel voordat u de kast van het laadstation opent de
voeding naar het laadstation op het servicepaneel los. Volg de standaardprocedure
en de lokale code om de spanning van het betreffende circuit te halen en de
loskoppeling te vergrendelen/verzekeren voordat u verdergaat. Controleer met een

/ f \ multimeter of de voeding is uitgeschakeld. Laat de stroom voor dit circuit
uitgeschakeld totdat de kast is bevestigd en de werkzaamheden zijn voltooid. HET
NIET OPVOLGEN VAN DEZE INSTRUCTIES KAN LEIDEN TOT ERNSTIG LETSEL OF DE
DOOD.

Voordat u de laadstationlocatie bezoekt, moet u de training Netwerkintegratieservice hebben voltooid.

Zodra u de training hebt voltooid, downloadt u de nieuwste exemplaren van de volgende documenten of
voegt u deze toe aan uw bladwijzers:

» Volledige netwerkhandleiding
» Checklist voor locatie

* Ondersteunde laadstations

Om uw veiligheid te garanderen, moet u deze documenten zorgvuldig doornemen.

Vragen

Ga voor extra ondersteuning naar chargepoint.com/support en zoek naar het nummer van de technische
ondersteuning van uw regio.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Informatie beperkte garantie en disclaimerppet

De beperkte garantie die u krijgt bij uw laadstation is onderhevig aan bepaalde uitzonderingen en
uitsluitingen. Als u het ChargePoint®-laadstation bijvoorbeeld gebruikt, installeert of wijzigt op een manier
waarvoor het ChargePoint®-laadstation niet bedoeld is, komt de beperkte garantie te vervallen. Lees de
beperkte garantie aandachtig door en zorg dat u bekend bent met de hierin genoemde voorwaarden. Buiten
een dergelijke beperkte garantie worden ChargePoint-producten geleverd in de huidige staat. ChargePoint,
Inc. en zijn distributeurs doen bovendien nadrukkelijk afstand van alle impliciete garanties, inclusief enige
garantie met betrekking tot ontwerp, verhandelbaarheid, geschiktheid voor een bepaald doel en niet-
overtreding, voor zover dit maximaal wettelijk is toegestaan.

Beperking van aansprakelijkheid

CHARGEPOINT IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR ENIGE DIRECTE, INDIRECTE, INCIDENTELE, SPECIALE OF
STRAFRECHTELIJKE SCHADE OF GEVOLGSCHADE, INCLUSIEF MAAR NIET BEPERKT TOT WINSTDERVING,
INKOMSTENDERVING, GEGEVENSVERLIES, GEBRUIKSDERVING OF KOSTEN DIE U MOET MAKEN TEN
GEVOLGE VAN OF IN VERBAND MET UW AANKOOP OF GEBRUIK VAN, OF HET NIET KUNNEN GEBRUIKEN
VAN HET LAADSTATION, ONDER ENIGE THEORIE VAN AANSPRAKELIJKHEID, ONGEACHT OF DIT HET
GEVOLG IS VAN EEN CONTRACTUELE HANDELING, STRIKTE AANSPRAKELIJKHEID, ONRECHTMATIGE
DAAD (INCLUSIEF NALATIGHEID) OF ANDERE JURIDISCHE OF BILLIJKE THEORIE, ZELFS INDIEN
CHARGEPOINT OP DE HOOGTE WAS OF HAD MOETEN ZIJN VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE
SCHADE. DE CUMULATIEVE AANSPRAKELIJKHEID VAN CHARGEPOINT VOOR ALLE CLAIMS MET
BETREKKING TOT HET LAADSTATION ZAL IN GEEN GEVAL HOGER ZIJN DAN DE PRIJS DIE U HEBT
BETAALD VOOR HET LAADSTATION. DE BEPERKINGEN IN DIT DOCUMENT ZIJN BEDOELD OM DE
AANSPRAKELIJKHEID VAN CHARGEPOINT TE BEPERKEN EN BLIJVEN VAN KRACHT IN HET GEVAL DAT HET
WEZENLIJKE DOEL VAN ENIGE BEPERKTE VERHAALSMOGELIJKHEID NIET LANGER VAN KRACHT BLIJFT.



ChargePoint nettverksintegrasjon

Hurtigreferanseveiledning
75-001484-12
Skann denne QR-koden eller se detaljene i denne veiledningen for & finne fullstendige

instruksjoner pa nettet, felg grunnleggende sikkerhetspraksis og fullfer nedvendige
oppgaver far installasjon eller service.

VIKTIGE SIKKERHETSINSTRUKSJONER

TA VARE PA DISSE INSTRUKSJONENE

WARNING: Denne handboken inneholder viktige instruksjoner for Home Flex. Nar du
bruker elektriske produkter, ma du alltid felge grunnleggende forholdsregler, inkludert
felgende:

WARNING:
1. Les og felg alle advarsler og instruksjoner fer du utferer service, monterer
og bruker®-ladestasjonen. Fglg instruksjonene ngye ved montering og bruk.
Hvis du ikke gjgr det, kan det fare til dgd, skade eller skade pa eiendom, og
garantien blir ugyldig.

2. ChargePoint anbefaler at installasjon, idriftsetting og reparasjon utferes av
en autorisert elektriker som ogsa er en ChargePoint-sertifisert tekniker.
Disse systemene opererer med hgy spenning, og uten streng overholdelse av
sikkerhetsprotokoller, riktig verneutstyr og tekniske veiledninger fra
ChargePoint, er det betydelig risiko for mennesker, utstyr og miljg. Sgrg for full
overholdelse av alle gjeldende lokale og nasjonale bygnings-, elektro- og
A sikkerhetsforskrifter.

3. Serg alltid for at ChargePoint-ladestasjonen er jordet. Manglende jording av
ladestasjonen kan fare til elektrisk stet. Ladestasjonen ma kobles til et jordet,
permanent ledningsnett i metall, eller det ma legges en jordingsleder sammen
med kretsledere og kobles til jordingsklemmene eller ledningen pa
ladestasjonen for elektrisk kjagretay (EVSE). Koblinger til ladestasjonen m&
samsvare med alle gjeldende lover og forskrifter.

4. Installer ChargePoint-ladestasjonen pa en betongplate ved hjelp av en
ChargePoint-godkjent metode. Hvis stasjonen ikke installeres pa en overflate
som kan statte ladestasjonens fulle vekt, kan det forarsake ded, personskade
eller skade pa utstyr. Kontroller at ladestasjonen er riktig montert fgr bruk.




5. Denne ladestasjonen er ikke egnet for bruk pa Klasse 1 farlige steder, for
eksempel nzer brannfarlige, eksplosive eller brennbare damper eller gasser
(Denne ladestasjonen er ikke egnet for bruk i noe ATEX-klassifisert omrade,
for eksempel naer brannfarlige, eksplosive eller brennbare damper eller
gasser).

6. Barn ma ha tilsyn i naerheten av denne enheten.
7. lkke stikk fingrene inn i den elektriske bilkontakten.

8. Ikke bruk dette produktet hvis noen av kablene er slitt, har gdelagt isolasjon
eller viser andre tegn pa skade.

9. Ikke bruk dette produktet hvis huset eller elbilkontakten er gdelagt, har
sprekker, er apen eller viser andre tegn pa skade.

10. Bruk bare kobberlederledning som er merket for 90 °C (194 °F).

1. Ikke bruk ladestasjonen i temperaturer utenfor driftsomradet pa -40 °F til 122
°F (-40°C til +50 °C).

12. Kontroller at ladekabelen er plassert slik at den ikke blir trékket p&, snublet over
eller utsatt for skade eller belastning. Ikke lukk garasjeporten over ladekabelen.

IMPORTANT: Under ingen omstendigheter fritar overholdelse av informasjonen i
denne handboken brukeren fra ansvaret for & overholde alle gjeldende lover eller
sikkerhetsstandarder. Dette dokumentet beskriver godkjente prosedyrer. Hvis det ikke

@ er mulig a utfgre prosedyrene som angitt, kan du ta kontakt med ChargePoint.
ChargePoint er ikke ansvarlig for eventuelle skader som kan oppsta fra tilpassede
installasjoner eller prosedyrer som ikke er beskrevet i dette dokumentet, eller som ikke
overholder ChargePoints anbefalinger.

Garantiimplikasjon

IMPORTANT: Vaer oppmerksom p3 at alle installasjon-, idriftsettelses- og
reparasjonstjenester ma utfgres av en ChargePoint-sertifisert tekniker. A engasjere

@ ikke-sertifisert personell for disse tjenestene vil resultere i garantiimplikasjoner, da
dette utgjer et brudd pa retningslinjene.

Stottetjenester

https://www.chargepoint.com/legal/support-services

For mer informasjon om ChargePoints opplaerings- og sertifiseringsprogram, besgk
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Kassering av produkter

Gjelder NA - M3 ikke kastes som en del av usortert husholdningsavfall. Sper lokale myndigheter om E
riktig kassering. Produktmaterialer kan resirkuleres i henhold til merkingen.

Gjelder EU - | samsvar med Europaparlamentets- og rédsdirektiv 2012/19/EU av 4. juli 2012 om E
avfall fra elektrisk og elektronisk utstyr (WEEE) kan utstyr som er merket med dette symbolet ikke
kasseres som usortert husholdningsavfall i EU. Sper lokale myndigheter om riktig kassering.
Produktmaterialer kan resirkuleres i henhold til merkingen.


https://www.chargepoint.com/legal/support-services
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Dokumentngyaktighet

Spesifikasjonene og annen informasjon i dette dokumentet ble verifisert for & vaere ngyaktig og fullstendig pé
tidspunktet for utgivelsen. P& grunn av kontinuerlig produktforbedring kan imidlertid denne informasjonen
endres nar som helst uten forvarsel. Du finner den nyeste informasjonen i var nettbaserte dokumentasjon pa
ChargePoint Produktdokumentasjon for Referanse.

Opphavsrett og varemerker

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Alle rettigheter forbeholdt. Dette materialet er beskyttet av lover om
opphavsrett i USA og andre land. Det kan ikke endres, reproduseres eller distribueres uten skriftlig
forhandsinnhentet samtykke fra ChargePoint, Inc. ChargePoint og ChargePoint-logoen er varemerker for
ChargePoint Inc., registrert i USA og andre land, og kan ikke brukes uten skriftlig, forhdndsinnhentet tillatelse
fra ChargePoint.



https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Symboler

Denne veiledningen og produktet bruker falgende symboler:

DANGER: Risiko for elektrisk stat

WARNING: Fare for personskade eller dgd

CAUTION: Fare for skade p4 utstyr eller eiendom

IMPORTANT: Kritisk detalj som ma felges for & oppna tilsiktede resultater

NOTE: Viktige kontekstuelle detaljer eller prosedyremessige avklaringer

ONCN 2N 2

REINSTALL NOTE: Essensielle instruksjoner som ma falges ved gjeninstallering av en
del eller komponent

(

Les brukerhandboken for instruksjoner

Jord/jording

GO

lllustrasjoner som brukes i dette dokumentet

lllustrasjonene som brukes i dette dokumentet, er bare til demonstrasjonsformél og er ikke nadvendigvis en
ngyaktig framstilling av produktet. Med mindre annet er angitt, stemmer imidlertid de underliggende
anvisningene for produktet.




Sparsmdl

Ga gjennom dokumentasjon

Dette emnet gir informasjon om hvordan du integrerer en ladestasjon fra en tredjepartsprodusent i
ChargePoint-nettverket.

VIKTIG: Du mé vaere en autorisert elektriker og fullfgre nettbasert opplaering for a bli
en sertifisert ChargePoint-monter. Hvis du ikke fullferer monteringsopplaeringen,
kan du ikke fa tilgang til ChargePoint-nettverket for a fullfere lokalisering og

stasjonsoppsett.

For & fullfere nettbasert opplaering og bli en sertifisert installater, se ChargePoint
University og ta oppleeringen i nettverksintegrasjonstjenesten pa:
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification eller
chargepoint.com/eu/installers.

FARE: FARE FOR ST@T. Fer du apner stasjonsskapet: Koble fra stremmen til
stasjonen pé servicepanelet. Fglg standard praksis og lokal lovgivning for & sld av den

é aktuelle kretsen, og las/merk frakoblingen far du fortsetter. Bruk et multimeter til
teste at strammen er av. Kretsen ma ikke lede strem far kabinettet er festet og
arbeidet er fullfgrt. HVIS DU IKKE FOLGER DISSE INSTRUKSJONENE, KAN DET F@RE
TIL ALVORLIG PERSONSKADE ELLER D@DSFALL.

Fer du besgker stasjonsomradet, ma du fullfere opplaeringen i nettverksintegrasjonstjenesten.

Nar du er ferdig med oppleeringen, laster du ned eller bokmerker de siste kopiene av fglgende dokumenter:
» Fullstendig veiledning for nettverk
» Sjekkliste for anlegg

» Stgttede stasjoner

For a sikre din sikkerhet, ga gjennom disse dokumentene grundig.

Sporsmal

For ytterligere hjelp, ga til chargepoint.com/support og finn nummeret for teknisk statte i din region.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Garantiinformasjon og ansvarsfraskrivelse

Garantien du mottok med ladestasjonen, er underlagt visse unntak og utelukkelser. Hvis du for eksempel
bruker, monterer eller endrer ChargePoint®-ladestasjonen pd en mate som ChargePoint®-ladestasjonen ikke
er ment 3 bli brukt, montert eller endret pa, blir garantien ugyldig. Du bgr se gjennom garantien og gjere deg
kjent med vilkdrene i den. ChargePoint-produktene leveres kun med en begrenset garanti, og ChargePoint,
Inc. og tilhgrende distributerer fraskriver seg uttrykkelig alle indirekte garantier, inkludert garantier om
utforming, salgbarhet, egnethet for et bestemt formal og ikke-overtredelse, sa langt loven tillater det.

Ansvarsbegrensning

CHARGEPOINT ER IKKE ANSVARLIG FOR EVENTUELLE DIREKTE, INDIREKTE, TILFELDIGE, SPESIELLE,
STRAFFERETTSLIGE ELLER KONSEKVENSMESSIGE SKADER, INKLUDERT UTEN BEGRENSNING TAPT
FORTJENESTE, TAPT VIRKSOMHET, TAP AV DATA, TAP AV BRUK ELLER UTGIFTER TIL DEKNING DU
PADRAR DEG SOM F@LGE AV ELLER KNYTTET TIL KJ@P ELLER BRUK AV ELLER MANGLENDE EVNE TIL A
BRUKE LADESTASJONEN. DETTE GJELDER ENHVER FORM FOR ANSVAR, UANSETT OM DET ER KNYTTET
TIL EN KONTRAKTSHANDLING, OBJEKTIVT ANSVAR, OPPREISNING (INKLUDERT FORS@MMELSE) ELLER
ANNEN JURIDISK ELLER RETTFERDIG FORM, SELV OM CHARGEPOINT VISSTE ELLER BURDE HA VISST OM
MULIGHETEN FOR SLIKE SKADER. | ALLE TILFELLER KAN CHARGEPOINTS SAMLEDE ANSVAR FOR ALLE
MULIGE KRAV | FORBINDELSE MED LADESTASJONEN IKKE OVERSTIGE PRISEN DU BETALTE FOR
LADESTASJONEN. BEGRENSNINGENE SOM ER NEDFELT HER, ER MENT A BEGRENSE CHARGEPOINTS
ANSVAR OG SKAL GJELDE UANSETT EVENTUELLE FEIL | ET BEGRENSET RETTSMIDDEL.



ChargePoints natverksintegration

Snabbreferensguide
75-001484-10
Skanna den har QR-koden eller hanvisa till detaljerna i den har guiden for att hitta fullstandiga E

instruktioner online, f6lja grundlaggande sdkerhetspraxis och utféra uppgifter som kravs fére "
installation eller service.

VIKTIGA SAKERHETSINSTRUKTIONER:

SPARA DE HAR INSTRUKTIONERNA

alltid grundlaggande forsiktighetsatgarder nar du anvander elektriska produkter,

: WARNING: Den har handboken innehaller viktiga instruktioner for Home Flex. Folj
inklusive foljande:

WARNING:

1. Las och folj alla varningar och instruktioner fore service, installation eller
anvandning av ChargePoint®-laddstationen. Installera och anvand endast i
enlighet med anvisningarna. Om du inte gor det kan det leda till dodsfall,
personskador eller skador p&d egendom, och den begransade garantin upphér
att galla.

2. ChargePoint reckommenderar att installation, driftsattning och
avbrottsreparationer utférs av en licensierad elektriker som ocks3 ar en
ChargePoint-certifierad tekniker. Dessa system fungerar med hégspanning

A och utan strikt efterlevnad av sakerhetsprotokoll, korrekt skyddsutrustning och
ChargePoints tekniska guider finns det en betydande risk for manniskor,
utrustning och miljon. Se till att alla tillampliga lokala och nationella byggnads-,
el- och sakerhetskoder efterlevs fullstandigt.

3. Jorda alltid ChargePoint-laddningsstationen. Underldtenhet att jorda
laddningsstationen kan leda till risk for elstét. Laddningsstationen maste vara
ansluten till ett jordat, permanent ledningssystem i metall, eller sé ska en
jordningsledare for utrustning kéras med kretsledare och anslutas till
utrustningens jordningsterminal eller ledning pa laddningsstationen (EVSE).
Anslutningarna till EVSE ska uppfylla alla tillampliga regler och férordningar.




®

4. Installera ChargePoint-laddstationen pa en betongplatta enligt en
ChargePoint-godkand metod. Om du inte installerar laddstationen pa en yta
som klarar hela dess vikt kan det leda till dédsfall, personskador eller skador pa
egendom. Kontrollera att laddningsstationen ar korrekt installerad fére
anvandning.

5. Denna laddningsstation ar inte lamplig for anvandning for klass 1-farliga
platser, till exempel nédra brandfarliga, explosiva eller brannbara angor eller
gaser (denna laddningsstation ar inte lamplig for anvandning i ndgot ATEX-
klassificerat omrade, till exempel nara brandfarliga, explosiva eller
brannbara angor eller gaser).

6. Overvaka barn i narheten av enheten.
7. Foérinte in fingrarna i elfordonets kontakt.

8. Anvand inte den har produkten om nagon kabel ar utnétt, har skadad
isolering eller om det finns andra tecken pa skador.

9. Anvand inte den har produkten om héljet eller elfordonskontakten ar
trasigt/trasig, sprucket/sprucken, oppet/oppen eller verkar vara
skadat/skadat pa nagot annat stt.

10. Anvand endast kopparledare med nominell maximal temperatur pa 90 °C
(194 °F).

11. Kor inte laddningsstationen i temperaturer utanfor dess driftintervall p& -40
°F till 122 °F (-40 °C till +50 °C).

12. Se till att laddningskabeln &r placerad sa att den inte trampas p3, snubblas 6ver
eller utsatts for skador och pafrestningar. Stang inte garagedorren pa
laddningskabeln.

IMPORTANT: Overensstammelse med informationen i en ChargePoint-handbok som
den har undantar dig inte under nagra omstandigheter frdn ansvaret att efterleva alla
tillampbara regler och sdkerhetsnormer. Det har dokumentet innehéller godkanda
procedurer. Om det uppstar situationer dar du inte kan utféra procedurerna enligt
anvisningarna kontaktar du ChargePoint. ChargePoint ar inte ansvarigt inte for
eventuella skador som uppstar pa grund av anpassade installationer som inte ar
beskrivna i det har dokument eller om du inte féljer rekommendationerna fran
ChargePoint.

Garantikonsekvenser

®

IMPORTANT: Observera att alla installations-, driftsattnings- och
avbrottsreparationstjanster maste utféras av en ChargePoint-certifierad tekniker. Att
anlita icke-certifierad personal for dessa tjanster resulterar i konsekvenser for
garantin, eftersom det utgor ett brott mot policyn.

Supporttjanster

https://www.chargepoint.com/legal/support-services



https://www.chargepoint.com/legal/support-services

Mer information om ChargePoints utbildnings- och certifieringsprogram finns pa
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Kassering av produkten

Galler for NA - Kassera inte i osorterat hushallsavfall. Kontakta lokala myndigheter for korrekt E
kassering. Produktens material kan atervinnas enligt markning. —

Giller for EU - For att folja Europaparlamentets och rédets direktiv 2012/19/EU av den 4 juli 2012

om avfall fran elektrisk och elektronisk utrustning (WEEE) far enheter som &r markta med den har
symbolen inte kasseras som en del av osorterat hushallsavfall inom Europeiska unionen. Kontakta lokala
myndigheter for korrekt kassering. Produktens material kan atervinnas enligt markning.

Dokumentens overensstammelse

Specifikationerna och annan information i det har dokumentet har verifierats vara korrekta och fullstandiga
vid tidpunkten for publiceringen. Men pa grund av pagaende produktforbattringar kan denna information
andras nar som helst utan foregdende meddelande. Fér den senaste informationen, se var dokumentation
online pa ChargePoint produktreferensdokumentation.

Copyright och varumarken

©2013-2026 ChargePoint, Inc. Alla rattigheter forbehallna. Detta material skyddas av upphovsrattslagar i USA
och andra lander. Den far inte dndras, reproduceras eller distribueras utan féregaende skriftligt medgivande
fr&n ChargePoint Inc. ChargePoint och ChargePoint-logotypen &r varumarken som tillhér ChargePoint Inc.
som ar registrerade i USA och andra lander och de kan inte anvandas utan foregdende skriftligt medgivande
frdn ChargePoint.


https://www.chargepoint.com/partners/training-certification
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Symboler

| den har handboken och pé produkten anvands féljande symboler:

DANGER: Risk for elektriska stotar

WARNING: Risk for personskada eller dédsfall

CAUTION: Risk for skada p3 utrustning eller egendom

IMPORTANT: Kritisk detalj som maste fdljas for att uppné avsedda resultat

NOTE: Viktiga kontextuella detaljer eller procedurfortydliganden

ONCN 2N 2

REINSTALL NOTE: Viktiga instruktioner att félja nar du ominstallerar en del eller
komponent

9

Las instruktionerna i handboken.

Jord/skyddsjord.

GO

lllustrationer som anvands i det har dokumentet

lllustrationerna i detta dokument ar endast avsedda att just illustrera, och &r inte alltid en exakt atergivning av
produkten. Om inget annat anges ar dock de bakomliggande instruktionerna korrekta for produkten.




Har du frédgor?

Las dokumentationen

Det har amnet innehaller information om hur du integrerar en laddningsstation fran en tredjepartstillverkare i
ChargePoint-natverket.

VIKTIGT! Du maste vara behorig elektriker och genomga utbildning online for att bli
certifierad som ChargePoint-installatér. Om du inte slutfor installationsutbildningen
far du inte atkomst till ChargePoint-natverket for att genomfora konfigurationen

av markering och station.

For att slutfora online-utbildning och bli en certifierad installatér hanvisar du till
ChargePoint University och tar utbildningen fér natverksintegration pa:
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification eller
chargepoint.com/eu/installers.

FARA! RISK FOR ELEKTRISKA STOTAR. Innan du dppnar stationens skap: Koppla
ifrdn strommen till stationen vid servicepanelen. Folj standardpraxis och lokala regler
for att stdnga av den tillampliga kretsen och Ias/mark anslutningen innan du fortsétter.

A Anvand en multimeter for att testa att strommen ar avstangd. Lat strommen till kretsen
vara avstangd tills skapet ar sakrat och allt arbete slutforts. UNDERLATENHET ATT
FOLJA DESSA INSTRUKTIONER KAN RESULTERA | ALLVARLIG PERSONSKADA
ELLER DODSFALL.

Innan du besdker stationen ska du slutfora utbildningen for natverksintegration.

Nar du har slutfort utbildningen laddar du ned eller bokmarker de senaste kopiorna av féljande dokument:
» Fullstandig natverksguide
» Checklista for plats

o Stationer som stods

For att sakerstalla din sakerhet ska du granska dessa dokument noggrant.

Har du fragor?

For ytterligare hjalp gar du till chargepoint.com/support och hittar din regions tekniska supportnummer.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Information om begransad garanti och friskrivning

Den begransade garantin som medfdljer laddningsstationen underkastas vissa undantag och begransningar.
Om du installerar, anvander eller andrar ChargePoint®-laddstationen pa andra satt an de som avses kommer
den begransade garantin att ogiltigférklaras. Du bor studera den begransade garantin och goéra dig bekant
med villkoren. Utdver den begréansade garantin tillhandahalls ChargePoint-produkter i befintligt skick och
ChargePoint, Inc. samt foretagets distributorer avsager sig uttryckligen alla underférstadda garantier,
inklusive garantier angdende konstruktion, séljbarhet, lamplighet for ett visst andamal och icke-intrang i
storsta mojliga utstrackning som tilldts enligt lag.

Ansvarsbegransning

CHARGEPOINT ANSVARAR INTE FOR DIREKTA SKADOR, INDIREKTA SKADOR, FOLJDSKADOR, SARSKILDA,
SKADESTANDSMASSIGA ELLER EFTERFOLJANDE SKADOR, INKLUSIVE OCH UTAN BEGRANSNING
FORLORAD VINST, FORLORADE INTAKTER, FORLORADE DATA, FORLORAD ANVANDNING OCH
KOSTNADER SOM UPPSTAR PA GRUND AV ELLER | SAMBAND MED DITT KOP, ANVANDNING ELLER
OFORMAGA ATT ANVANDA LADDSTATIONEN VARE SIG DET GALLER AVTAL, STRIKT ANSVAR ELLER
KRANKNING (INKLUSIVE OAKTSAMHET) ELLER ANNAN JURIDISK TEORI, AVEN OM CHARGEPOINT KANDE
TILL ELLER BORDE HA KANT TILL ATT SADANA SKADOR KAN HA FOREKOMMA. DET SAMLADE ANSVARET
FOR CHARGEPOINT FOR ALLA ANSPRAK SOM GALLER LADDSTATIONEN KAN UNDER INGA
OMSTANDIGHETER OVERSTIGA DET PRIS DU BETALADE FOR LADDSTATIONEN. DE BEGRANSNINGAR SOM
ANGES HARI AR AVSEDDA ATT BEGRANSA CHARGEPOINTS ANSVAR OCH GALLER OAVSETT EVENTUELLA
BEGRANSADE GOTTGORELSER.



ChargePoint Network Integration

Quick Reference Guide
75-001484-02

Scan this QR code or refer to the details in this guide to locate full instructions online, follow
basic safety practices, and complete tasks required before installation or service.

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

SAVE THESE INSTRUCTIONS

WARNING: This manual contains important instructions for Home Flex. When using
electric products, always follow basic precautions, including the following:

WARNING:
1. Read and follow all warnings and instructions before servicing, installing or

operating the ChargePoint® charging station. Install and operate it only as
instructed. Failure to do so may lead to death, injury or property damage and will
void the Limited Warranty.

2. ChargePoint recommends that installation, commissioning, and break-fix
services be performed by a licensed electrician who is also a ChargePoint-
certified technician. These systems operate at high voltage, and without strict
adherence to safety protocols, proper protective equipment, and ChargePoint

A technical guides, there is significant risk to people, equipment, and the
environment. Please ensure full compliance with all applicable local and national
buildings, electrical, and safety codes.

3. Always ground the ChargePoint charging station. Failure to ground the
charging station can lead to risk of electric shock. The charging station must be
connected to a grounded, metal, permanent wiring system, or an equipment
grounding conductor should be run with circuit conductors and connected to
the equipment grounding terminal or lead on the Electric Vehicle Supply
Equipment (EVSE). Connections to the EVSE must comply with all applicable
codes and ordinances.




4. Install the ChargePoint charging station on a concrete pad using a
ChargePoint-approved method. Failure to install it on a surface that can
support the full weight of the charging station can result in death, personal
injury or property damage. Inspect the charging station for proper installation
before use.

5. This charging station is not suitable for use in Class 1 hazardous locations,
such as near flammable, explosive, or combustible vapors or gases (This
charging station is not suitable for use in any ATEX classified area, such as
near flammable, explosive, or combustible vapors or gases).

6. Supervise children near this device.
ﬁ 7. Do not put fingers into the electric vehicle connector.

8. Do not use this product if any cable is frayed, has broken insulation or
shows any other signs of damage.

9. Do not use this product if the enclosure or the electric vehicle connector is
broken, cracked, open or shows any other signs of damage.

10. Use only copper conductor wire rated for 90°C (194°F).

11. Do not operate the charging station in temperatures outside its operating range
of -40°F to 122°F (-40°C to +50°C).

12. Ensure the charging cable is positioned so it is not stepped on, tripped over, or
subjected to damage or stress. Do not close a garage door on the charging
cable.

IMPORTANT: Under no circumstances will compliance with the information in a
ChargePoint guide such as this one relieve the user of the responsibility to comply
with all applicable codes and safety standards. This document describes approved

@ procedures. If it is not possible to perform the procedures as indicated, contact
ChargePoint. ChargePoint is not responsible for any damages that may result from
custom installations or procedures not described in this document or that fail to
adhere to ChargePoint recommendations.

Warranty Implication

IMPORTANT: Please be advised that all installation, commissioning, and break-fix

@ services must be performed by a ChargePoint-certified technician. Engaging non-
certified personnel for these services will result in warranty implications, as doing so
constitutes a breach of policy.

Support Services

https://www.chargepoint.com/legal/support-services

For more information about ChargePoint's training and certification programme, visit
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Product Disposal


https://www.chargepoint.com/legal/support-services
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification

Applicable to NA - Do not dispose of as part of unsorted domestic waste. Enquire with local authorities ﬁ
regarding proper disposal. Product materials are recyclable as marked.

Applicable to EU - To comply with Directive 2012/19/EU of the European Parliament and of the E
Council of 4 July 2012 on waste electrical and electronic equipment (WEEE), devices marked with

this symbol may not be disposed of as part of unsorted domestic waste inside the European Union. Enquire
with local authorities regarding proper disposal. Product materials are recyclable as marked.

Document Accuracy

The specifications and other information in this document were verified to be accurate and complete at the
time of its publication. However, due to ongoing product improvement, this information is subject to change at
any time without prior notice. For the latest information, see our documentation online at ChargePoint Product
Reference Documentation.

Copyright and Trademarks

©2013-2026 ChargePoint, Inc. All rights reserved. This material is protected by the copyright laws of the
United States and other countries. It may not be modified, reproduced, or distributed without the prior,
express written consent of ChargePoint, Inc. ChargePoint and the ChargePoint logo are trademarks of
ChargePoint, Inc., registered in the United States and other countries, and cannot be used without the prior
written consent of ChargePoint.


https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm
https://docs.chargepoint.com/ref-docs-sec/content/pdfs/pdfs.htm

Symbols

This guide and product use the following symbols:

DANGER: Risk of electric shock

WARNING: Risk of personal harm or death

CAUTION: Risk of equipment or property damage

IMPORTANT: Critical detail that must be followed to achieve intended results

NOTE: Important contextual details or procedural clarifications

ONCN 2N 2

REINSTALL NOTE: Essential instructions to follow when reinstalling a part or
component

(

Read the manual for instructions

Ground/protective earth

GO

lllustrations Used in This Document

The illustrations used in this document are for demonstration purposes only and may not be an exact
representation of the product. However, unless otherwise specified, the underlying instructions are accurate
for the product.




Questions

Review Documentation

This topic provides information on how to integrate a charging station from a third-party manufacturer into the
ChargePoint network.

®

A\

IMPORTANT: You must be a licensed electrician and complete online training to
become a ChargePoint certified installer. If you do not complete installation
training, you cannot access the ChargePoint Network to complete pinpointing
and station setup.

To complete online training and become a certified installer, refer to ChargePoint
University and take the Network Integration Service training at:
https://www.chargepoint.com/partners/training-certification or
chargepoint.com/eu/installers.

DANGER: RISK OF SHOCK. Before opening the station cabinet: Disconnect the power
to the station at the service panel. Follow standard practice and local regulations to
de-energise the applicable circuit and lock out/tag out the disconnect before
proceeding. Use a multimeter to test that power is off. Keep the power off for this
circuit until the cabinet is secured and the work scope has been completed. FAILURE
TO FOLLOW THESE INSTRUCTIONS MAY RESULT IN SERIOUS INJURY OR LOSS OF
LIFE.

Before visiting the station site, complete the Network Integration Service training.

Once you have finished the training, download or bookmark the latest copies of the following documents:

« Full Networking Guide
« Site Checklist

« Supported Stations

To ensure your safety, review these documents thoroughly.

Questions

For additional assistance, go to chargepoint.com/support and find your region’s technical support number.



https://www.chargepoint.com/installers
https://www.chargepoint.com/eu/installers
https://www.chargepoint.com/support/

Limited Warranty Information and Disclaimer

The Limited Warranty you received with your charging station is subject to certain exceptions and
exclusions. For example, your use of, installation of, or modification to, the ChargePoint® charging station in
a manner in which the ChargePoint® charging station is not intended to be used or modified will void the
limited warranty. You should review your limited warranty and become familiar with the terms thereof.
Other than any such limited warranty, the ChargePoint products are provided "AS IS," and ChargePoint, Inc.
and its distributors expressly disclaim all implied warranties, including any warranty of design,
merchantability, fitness for a particular purposes and non-infringement, to the maximum extent permitted
by law.

Limitation of Liability

CHARGEPOINT IS NOT LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, PUNITIVE OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING WITHOUT LIMITATION LOST PROFITS, LOST BUSINESS, LOST
DATA, LOSS OF USE, OR COST OF COVER INCURRED BY YOU ARISING OUT OF OR RELATED TO YOUR
PURCHASE OR USE OF, OR INABILITY TO USE, THE CHARGING STATION, UNDER ANY THEORY OF
LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE)
OR OTHER LEGAL OR EQUITABLE THEORY, EVEN IF CHARGEPOINT KNEW OR SHOULD HAVE KNOWN OF
THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN ANY EVENT, THE CUMULATIVE LIABILITY OF CHARGEPOINT
FOR ALL CLAIMS WHATSOEVER RELATED TO THE CHARGING STATION WILL NOT EXCEED THE PRICE
YOU PAID FOR THE CHARGING STATION. THE LIMITATIONS SET FORTH HEREIN ARE INTENDED TO LIMIT
THE LIABILITY OF CHARGEPOINT AND SHALL APPLY NOTWITHSTANDING ANY FAILURE OF ESSENTIAL
PURPOSE OF ANY LIMITED REMEDY.

chargepoint.com/support
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