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INSTRUCOES DE SEGURANCA IMPORTANTES

GUARDE ESTAS INSTRUCOES

IMPORTANTE: Em nenhuma circunstancia a conformidade com as informac¢des contidas no guia
da ChargePoint isenta o utilizador da responsabilidade de cumprimento de todos os
regulamentos e normas de seguranca padrao. Este documento descreve procedimentos

@ aprovados. Se nao for possivel realizar os procedimentos conforme indicado, contacte a
ChargePoint. A ChargePoint ndo é responsdavel por quaisquer danos que possam resultar de
instalacdes personalizadas ou procedimentos ndo descritos neste documento ou que ndo
cumpram as recomendacodes da ChargePoint.

Eliminacao do produto

Para cumprir a Diretiva 2012/19/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de
2012, relativa aos residuos de equipamentos elétricos e eletréonicos (REEE), os dispositivos

marcados com este simbolo ndo podem ser eliminados como parte de residuos domésticos nao

triados no interior da Unido Europeia. Informe-se junto das autoridades locais sobre a .
eliminacdo adequada. Os materiais do produto séo reciclaveis, conforme indicado.

Precisdao do documento

As especificacdes e outras informacdes contidas neste documento foram verificadas quanto a sua exatidao
e plenitude no momento da respetiva publicacdo. No entanto, devido a melhoria continua do produto,
estas informacdes estdo sujeitas a alteracdes a qualquer momento sem aviso prévio. Para obter as
informacdes mais recentes, consulte a nossa documentacdo online em chargepoint.com/guides.

Direitos de autor e marcas comerciais

© 2013-2023 ChargePoint, Inc. Todos os direitos reservados. Este material esta protegido pelas leis de
direitos de autor dos EUA e de outros paises. Ndo podem ser modificadas, reproduzidas ou distribuidas
sem o consentimento prévio e expresso por escrito da ChargePoint, Inc. ChargePoint e o logétipo da
ChargePoint sdo marcas registadas da ChargePoint, Inc., registadas nos Estados Unidos e noutros paises, e
ndo podem ser utilizadas sem o consentimento prévio por escrito da ChargePoint.

Simbolos

Este manual e o produto utilizam os seguintes simbolos:

A PERIGO: Risco de choque elétrico

AAVISO: Risco de morte ou ferimentos graves

A ATENCAO: Risco de danos materiais ou no equipamento



https://www.chargepoint.com/guides/

@ IMPORTANTE: Passo essencial para o sucesso da instalacdo

Leia o manual para obter instrucdes

@ Massa/ligacdo a terra de protecéo

llustracdes utilizadas neste documento

As ilustracoes utilizadas neste documento destinam-se apenas a fins de demonstracdo e podem nao ser
uma representacao exata do produto. No entanto, salvo indicacdo contraria, as instrucdes subjacentes sao
precisas para o produto.







ndice

INSTRUCOES DE SEGURANCA IMPORTANTES ..o ii
TIntroducao ... 1
ANteS de COMBCAY 1
2 Componentesdasolugdo DLM ... ... . 2
Arquitetura de Nuvem daDLM e Gestdaode Carga ... 2
3 Preparag¢do para aimplementagdgodeDLM ... ... 4
Ferramentas e materiais ... . 4
Preparactes do l0Cal ... 5
Configuracdo da Cablagem .o 6
Reveja as informagdes de montagem ... 8
4Instalacdoda DLM ... 9
Inserir 0 Cartao SIM N0 ROULEr ... 9
Ligacdo da antena ... . 10
INstalagcdo dosS COMPONENTES ... o 1
Ligacdo do Transformador de Corrente ao Medidor de Energia ............................. 12
Instalacdo do Medidor de Tensdo ao Medidorde Energia .................occooiiii. 12
Ligacdo dos componentes ... 13
Ligagdo dos cabos Ethernet ... . 14
5 Comissionamentode DLM ... 15
Comissionamento do router ... 15
Comissionamento do Medidor de Energia ... 22
Comissionamento do Gateway de Energia ... 24
Comissionamento do software (Apoio ao Proprietario da ChargePoint) ................ 25
Comissionamento da Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint ................................. 32
A AN X O A
Indicador do Estado do Gateway de Energia ... A



-chargepoin+

Introducao 1

Este documento é fornecido ao instalador da Gestdo Dinamica de Carga (DLM) para garantir que o sistema
DLM e os seus componentes de hardware (Gateway de Energia, Medidor Inteligente e Router) sdo
instalados, comissionados e ativados corretamente, e os dados sdo transmitidos para o backend da
ChargePoint a fim de serem analisados posteriormente.

Antes de comecar

IMPORTANTE: E necessario ser um eletricista licenciado e concluir a formac&o online para se
tornar num instalador certificado da ChargePoint. Se nao concluir a formac¢do, ndo podera aceder
a rede ChargePoint para concluir a instalacao.

Encontre a formacao online em: chargepoint.com/installers

Aceder ao Guia de Instalacao

Para garantir a sua seguranca, reveja o Guia de Instalacdo e familiarize-se com o conteldo de cada caixa e
com os passos de instalacdo. Os instaladores certificados da ChargePoint podem descarregar o Guia de
Instalacdo em: chargepoint.com/guides.



https://www.chargepoint.com/installers/
https://www.chargepoint.com/guides/
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Componentes da solucao DLM 2

A Gestdo Dindmica de Carga (DLM) é composta pelo seguinte hardware de terceiros ligado a Aplicacdo em
Nuvem da ChargePoint. Os componentes medem e fornecem conectividade para a Chargepoint através da
rede LTE/4G.

Componente Descricdo

Gateway de O Gateway de Energia permite que o sistema DLM instalado no local se ligue aos DERs
Energia ("Distributed Energy Resources" - Recursos de Energia Distribuida) e reporte os dados
para o sistema de back-end.

Medidor de O Medidor Elétrico mede os valores elétricos no ponto de ligacao e disponibiliza-os
Energia através do Gateway de Energia.
Router O router industrial com Wi-Fi 4G LTE (para DLM) é usado para ligacdao remota e fornece

os dados de energia para o backend da ChargePoint.

Arquitetura de Nuvem da DLM e Gestao de Carga

A DLM permite que varias estacdes funcionem simultaneamente com a maior poténcia disponivel (acima
da capacidade elétrica existente) sem sobrecarregar o circuito elétrico.

* Gestdo de cargas por procura ou Corte de Pico: Otimiza os fluxos de energia para que a carga média
ndo exceda um certo limiar num intervalo de tempo de 15 minutos durante os horarios de pico.

* Protecdo contra Sobrecarga do Disjuntor: Garante que as limitacdes elétricas do local ndo sdo
excedidas.

A solucao DLM da ChargePoint é uma arquitetura de equilibrio de carga baseada na nuvem, conforme
representado na imagem do fluxo de trabalho abaixo:




o
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(a) O Medidor de Energia monitoriza o consumo de energia no local e envia os dados para o Gateway de
Energia.

(b) O Gateway de Energia envia os dados através do router para a ligacao em nuvem gridX (segura) e
para a ChargePoint.

(c) A Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint analisa os dados (associados a carga de energia) recebidos

através da API e partilha a poténcia num nivel de porta, dependendo do nimero de veiculos
elétricos que carregam no local.
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Preparacao para a implementacao 3
de DLM

O técnico do cliente prepara o local e deixa-o pronto para a instalacao dos seguintes componentes do
DLM:

+ Gateway de Energia, incluindo Unidade de Fornecimento de Energia.

» Router LTE Teltonika incluindo Unidade de Fornecimento de Energia e uma antena com um cabo de
3im.

* Medidor de Energia EM420.

O técnico tem de confirmar que o local estd preparado corretamente preenchendo o Formulario de
validacdo de construcao.

Ferramentas e materiais

Relna as seguintes ferramentas antes de iniciar a instalacdo elétrica ou mecanica:

o Computador com porta Ethernet e com navegador padrdo (Chrome, Firefox) instalado para
configurar o router e o Medidor de Energia.

¢ Ferramentas comuns para a instalacdo de componentes no quadro de controlo.

» Cabos, fios, bainhas de fios para cablagem das medicdes de corrente e voltagem no Medidor de
Energia.

* Ferramentas comuns que se espera que um eletricista traga para montagem de componentes,
incluindo potencialmente as caixas para estes componentes

Certifique-se de que os seguintes materiais necessarios sdo fornecidos pelo técnico do cliente:

e 3 Transformadores de corrente (CTs) com classificacao e dimensdes correspondentes, incluindo
cablagem (TC necessario xA/5 A, minimo Classe 1).

Nota: Se j3 existem transformadores de corrente disponiveis no local, verifique se estes também
podem ser usados para o novo Medidor de Energia num circuito em série. O Medidor de Energia
pode ser utilizado sem TCs externos, até 63 A. Para obter mais informacdes, consulte a Folha de
Dados do TQ.

Nota: Consulte a sec¢ao Configuracdo da cablagem para os requisitos de TC.

e 1Cabo Ethernet Cat 7 S/FTP para ligar o Medidor de Energia ao Gateway de Energia (Nota: Ethernet
maximo 100 m.)



https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-csf-ptpt
https://chargepoint.box.com/v/dlm-csf-enus
https://www.tq-group.com/en/products/tq-automation/em420/
https://www.tq-group.com/en/products/tq-automation/em420/

1 Cabo Ethernet Cat 7 S/FTP para ligar o Medidor de Energia ao Router (Nota: Ethernet maximo 100
m.)

2 tomadas elétricas (necessario "Tipo F"): uma localizada ao lado do Gateway de Energia e outra ao
lado do router RUT240 (no local onde os componentes estdo instalados), de preferéncia dentro do
painel de distribuicao.

Nota: Ao colocar duas fontes de alimentacdo préximas uma da outra, tenha em conta o seu
tamanho e orientacao para evitar obstrucoes.

3 Disjuntor em Miniatura (MCB) 10/16 A.

6 Blocos de terminais (se necessario) numa calha DIN para ligar a cablagem do TC.

Preparac¢odes do local

Prepare o seguinte com a ligacao a rede no quadro elétrico de acordo com o Configuracdo da
cablagem especifica¢ao abaixo:

Instale os 3 Disjuntores em Miniatura (MCB) 10/16 A para medicdo de tensdo (L1, L2, L3 e N) do
Medidor de Energia (etiquetado), proximos do local de instalacdo planeado.

Instale os 3 transformadores de corrente (L1, L2, L3) disponiveis de acordo com a especificacdo
acima, perto do local de instalacao previsto do Medidor de Energia. Ligue os TCs aos blocos de
terminais e etiquete-os.

PERIGO: PERIGO DE MORTE POR CHOQUE ELETRICO NOS TERMINAIS DO
TRANSFORMADOR DE CORRENTE

A Devido ao tipo de ligacao, existe uma tensao da rede de 230 V presente nos condutores
k/slel/s2.

Para evitar acidentes, cologque um aviso com estas informac¢des no local.

A imagem abaixo ilustra a ligacdo dos TCs ao Medidor de Energia usando grampos de TC. Os
grampos de TC podem ser posicionados em torno do fio ou cabo principal para garantir que o fio
esta totalmente coberto.

Uma localizacao disponivel (70 mm) para o Medidor de Energia (4TE) no painel de distribuicao
(recomendado) ou perto de outro painel.

Uma localizacdo disponivel para o Gateway de Energia (110x110x30 mm) no painel de distribuicdo
(recomendado).

Uma localizacdo disponivel para o router (105x85x25 mm) com cobertura LTE.
Nota: E necessario um sinal de 4G minimo de -85 dbm no local de instalacdo do router.

Se a cobertura for insuficiente, encontre um local a uma distancia do cabo Ethernet de 100 m do
Medidor de Energia e planeie a utilizacdo uma antena externa opcional (cabo maximo de 3 m).



Configuracdo da cablagem

(a) Fio de fornecimento
principal

(b) Terminais secundarios

@

®
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Configuracao da cablagem

Reveja os seguintes requisitos de configuracdo e de espaco do local. Para obter as especificacdes
completas do produto, consulte as folhas de dados de componentes de hardware do DLM: Medidor de
Energia e Gateway de Energia. Com base nesses dados, certifique-se de que o local de instalacdo esta

equipado com uma cablagem de servico que cumpra os requisitos de energia do DLM.

IMPORTANTE:

A corrente medida diretamente pelo medidor (EM420) até 63 A ou através de trés CTs externos,
toda a cablagem (exceto os cabos de energia) e as duas tomadas devem ser fornecidas pelo
cliente e cumprir os seguintes requisitos:

O

Corrente secundaria 5 A.
Classe de precisdo 1 ou melhor (dependendo do racio do transformador).
Sem dispositivos de bobina Rogowski e sem aterramento em circuitos de TC.

Pode adicionalmente ser encomendada uma antena externa para o router movel com um
cabo de 3 m.

Todos os cabos Ethernet podem ter até 100 m.
Pode ser utilizada uma ligacdo a Internet local em vez de um router movel.



https://www.tq-group.com/en/products/tq-automation/em420/
https://www.tq-group.com/en/products/tq-automation/em420/
https://support.gridx.de/hc/en-us/articles/6221852285329-gridBox
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(a) Medicdo do Gateway de Energia (110x110x35 mm) montavel em calha DIN e medicao do router
(85+20x85x25 mm) montavel em calha DIN

(b) Fonte de alimentacdao=1m

(c) Fontedealimentacdo=2m




Reveja as informacbes de montagem

Reveja as informacdes de montagem

Reveja as informacdes e os esquemas de montagem antes da instalacdo do DLM para garantir que o
Gateway de Energia, o router e o Medidor de Energia estado instalados e ligados corretamente.
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(a) Montagem do dispositivo numa calha DIN
(b) Montagem do dispositivo usando uma abracadeira

(c) Montagem do dispositivo (furos de parafuso no painel traseiro) numa parede usando suportes de
montagem na parede ou numa prateleira usando suportes de prateleira

Nota: O equipamento para montagem dos dois dispositivos (Gateway de Energia e router) ndo é fornecido
pela ChargePoint.
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Instalacao da DLM 4

A ChargePoint envia um técnico ao local para permitir a instalacdo Plug and Play do DLM e efetuar o
comissionamento dos componentes de hardware (Gateway de Energia, router e Medidor de Energia). O
técnico tem de confirmar a concretizacdo correta do servico, preenchendo o Formulario de
Comissionamento do Local.

Para iniciar a instalacao, sao realizados 0s seguintes passos:

Inserir o Cartao SIM no Router

Nota: Recomenda-se ter um router totalmente configurado da Teltonika (solucdo facil e segura), onde o
SIM j3 estd inserido para suportar uma instalacao plug-and-play. Caso contrario, siga 0s passos abaixo para
inserir o SIM no router:

1. Prima o botao do suporte do SIM usando a agulha do SIM.

2. Retire o suporte do SIM.

3. Insira o cartdo SIM no suporte do SIM.

4. Encaixe o suporte do SIM novamente no router.

5. Ligue as antenas moveis e Wi-Fi adequadas e certifique-se de que estdo devidamente marcadas.

Nota: Dependendo do tipo de local de instalacdo, o instalador pode usar antenas padrao ou uma
antena externa adicional que tenha sido fornecida.

6. Ligue o conector de 4 pinos (ou o adaptador de poténcia) a tomada de corrente na parte frontal do
dispositivo. Em seguida, ligue a outra extremidade do adaptador a uma tomada elétrica.

7. Faca a ligacdo ao dispositivo sem fios usando o SSID e a palavra-passe indicados na etiqueta de
informacédo do dispositivo ou use um cabo Ethernet ligado a porta LAN.



https://chargepoint.box.com/v/dlm-scf-enus
https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-scf-ptpt

Ligacdo da antena

8. Feche firmemente a ranhura do cartdo SIM.

Ligacdo da antena

1. Identifique a entrada para a antena no router e ligue a antena com seguranca a entrada da antena do
router.

2. Ligue as antenas moéveis MAIN e AUX aos conectores marcados como Mobile (dispositivo mdével) no
router.

10



3. Ligue a antena Wi-Fi ao conector marcado WiFi (ligacdo sem fios) no router.

RESET L — L —

Instalacdo dos componentes

1. Escolha um local apropriado dentro do painel elétrico ou um quadro onde os componentes serdo
montados. O processo da instalacdo pode variar em funcdo do modelo e design do hardware.

2. Faca ainstalacao segura do Medidor de Energia, Gateway de Energia e router dentro do quadro
(usando uma calha DIN, ou outro).

* Parainstalar o Medidor de Energia numa calha DIN, engata o Medidor de Energia na
extremidade superior da calha DIN e pressione para baixo até encaixar.

¢ Para instalar o Gateway de Energia e o router, localize os suportes de instalacao na parede ou
0 acessorio da calha DIN (se fornecido com os dispositivos), fixe o dispositivo ao acessoério
(usando furos de parafusos ou clipes no painel posterior).

* Alinhe ou deslize o dispositivo na calha DIN até encaixar firmemente. Verifique o espaco de
instalacao necessario para a calha DIN (com base nas dimensdes do dispositivo quando os
cabos ou antenas estdo ligados).

1



Ligacdo do Transformador de Corrente ao Medidor de Energia

(a) Instalacdo do router
usando uma prateleira

@ @ (b) Instalacao do Medidor
de Energia usando uma
calha DIN

(c) Instalacdo do Gateway
de Energia usando um
suporte de parede

=

Ligacdo do Transformador de Corrente ao Medidor de
Energia

1.

Localize os seis terminais (dentro dos blocos de terminais onde os TCs estdo ligados). Os terminais
permitem que o Medidor de Energia receba indiretamente dados para medir a corrente e fornecer
relatorios.

Ligue cada fase (L1, L2, L3) aos respetivos terminais no Medidor de Energia.

Nota: Nesta ligacdo para a medicao indireta com transformadores de corrente, os terminais TC,
marcados I/s2 e k/s1, estdo ligados entre o Medidor de Energia e o MCB para medicdo da tensé&o.
Especificamente, o terminal TC marcado I/s2 esta ligado ao terminal superior (saida) do Medidor de
Energia, enquanto o terminal marcado k/s1 estd ligado ao terminal inferior (entrada) do Medidor de
Energia.

Tome nota da palavra-passe que estd impressa na lateral da caixa do Medidor de Energia ou
fornecida num autocolante na caixa.

Instalacdo do Medidor de Tensdao ao Medidor de Energia

1.

Identifique os trés terminais superiores no Medidor de Energia. As fases L1, L2 e L3 estao localizadas
na parte superior, enquanto a fase neutra (N) esta localizada na parte inferior do Medidor de Energia.

Ligue a tensdo dos MCBs ao Medidor de Energia usando cabos ou conectores adequados.

IMPORTANTE: Certifique-se de que as medicdes da corrente e tensdo estdo ligadas ao mesmo bloco
de terminais.

Ligue cada fase (L1, L2, L3 e N) aos terminais correspondentes no Medidor de Energia.

Nota: Certifique-se de que a area da seccao transversal do fio, onde as fases estdo ligadas, e 0
torque de aperto para os terminais de parafusos estdo de acordo com as especificacdes do
fabricante.

12



e Para uma rede de energia trifasica, ligue as fases (L1, L2 e L3) aos respetivos terminais e a fase
neutra (N) ao terminal N do Medidor de Energia.

* Para uma rede de energia monofasica, ligue a fase (L1) ao terminal L1 e a fase neutra (N) ao
terminal N do Medidor de Energia.

(a) 1/s2 na parte superior
(+ Tensao para cada

fase)
[ (b) k/s1na parte inferior
| 1—(:)
L (c) Transformadores de
—— Corrente

Energy Manager EM
= LAN LAN
o smns
e (o] [Caunurd
O SERIAL BUS
O RESET

Ligacdo dos componentes

1. Antes de avancar com a ligacao dos cabos Ethernet entre os varios componentes, incluindo o
Gateway de Energia e o Medidor de Energia, certifique-se de que as seguintes condicdes estdo
reunidas:

¢ A comunicacao entre o Gateway de Energia e o Medidor de Energia esta ativa através do
ModBus TCP/IP.

* O Gateway de Energia tem uma porta Ethernet RJ45.

» O Medidor de Energia tem x2 conectores para a interface RJ45.
» X1 conector para o Gateway de Energia.
¢ X1 conector para o router.
e Ambos devem estar ligados por um cabo UTP/FTP.

Nota: Recomenda-se um cabo UTP Cat 7 com fios trancados. O Gateway de Energia deve
estar trancado no quadro.

13



Ligacdo dos cabos Ethernet

Ligacdo dos cabos Ethernet

1.

Localize as portas Ethernet no Medidor de Energia, Gateway de Energia e router. As portas estao
marcadas como LAN ou Ethernet.

Certifique-se de que o cabo Ethernet tem o comprimento exigido.

Ligue uma das extremidades do cabo Ethernet a uma porta Ethernet ou LAN disponivel no Medidor
de Energia (usando o conector RJ45). Certifique-se de que faz um clique ao ser ligado para garantir
que estd firme.

Ligue a outra extremidade do cabo Ethernet a uma porta Ethernet ou LAN disponivel no Gateway de
Energia (usando o conector RJ45). Novamente, certifique-se de que esta ligado firmemente.

Pegue no outro cabo Ethernet e ligue uma das suas extremidades a uma porta Ethernet ou LAN
disponivel no Router (usando o conector RJ45).

Ligue a outra extremidade do cabo Ethernet, ligado ao router, a uma porta Ethernet disponivel no
Gateway de Energia. Assim sera estabelecida uma ligacao entre o router e o Gateway de Energia.

(a) Ligacao do cabo
Ethernet entre o
Medidor de Energiae o
Gateway de Energia
eroy Hanager usando a porta LAN
(10/100 Mbit), RJ45

o gridX

i
— @ — T LAN
( @ j© (b) Ligacdo do cabo
— Ethernet entre o
oz Medidor de Energia e o
d Router usando a porta
— _— LAN (10/100 Mbit),
—_— LAN RJ45
()
(),
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Comissionamento de DLM 5

O comissionamento do router e do Medidor de Energia garantem que o router esteja totalmente
operacional, otimizado e integrado no sistema DLM ou na rede da ChargePoint. Isto pode incluir a
verificacdo da conectividade do router com dispositivos ou servicos especificos da ChargePoint, a
verificacdo de compatibilidade com outros componentes do DLM (Medidor de Energia e Gateway de
Energia), a configuracao de protocolos de seguranca (firewalls ou VPNs) ou as configuracdes relacionadas
ao Sistema de Gestao Remoto (RMS) para gerir e monitorizar remotamente os dispositivos de rede,
incluindo routers, a partir da Aplicacao em Nuvem da ChargePoint.

Certifigue-se de que ativa a ligacdo de rede mével e configure o router para ligar e comunicar coma
ChargePoint através da rede movel. Configurar as definicdes e parametros do router (definir o endereco IP
do router, gateway, definicdes DHCP/LAN, Wi-Fi, etc.) garante que o router esteja funcional, ligado a
Internet e que esteja estabelecida uma rede estavel para permitir que os componentes do DLM
comuniguem dados entre si e com outros dispositivos na rede ChargePoint.

Comissionamento do router

Para comissionar o router, siga 0s seguintes passos:

1. Ligue o computador ao router LTE para garantir que esta ativado e que tem acesso a rede. Ha duas
opcoes para escolher:

o Utilize os detalhes do Wi-Fi de acordo com o SSID e a palavra-passe da rede Wi-Fi da etiqueta
do router.

+ Em alternativa, utilize a LAN para ligar diretamente ao router.
2. Escreva 192.168.1.1 no seu navegador para aceder a interface do router.

3. Introduza o nome de utilizador e a palavra-passe impressos no router. Quando solicitado, altere a
password para o padrdo da ChargePoint] para futuros inicios de sessao.

4. Consulte as instrucdes do Guia de Inicio Rapido incluidas com o router.

Nota: Tenha em atencéo que este guia pertence a versdo do firmware RUT2_R_00.07.04.5 (versao
mais recente e corrigida) ou RUT2_R_00.07.04.4. Tenha em atencdo que o Guia e a IlU podem ser
diferentes noutras versdes do firmware.

5. No separador System (Sistema) (no painel esquerdo), selecione o menu Setup Wizard (Assistente de
Configuragao), e siga os seguintes passos para cada subop¢ao no menu:
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Em General (Geral), mantenha as configuracdes padrao e cliqgue em Next (Préximo).

SYSTEM

Administration

Ll Firmware

Status .
User Settings

Backup
Profiles

License
O

services ~ Custom Scripts
Setup Wizard
| General
LAN
Mobile
Wireless

RMS

Reboot

Teltonika Networks Solutions

K TELTONIKA | Networks

~ WEBUI SETTINGS
Language

Configuration mode

~ GENERAL SETTINGS

Current system time

Time zone

SKIP WIZARD

English

Basic

24.7.2023, 13:22:11

SYNC WITH BROWSER

ute

MODE  USER  FW VERSION
BASIC  ADMIN  RUT2_R 00.07.044  LOGOUT[=»

wwwteltonika-networks.com

Em LAN, atualize o endereco IPv4 para 192.168.1.254, e clique em Next (Préximo).

SYSTEM

Administration
Ll Firmware
Status )
User Settings
Backup
Profiles

License

Custom Scripts

Setup Wizard

General
| LAN

Mobile

Wireless

RMS

Reboot

Teltonika Networks Solutions

& rELTONIKA | Networks

~ LAN CONFIGURATION

MODE  USER  FW VERSION
BASIC  ADMIN  RUT2_R 00.07.044  LOGOUT[=»

1Pv4 address

192.168.1.254

1Pv4 netmask

~ DHCP CONFIGURATION
Enable DHCP
Start P
End IP

Lease time

256.256.255.0

Enable

192.168.1.100

192.168.1.249

Hours

wwwteltonika-networks.com



* Em Mobile (Telemével), mantém as predefinicdes (com Auto APN ativado), e cligue em Next

(Préximo).

SYSTEM

Administration

Ll Firmware

Status )
User Settings

Backup
Profiles

License

o

Services Custom Scripts

Setup Wizard

b General
LAN

| Mobile

Wireless

RMS

Reboot

Teltonika Networks Solutions

MODE USER  FW VERSION
«:TELTONI’M | Networks BASIC  ADMIN  RUT2_R.00.07.044  LOGOUT[=»

~ MOBILE CONFIGURATION: MOB1S1A1

Auto APN

Connection is or will be established without using APN

www.teltonika-networks.com

* Em Wireless (Sem fios), desative a opcdo Wi-Fi e clique em Next (Préximo).

SYSTEM

Administration
Maintenance
Package Manager
Firmware

Setup Wizard

Mabile

| Wireless

License

Reboot
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L TELTONIKA | Networks

~ WIFI 24GHZ

ESSID RUT241_BAA4

Password




 Em RMS, altere o Connection Type (Tipo de Conectividade) para Enabled (Ativado), e clique
em Finish (Concluir). O nome do anfitrido e a porta sdo apresentados por predefinicdo. Devem
ser: Hostname (Nome do anfitrido): rms.teltonika-networks.com e Port (Porta): 15009.

MODE USER  FW VERSION
«TELTONIKA | Networks BASIC  ADMIN  RUT2R.0007044  LOGOUT[

SYSTEM

Administration

. v RMS SETTINGS
l Firmware
Status U S Connection type | Enabled
ser Settings
Hostname rms.teltonika-networks.com
Backup
Port 15009
Profiles
License v STATUS
Custom Scripts
Management status Enabled
Setup Wizard Connection state Failure (Device is not registered in RMS. Please login to rms.teltanika-networks.com and add this device to your account device list)
Serial number 1127923595
General
LAN LAN MAC 00:1E:42:54:AD:4B
. Next connection after 00:03:20
Mobile
Wireless CONNECT
| RMS BACK SKIP WIZARD
Reboot
Teltonika Networks Solutions www.teltonika-networks.com

Apos guardar a configuracao, o sistema redireciona o utilizador para o novo endereco IP
192.168.1.254. Se ndo, navegue manualmente para iniciar sessao novamente.

Apos concluir a configuracdo da copia de seguranca, aceda ao router utilizando 192.168.1.254 como
endereco do navegador. Certifique-se de que o Wi-Fi estad conectado.

Apds iniciar a sessao, cliqgue em MODE (MODO) no canto superior direito e, quando solicitado, clique
em Switch To Advanced (Mudar para Avang¢ado) para mudar do modo basico para avanc¢ado.

SWITCH TO ADVANCED MODE? x

If you switeh to advnced mode, you wil be redirected to overview page, and you won't be able to access this page. You
can switch back to basic mode at any time

) (swimcn o avancen ) [Cstav v Basic |

18



9. No separador Network (Rede) (no painel esquerdo), selecione Interfaces, depois Static Leases

(Atribuicoes Estaticas) e clique em Add (Adicionar).

L rELTONIKA | Networks

NETWORK

Mobile

Interfaces 2 v ~ STATIC LEASE

General MAG 3 DESCRIPTION

|| static Leases. 3 -
Wireless

railover

Firewall

VLAN

Routing

DNS

MODE USER  FW VERSION
ADVANCED  ADMIN  RUTZR 0007044  LOGOUT [

4

DD

SAVE & APPLY

10. Atribua os detalhes da atribuicao estatica da seguinte forma e clique em Save (Guardar) e Apply

19

(Aplicar).
+ Para o Gateway de Energia:

¢ Introduza o endereco MAC do Gateway de Energia (encontrado na parte traseira do

Gateway de Energia).
e Atribua 192.168.1.100 como endereco IP.
e Introduza Energy Gateway como descricao.

+ Para o Medidor de Energia:

¢ Introduza o endereco MAC do Medidor de Energia (encontrado na parte traseira do

Medidor de Energia).
e Atribua 192.168.1.200 como endereco IP.

* Introduza Energy Meter como descri¢ao.

LreLToNIKA | Networks
NETWORK

Mobile

Interfaces v STATIC LEASE

MODE USER  FW VERSION
ADVANCED ~ ADMIN  RUT2 R 00.07.044  LOGOUT[=»

General [y [

| Static Leases wzTcame

Wireless sonossazzss

DESCRIPTION

BNE

Failover
Firewall

VLAN

Routing

DNS

O comissionamento do router esta concluido.

SAVE & APPLY



1.

Verifique se o sinal de ligacao a rede movel é suficientemente forte. Para verificar os valores da
intensidade do sinal 4G (RSSI) do dispositivo RUT, inicie sessao na WebUI do router e va para Status
(Estado), depois Network (Rede), e clique para ver Mobile Information (Informacdes Méveis). A
intensidade do sinal deve ser apresentada como -85 dbM ou melhor (>-85 dbM, por exemplo, -70
dBM).

Nota: Pode demorar até 30 minutos até que o router esteja ligado ao fornecedor de servicos.

Mobile Information

Mobile et

Data connection state Disconnected

IMEI 861107030078134

IMSI 246012101922358
ICCID 89370010100019228581
Sim card state RSS' Ready

Signal strength -58 dBm

Cell ID 46479903

RSRP -86 dBm

RSRQ -7 dB

SINR 18.5 dB

RSSI

T S

>-65 dBm Excellent Strong signal with maximum data speeds
-65 dBm to -75 dBm Good Strong signal with good data speeds
-75 dBm to -85 dBm Fair Fair but useful, fast and reliable data speeds may be attained, but marginal data with drop-outs is possible

20



12. Verifique a intensidade do sinal no router através das barras de LED, que devem apresentar pelo
menos 4 de 5 barras. Se a intensidade do sinal for inferior a -85 dBM ou 4 barras de LED, reposicione
a antena do router.

(a) Tomada elétrica

(b) LEDs de tipo de rede mével

(c) LEDs deindicacdo da intensidade do sinal moével
(d) Porta LAN

(e) Porta WAN

(f) LED de Energia

(9) Ranhura para SIM

(h) LED de LAN

(i) LED de WAN

21



Comissionamento do Medidor de Energia

Comissionamento do Medidor de Energia

Para comissionar o Medidor de Energia, siga os seguintes passos:

1. Conecte a porta de poténcia e a Ethernet do router. O endereco IP é atribuido automaticamente:
» Abra o seu navegador e aceda a http://192.168.1.200.
* Introduza a palavra-passe (impressa parte lateral do Medidor de Energia).

2. Na janela Energy Manager (Gestor de Energia) selecione Modbus Settings (Configuracdes do
Modbus) e o menu suspenso correspondente (seta no canto superior direito) e em Slave (Escravo),
certifiue-se de Enable TCP slave (Ativar escravo TCP) esta ativado. Clique em Save (Guardar).

Energy Manager =

[@] =

3]

73]

) TCH
@ a

= -

E Slav

——— [———| )
«

()

22


http://192.168.1.200/

23

Se forem utilizados grampos de TC, aceda a Device settings (Definicdes do dispositivo), abra o menu
suspenso para External current transformer (Transformador de corrente externo), ative Use current
transformer (Utilizar transformador de corrente), defina a racio do transformador e clique em Save
(Guardar).

Nota: Verifique e compare os valores medidos com um medidor local, se possivel.



Comissionamento do Gateway de Energia

Comissionamento do Gateway de Energia

Para comissionar o Gateway de Energia, siga os seguintes passos:

1. Conecte a porta Ethernet do router ou a 22 porta Ethernet do Medidor de Energia.
2. Tenha em atencédo o seguinte:

e O endereco IP é atribuido automaticamente.

* Nao € necessaria nenhuma configuracao local.

* Se o router tiver acesso a Internet, o Gateway de Energia ligara ao seu backend. Durante a
ativacdo, o LED exibird uma mistura de vermelho pulsatil e azul pulsatil até que o Gateway de
Energia esteja totalmente ativado.

Nota: Ligue para o Apoio ao Proprietario da ChargePoint para fornecer o Startcode do
Gateway de Energia e confirmar o seguinte:

* O Gateway de Energia estd online no backend.
* O Medidor de Energia esta online.

e Preencha o Formuldrio de Comissionamento do Local.
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https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-scf-ptpt

Comissionamento do software (Apoio ao Proprietario da
ChargePoint)

Para comissionar o software com a Plataforma XENON da gridX, siga os seguintes passos:

1. Inicie sessdo em https://xenon.gridx.ai usando a palavra-passe fornecida pela gridX ou por um
administrador XENON existente na ChargePoint.

2. Va até Locations (Localizacdes) e altere o estado do filtro para No Gateway (Sem Gateway).
3. Najanela Add Location (Adicionar Localizacdo) forneca os detalhes da localizacdo e cligue em Next

(Préximo).
Add lacation

Location Details
Reading Lab 2
Theals
RGT
Ergland

Cares I Mt

4. Na Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint, localize o0 ORG e copie e cole o Org Name (Nome Org)
como o novo Location Name (Nome do Local).
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https://xenon.gridx.ai/

Comissionamento do software (Apoio ao Proprietario da ChargePoint)

5. Selecione Dynamic (Dindmico), ative EV Suite e escolha a conta ChargePoint, Inc.

Eeleet product

Dynamic

EV Suite booked I

Select account

ChargePoint, Inc.

6. Escolha Yes (Sim) quando tiver que responder a Do you want to set up your location now? (Deseja
configurar a sua localizacdo agora?).

Overview
Produoct: Cynamic Lead Maonoagermeant « EV Suite
Customer account: ChargePoint, Inc

Do you want to set up your location now?

Yes Mo

26



7. Na janela Location setup (Configuracao de Localizacdo) introduza os detalhes necessarios para
ativar o Gateway de Energia e clique em Next (Préximo).

27

Tenha em atencdo as informacdes relevantes antes de iniciar o processo de ativacao:

(a)

(b)

(©)

(d)

S/N: GAXX-XXX-XXX-XXX-XXX-X-X @

® Start-Code:
0000-0000-0000-0000

Start code sticker (Etiqueta do cédigo de inicio): O técnico encontrara esta informacéao escrita
na caixa de cartdo que contém o Gateway de Energia e numa etiqueta colada no Gateway de
Energia (como mostra a imagem abaixo).

NUmero de série do Gateway de Energia: Uma vez introduzido o cédigo de inicio, o nimero de
série completo do Gateway de Energia estara visivel no backend para verificacado.

Poténcia total da rede no local: Esta informacao pode ser encontrada perto do medidor de
eletricidade ou no Formulario de Qualificacdo do Local.

Cor da luz do LED: A cor da luz do LED no Gateway de Energia ficard azul em breve, indicando
o estado do dispositivo como ativado.


https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-sqf-ptpt

Comissionamento do software (Apoio ao Proprietario da ChargePoint)

8.

Location setup

gridBox Startcode

SC 8L -5618-FOET-2590

Cancal I et

Introduza os detalhes da localizacao (o instalador tera que consultar o medidor para obter estas
informacdes). O ultimo campo, Location Charging Strategy (Estratégia de Carregamento por
Localizacdo) (na janela de Location Setup (Configuracdo de Localizacdo)), estara sempre definido
como Balanced Charging (Carregamento Equilibrado) a menos que o cliente tenha especificado de
outra forma.

28



9. Ao clicar em Next (Préximo), o dispositivo iniciara a analise.

Location setup

Eyvatam information L )

b
Commissioning Dabe 2023-05-14

Installar CP Team

Total grid power (kYY) 17a0

Tatal grid power rvargin (kW) 200

Total charging power during metering

50,0
Pemluirs (KW}

Locations charging strotegy Balonced Charging

Location setup

Device scan

Device scan is running

Nota: Serdo necessarios provavelmente um a dois minutos para ligar ao fundo da gridX.
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Comissionamento do software (Apoio ao Proprietario da ChargePoint)

10. Uma vez ligado, cliqgue em Add Location (Adicionar Localiza¢do) para atribuir a localizacdo do
medidor ao Gateway de Energia.

~chargepoin+ Locations

B Dashboard
Status Registered by w Rezet Filbars 1/ 1 locations disployed Add Lecation
ns
¥ ¢ Location Custamner Status Registered - Last Connection
0 )
e teading lab L ] 02.02,.2022 0220:00 20.00.2022 11;£2:22

& Organization

@ Hirn
&1 Settings

11. Selecione o local do medidor especificado (neste caso, Reading Lab (Laboratério de Leitura)) e, em
Live Charging Status (Estado Atual de Carregamento), verifique o estado da conectividade do

medidor.
—CI]HFIJE[][}”H- Location Details - Reading lab
L D T
Connection Status Charging Status Reset Filte 0 /0 charging

:l 1
B2 reports Expert:
& Organization Max. Grid Capacity: 450,0 KW EV: okw

Grid Consumption: 1455 kKW Consumption: 1455 kW

B Settings

12. Certifique-se de que a coluna kind estd definida como GRID e o estado da ligacdo esta verde. Para
obter mais informacdes sobre os diferentes estados dos LED, consulte o Apéndice A.

Location Details - FTS Priftechnik

Lree Chorging Stotus Charging Corifig Historical View Applionoes. Scons System Detoils
Stotus Appliance Type Resat Filters 1/ 1 applionces disployed
Connection X .
Type Kind Serial Numbesr IP-Address Manufacturer Wersion
Status
METER GRID & ] 74543713 1921481, 200 TQ-Systems 310
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13. Na janela Location Details (Detalhes do Local), selecione Live Charging Status (Estado do

Carregamento em Tempo Real) para ver as medicdes para Grid Consumption (Consumo da Rede).
Além disso, selecione Historical view (Vista Histérica) para ver o grafico abaixo. Deve ser
apresentado um valor diferente de O.

ILocution Datails - PTS PrUf'ta-chn'lkI

Live Charging Status Chorging Config Higtoriaal Wiew Applionces Seong Systarn Datoils

Connection Status Charging Stotus Recet Filters Expert: | _J 0/ 0 charging points displayed

i fi EV: O kv
Ma Charging Stations detected Grid Consumption: 52,3 kWA Consumption: B23 kMA

Location Details - PTS Priftechnik

Live Charging Status Charging Config Appliances

250 kW
200 kW

150 kW

power

100 kW

50 kW

0 kW
O & O
8) K kS
9 W 3 o
. '\ "y "y
+
® Ev @ Consumption Grid Consumption
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Comissionamento da Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint

Comissionamento da Aplicacao em Nuvem da
ChargePoint

Para comissionar a Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint, siga os seguintes passos:

1. Na janela Locations Details (Detalhes da Localizacdo) selecione Appliances (Aparelhos), e volte a
obter o Serial Number (Nimero de Série) do Medidor na gridX Xenon. Certifique-se de que seleciona
o medidor adequado associado a localizacdo correta.

Q. Search
-Chﬂl'gl':l:ll]ilH' Lacation Details - Reading Demo Lab
Status Appliance Type 1/ 1 opplionces disployed
< i Serial
ag Type Kind ety gl IP-Address Manufacturer Version Modsl
g 2 Status Humber
&
TQ-Systems
METER GRID £ L] FARERDTS 192.168.1.200 Q-Systams .00 GmbH Enargy

Manoger 430

2. Associe o NUmero de Série do Medidor ao Grupo Energético do cliente na Aplicacdo em Nuvem da
ChargePoint.

3. Aceda o separador Manage Energy (Gerir Energia) e, em seguida, selecione Share Power (Partilhar
Energia) na Aplicacao em Nuvem da ChargePoint e aplique um filtro para o grupo de energia
especifico. Se o grupo nao estiver presente, crie um novo Grupo energético como especificado no
manual de partilha de energia. Clique em Edit (Editar).

—ﬂhargﬁpnlm— Station Dashbcard  Statons  Divers  Repors Fieels  Crpansations  ChargePoint  ThedParty Stations  Programmes
T

= m o

L

Name 2 o Copacity Oversubscription rotio Current power Fower Momsagement enabled Poweer Sharing Policy
& P fhechnik Gmbk
DLM Remshalden 10:00.00 kW wr 0.00 kW m - iy EQUAL_CHARGE
-
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4. Adicione o Meter Serial # (Nimero de Série do Medidor) e o Power ceiling for the Power sharing
group (Limite de Poténcia para o grupo de partilha de energia) com base nas informacdes
fornecidas pelo cliente (no Formulario de Qualificacdo do Local). Cliqgue em Save (Guardar) para

guardar as alteracdes.

As imagens a seguir indicam o limite de poténcia (a esquerda) ou o limite de corrente (a direita),
conforme definido pelo disjuntor.

Share Power

Organisation name
Name

Description

Power Sharing Policy @

Share power at

DHL Express Austria
Linz-Harsching
PSA ceiling: 150 kW for 15 chargers
{Available Power at HOR: 500 kW) (A.
Weber 19.4.23)

Equal Shara L

Transformer/Site Lavel W

Share Power

Organisation name
Name
Description

Panel Sharing Policy @

Share power at
Type of Panel

Power ceiling for the Power

STURNO

Bornes Pouzauges

First In, First Served (FIFS) =

Panel +

Three Phase

sharing Group @ e L Ehales

Dynamic Load Management |77743633 I
Meter Serial# (optional) @

Power ceiling for the Power- | |800 in kW
sharing Group g

Dynamic Load Management il 77743764 |I
Meter Gerial# (optional) @

Cor ] o]

|

Nota: Ndo ha validacdo para o numero de série correto. Por isso, verifique o grafico do grupo de
poténcia para confirmar uma leitura do medidor do local (sdo necessario 15 minutos apds a ativacao
para poder ser visualizado). Se for apresentada uma leitura do medidor do local, entdao o medidor foi
associado com sucesso a esse grupo de energia para o DLM.

Aceda ao separador Manage Energy (Gerir Energia) e, em seguida, selecione Share Power (Partilhar
Energia) na Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint e clique em Show Graph (Mostrar Gréfico) para ver
o grafico.

-cha r!] Ep[ﬂrH- Station Dashboard ~ Stafions  Drivers  Reports  ManapeEnergy  Fleets  Orgenisations  ChargePoirt  Third-Party Stations  Programmes

EhodMesior Ehare Power

Name Max Capatity  Owwrssbscription rati Puweer Management snabbed  Pewer Sharing Police

Advenced aralytics Logs

Currumt povwer

o () T D |-

100000 k' 0.7

a EQAAL_CHARGE
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Comissionamento da Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint

6. Analise o grafico da Aplicacdo em Nuvem da ChargePoint para garantir que as leituras do medidor
do local associado estdo de acordo com a configuracdo do DLM. O DLM toma em consideracdo a
carga incontrolavel num local. Por conseguinte, um medidor deve estar associado ao grupo de
carregamento para determinar a poténcia disponivel para as estacdes de carregamento. O grafico
representa o consumo de energia e a distribuicdo da carga, como apresentado abaixo:

3 hours 24 hours 1 week Panel sharing chart for DLM Remshalden

Click and drag in the plot area to zoom in

800 kW

800 kW

Thursday, Aug 24, 04.55:25-04.55.20
Allocated Load" 112 ki
= Managed Charging Load: 0.0 ki |
Managed Charging Load Limit: 636.0 kW
500k Total Load Limit: £00.0 kW
= Site Meter Reading: 539.8 kI

Pouer

00 kW

200 kW

100 ki

0438 0433 o4:40 o442 0444 0448 o448 0450 o452 04:54 0458 0458 05:00

Allocated Load ~ — Managed Charging Load Managed Charging Load Limit Total Load Limit  — Site Meter Reading

Nota: Para um melhor rastreio, adicione DLM no inicio do nome do Grupo energético para que possa
ser introduzido na Aplicacao em Nuvem da ChargePoint.
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Anexo A

Indicador do Estado do Gateway de Energia

Cor
. Pulsatil
Pulsatil
Pulsatil

Padrao

Significado
Funcionamento normal

Analise, atualizacdo ou
manutencdo em curso

Ainda ndo comissionado

O estado do indicador LED do Gateway de Energia indica varios estados operacionais e facilita a
interpretacao e isolamento de erros.

Acdo

Pode ocorrer varias
vezes, especialmente
durante o
comissionamento. Se o
comportamento
persistir ou ocorrer
juntamente com erros
no painel de
instrumentos, contacte o
Seu suporte.

Comissionar o Gateway
de Energia.




Continuo ou pulsatil

A piscar (x1)

A piscar (x2)

A piscar (x3)

Pulsatil

Falha do software

Cabo de rede defeituoso
ou desconectado

Sem endereco IP
atribuido

Sem ligacdo ao backend

Medicdes em cache

Contacte o seu suporte.

Verifique o cabo de rede
e o dispositivo ligado a
extremidade.

Certifique-se de que ha
um router na rede para
atribuir enderecos IP
através do protocolo
DHCP.

Verifique se as
configuracdes do
firewall ou outras
restricbes para o
Gateway de Energia
estdo ativas no router.
Devem ser permitidas
ligacdes de saida na
porta TCP 443!

Verifique se a largura de
banda do Gateway de
Energia estd a ser
limitada ou influenciada
por outras aplicacdes na
rede.




-chargepoin+

chargepoint.com/support
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