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INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE
SEGURIDAD

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

IMPORTANTE: En ningun caso, el cumplimiento con la informacion proporcionada en una guia de
ChargePoint como la que aqui se presenta eximira al usuario de su responsabilidad de cumplir
con todos los codigos y normas de seguridad correspondientes. En este documento se describen

@ procedimientos aprobados. Si no es posible realizar los procedimientos como se indica, es
necesario ponerse en contacto con ChargePoint. ChargePoint no se hace responsable de ningln
dafo que pueda derivarse de instalaciones personalizadas o de procedimientos no descritos en
este documento o que incumplan las recomendaciones de ChargePoint.

Eliminacion del producto

Para cumplir con la Directiva 2012/19/EU, de 4 de julio de 2012, del Parlamento Europeo y del
Consejo sobre residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), los dispositivos marcados

con este simbolo no se pueden desecharse como parte de los residuos domésticos sin clasificar

dentro de la Union Europea. Péngase en contacto con las autoridades locales para obtener .
informacion sobre los procesos de eliminacién adecuados. Los materiales de los productos pueden
reciclarse segun lo marcado.

Precision de los documentos

Se ha comprobado que las especificaciones y demas informacion de este documento son exactas y
completas en el momento de su publicacion. No obstante, debido a la continua mejora del producto, esta
informacion esta sujeta a cambios en cualquier momento sin previo aviso. Para obtener la informacion mas
reciente, consulte nuestra documentacion en linea en chargepoint.com/guides.

Derechos de autor y marcas comerciales

©2013-2023 ChargePoint, Inc. Todos los derechos reservados. Esta documentacion estd protegida por las
leyes de derechos de autor de Estados Unidos y otros paises. No se puede modificar, reproducir ni
distribuir sin el consentimiento previo y expreso por escrito de ChargePoint, Inc. ChargePoint y el logotipo
de ChargePoint son marcas comerciales de ChargePoint, Inc., registradas en Estados Unidos y otros paises,
y no se pueden utilizar sin el consentimiento previo por escrito de ChargePoint.

Simbolos

En esta guia y en este producto se utilizan los siguientes simbolos:

PELIGRO: Riesgo de descarga eléctrica

ADVERTENCIA: Riesgo de autolesion o muerte

> B>



https://www.chargepoint.com/guides/

A PRECAUCION: Riesgo de dafios en el equipo o la propiedad

@ IMPORTANTE: Paso fundamental para el éxito de la instalacion

Lea las instrucciones del manual.
@ Conexion a tierra.

llustraciones utilizadas en este documento

Las ilustraciones de este documento se utilizan Unicamente para fines de demostracion y es posible que no
reflejen exactamente el producto. Sin embargo, a menos que se especifique lo contrario, las instrucciones
subyacentes son precisas para el producto.
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Introduccién 1

Este documento se proporciona al instalador de la gestion dindmica de carga (DLM) para garantizar que el
sistema DLM y sus componentes de hardware (pasarela de energia, medidor inteligente y enrutador) se
instalen, pongan en servicio y activen correctamente, y que los datos se transmitan al backend de
ChargePoint para su posterior andlisis.

Antes de comenzar

IMPORTANTE: Debe ser un electricista profesional y completar un curso de formacion en linea
para convertirse en instalador certificado de ChargePoint. Si no completa el curso, no podra
@ acceder a la red de ChargePoint para completar la instalacion.

Puede encontrar actividades formativas en linea en la siguiente direccion:
chargepoint.com/installers

Acceso a la Guia de instalacion

Para garantizar tu seguridad, consulte la “Guia de instalacidon” para familiarizarse con el contenido de cada
caja de envio y los pasos de instalacion. Los instaladores certificados de ChargePoint pueden descargar la
Guia de instalacidn desde: chargepoint.com/guides.



https://www.chargepoint.com/installers/
https://www.chargepoint.com/guides/
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Componentes de la solucién DLM 2

La gestion dinamica de carga (DLM) se integra por el siguiente hardware de terceros conectado a la
aplicaciéon ChargePoint Cloud. Los componentes miden y proporcionan conectividad a ChargePoint
mediante LTE/4G.

Componente Descripcién

Pasarela de La pasarela de energia permite que el sistema DLM instalado en el emplazamiento se

energia conecte a los DER (recursos de energia distribuidos) y transmite datos al sistema back-
end.

Medidor de El medidor eléctrico mide los valores eléctricos en el punto de conexion y hace que

energia sean disponibles a través de la pasarela de energia.

Enrutador El enrutador Wi-Fi 4G LTE industrial (para DLM) se utiliza para la conexién remota y
suministra los datos de energia al backend de ChargePoint.

Arquitectura de la nube de DLM y gestion de carga

La DLM permite que varias estaciones funcionen simultdneamente a la maxima potencia disponible (por
encima de la capacidad eléctrica real) sin sobrecargar el circuito eléctrico.

* Gestién de carga de la demanda o autogeneracién en horas punta: optimiza los flujos de energia
para que la carga media no supere determinado umbral durante un intervalo de 15 minutos en horas
punta.

* Proteccion contra sobrecargas mediante interruptor: garantiza que no se superen las limitaciones
eléctricas del emplazamiento.

La solucién DLM de ChargePoint es una arquitectura de equilibrio de carga basada en la nube, tal y como
se representa en la imagen de flujo de trabajo que aparece a continuacion:
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(a) El medidor de energia monitoriza el consumo de energia en el emplazamiento y envia los datos a la
pasarela de energia.

(b) La pasarela de energia envia los datos a través del enrutador a la conexion (segura) de gridX en la
nube y a ChargePoint.

(c) Laaplicacion ChargePoint Cloud analiza los datos (vinculados con la carga de potencia) recibidos a
través de la APl y comparte la potencia a nivel de puerto en funcion del nimero de vehiculos
eléctricos que se carguen en el emplazamiento.
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Preparacion de DLM 3

El técnico del cliente prepara el emplazamiento para la instalacidon de los siguientes componentes DLM:

Pasarela de energia, incluida la unidad de fuente de alimentacion.

Enrutador LTE Teltonika, incluida la unidad de fuente de alimentacion y una antena con un cable de
im.

Medidor de energia

El técnico debe confirmar la correcta preparacion del emplazamiento completando el Formulario de
aprobacioén para la construccion.

Herramientas y materiales

Tenga a mano las siguientes herramientas para poder realizar la instalacion eléctrica o mecanica:

Ordenador con puerto Ethernet y navegador estandar instalado (Chrome o Firefox) para configurar
el enrutador y el medidor de energia.

Herramientas estandar para instalar componentes en el panel de control.

Cables, alambres, fundas de cables para conectar las mediciones de corriente y tension del medidor
de electricidad.

Herramientas estandar que se prevé que un electricista Ileve consigo para el montaje de
componentes y, en su caso, las carcasas de estos componentes.

Asegurese de que el técnico del cliente le proporcione los siguientes materiales necesarios:

x3 transformadores de corriente (TC) con clasificacion y dimensiones adecuadas, incluido el
cableado (xA/5 A necesario para el TC, clase Tcomo minimo).

Nota: Si ya hay transformadores de corriente disponibles en el emplazamiento, compruebe si
también se pueden utilizar para el nuevo medidor de energia en el circuito de serie. El medidor de
energia puede utilizarse sin los CT externos, hasta 63 A. Para obtener mas informacidn, consulte la
ficha técnica del TQ.

Nota: Consulte Especificaciones de configuracién del cableado seccion de requisitos de TC.

x1 cable Ethernet S/FTP Cat 7 para conectar el medidor de energia a la pasarela de energia (Nota:
Ethernet maximo 100 m.)

x1 cable Ethernet S/FTP Cat 7 para conectar el medidor de energia a la pasarela de energia (Nota:
Ethernet maximo 100 m.)



https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-csf-eses
https://chargepoint.box.com/v/dlm-csf-enus
https://www.tq-group.com/en/products/tq-automation/em420/

x2 tomas eléctricas ("Tipo F"): una ubicada junto a la pasarela de energia y la otra junto al enrutador
RUT240 (en el lugar donde se instalan los componentes), preferiblemente dentro del panel de
distribucion.

Nota: Cuando coloque dos fuentes de alimentacion una junto a la otra, tenga en cuenta su tamafio y
orientacion para evitar que se blogueen.

X3 interruptor de circuito en miniatura (MCB) 10/16 A.

x6 bloques de terminales (en caso necesario) en un carril DIN para conectar el cableado del TC.

Preparaciones del emplazamiento

Prepare lo siguiente con la conexidn a la red en el panel eléctrico segun las Especificaciones de
configuracion del cableado que se detallan a continuacién:

Instale los x3 interruptores de circuito en miniatura (MCB) de 10/16 A para la medicion de tensién (L1,
L2, L3y N) para el medidor de energia eléctrica (etiquetado) cerca del lugar de instalacion previsto.

Instale los x3 transformadores de corriente (L1, L2 y L3) disponibles segun la especificacion anterior
cerca del emplazamiento de la instalacién previsto del medidor de energia. Cablee y conecte los TC a
los blogues de terminales y etiquételos.

PELIGRO: PELIGRO DE MUERTE POR DESCARGA ELECTRICA EN LOS TERMINALES DEL
TRANSFORMADOR DE CORRIENTE

Debido al tipo de conexidn, hay una tension de red de 230 V en los terminales k/s1y |/s2
para conductores.

Para evitar accidentes, coloque un aviso que contenga dicha informacion en esta
ubicacion del emplazamiento.

La imagen siguiente ilustra la conexién de los TC al medidor de energia mediante abrazaderas de TC.
Las abrazaderas de TC se pueden colocar alrededor del alambre o cable principal para garantizar
que el cableado esté completamente cerrado.

Una ubicacion disponible (70 mm) para el medidor de energia (4TE) en el panel de distribucion
(recomendado) o cerca de otro panel.

Una ubicacion disponible para la pasarela de energia (110x110x30 mm) en el panel de distribucién
(recomendado).

Una ubicacion disponible para el enrutador (105x85x25 mm) con cobertura LTE.

Nota: Se requiere un minimo de recepcion 4G de -85 dbm en la ubicacion de instalacion del
enrutador.

Si la cobertura es insuficiente, encuentre una ubicacion a una distancia de cable Ethernet de 100 m
del medidor de energia y asegurese de utilizar una antena externa opcional (cable de 3 m como
mMaximo).



Especificaciones de configuracion del cableado

(a) Cable de alimentacién
principal

(b) Terminales secundarios

@

®
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Especificaciones de configuracién del cableado

Consulte los siguientes requisitos de configuracion y de espacio locales. Para conocer todas las
especificaciones del producto, consulte las fichas técnicas de los componentes de hardware DLM: medidor
de energia y pasarela de energia. Teniendo en cuenta estos datos, asegurese de que el lugar de instalacion

disponga de un cableado de servicio compatible con los requisitos de potencia de la DLM.

IMPORTANTE:

La corriente medida directamente con el medidor (EM420) de hasta 63 A o mediante tres TC
externos, asi como todos los cableados (excepto los cables de alimentacion) y las dos salidas
deben ser proporcionados por el cliente y cumplir con los siguientes requisitos:

O

Corriente secundaria 5 A.

Precision de clase 1 0 superior (en funcién de la relaciéon del transformador).

Sin dispositivos de bobina Rogowski ni conexiones a tierra en los circuitos de TC.
Ademas, se puede pedir una antena externa para el enrutador mévil con un cable de 3 m.
Todos los cables Ethernet pueden ser de hasta 100 m.

Se puede utilizar la conexidn a Internet local en lugar de un enrutador movil.
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https://support.gridx.de/hc/en-us/articles/6221852285329-gridBox
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(a) Dimensiones de la pasarela de energia (110x110x35 mm) que se puede montar en el carril DIN y
dimensiones del enrutador (85+20x85x25 mm) que se puede montar en el carril DIN

(b) Fuente de alimentacion=1m

(c) Fuente de alimentaciéon =2 m




Consultar la informacion de montaje

Consultar la informacién de montaje

Consulte la informacién y los esquemas de montaje antes de instalar DLM para garantizar que la pasarela
de energia, el enrutador y el medidor de energia estén instalados y conectados correctamente.
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(a) Dispositivo de montaje en un carril DIN

(b) Dispositivo de montaje con brida

(c) Dispositivo de montaje (orificios para tornillos en el panel posterior) en una pared mediante soportes
de montaje en pared o en un estante mediante soportes de estanteria

Nota: ChargePoint no suministra el equipo para el montaje de los dos dispositivos (pasarela de energia 'y
enrutador).
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Instalacion de DLM 4

ChargePoint envia a un técnico in situ para habilitar una instalacion Plug and Play de DLM vy la puesta en
servicio de sus componentes de hardware (pasarela de energia, enrutador y medidor de energia). El
técnico debe confirmar la exactitud del cumplimiento rellenando el Formulario de puesta en servicio en el
emplazamiento.

Para comenzar con la instalacion, siga los pasos siguientes:

Insercidon de la tarjeta SIM en el enrutador

Nota: Se recomienda tener un enrutador completamente configurado de Teltonika (solucién facil y segura)
donde la SIM ya esté insertada para admitir una instalacion Plug and Play. De lo contrario, realice los pasos
a continuacion para insertar la SIM en el enrutador:

1.

Empuje el botdn del soporte de SIM con la aguja SIM.

2. Extraiga el soporte de SIM.

3. Inserte la tarjeta SIM en el soporte de SIM.
4,
5

. Conecte las antenas moviles y wifi adecuadas comprobando que estén correctamente etiquetadas.

Vuelva a colocar el soporte de SIM en el enrutador.

Nota: Dependiendo del tipo de emplazamiento de la instalacién, el instalador puede utilizar las
antenas estandar o una antena externa adicional que se haya proporcionado.

Conecte el conector de 4 pines (o el adaptador de corriente) a la toma de corriente de la parte
frontal del dispositivo. A continuacion, enchufe el otro extremo del adaptador a una toma de
corriente.

Conéctese al dispositivo de forma inaldmbrica mediante el SSID y la contrasefia que se proporcionan
en la etiqueta de informacion del dispositivo o utilice un cable Ethernet conectado al puerto LAN.



https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-scf-eses
https://chargepoint.box.com/v/dlm-scf-enus

Conexion de la antena

8. Cierre cuidadosamente la ranura de la tarjeta SIM.

Conexién de la antena

1. Identifique el puerto de antena del enrutador y conecte cuidadosamente la antena al puerto de
antena del enrutador.

2. Conecte las antenas moviles MAIN y AUX a los conectores etiquetados como Mobile en el enrutador.

10



3. Conecte la antena wifi al conector etiquetado como WiFi en el enrutador.

RESET L — L —

Montaje de los componentes

1.

Elija una ubicacién adecuada dentro del panel eléctrico o en un armario donde se montaran los
componentes. El proceso de montaje puede variar en funcion del modelo y del disefio del
componente de hardware.

Monte cuidadosamente el medidor de energia, la pasarela de energia y el enrutador dentro del
armario (empleando el carril DIN u otros medios).

¢ Para instalar el medidor de energia en un carril DIN, enganche el medidor de energia en el
borde superior del carril DIN y presione hacia abajo hasta que quede fijo en su posicion
definitiva.

» Para instalar la pasarela de energia y el enrutador, localice los soportes de montaje en pared o
los accesorios para carril DIN (si se proporcionan junto con los dispositivos), fije el dispositivo
al accesorio (mediante los orificios para tornillos o las pinzas del panel posterior).

» Alinee o deslice el dispositivo en el carril DIN hasta que quede firmemente fijado en su
posicion definitiva. Compruebe los requisitos de espacio de montaje para el montaje en carril
DIN (en funcion de las dimensiones del dispositivo cuando los cables o las antenas estén
conectados).

1



Conexion del transformador de corriente al medidor de energia

(a) Montaje del enrutador
mediante un estante

@ @ (b) Montaje del medidor de
energia mediante un
carril DIN

(c) Montaje de la pasarela
de energia mediante un
soporte de pared

Conexién del transformador de corriente al medidor de
enhergfa

1.

Localice los seis terminales (dentro de los blogques de terminales donde estan conectados los TC).
Los terminales permiten que el medidor de energia reciba indirectamente datos para medir la
corriente y crear informes.

Conecte cada fase (L1, L2 y L3) a los terminales respectivos del medidor de energia.

Nota: En esta conexidn, para la medicién indirecta con transformadores de corriente, los terminales
de TC, etiquetados como I/s2 y k/s1, estan conectados entre el medidor de energia y el MCB para la
medicion de tensidn. En concreto, el terminal de TC etiquetado como I/s2 estd conectado al terminal
superior (de salida) del medidor de energia, mientras que el terminal etiquetado como k/s1 esta
conectado al terminal inferior (de entrada) del medidor de energia.

Anote la contrasefia impresa en el lateral de la carcasa del medidor de energia o que se proporciona
en forma de pegatina en la caja.

Instalacion de la medicién de tensiéon en el medidor de
energia

1.

Identifique los tres terminales superiores del medidor de energia. Las fases L1, L2 y L3 se encuentran
en la parte superior, mientras que la fase neutra (N) se encuentra en la parte inferior del medidor de
energia.

Conecte la tension de los MCB al medidor de energia mediante los cables o conectores adecuados.

IMPORTANTE: Asegurese de que las mediciones de corriente y de tension estén conectadas al
mismo bloque de terminales.

12



3. Conecte cada fase (L1, L2, L3y N) a los terminales correspondientes del medidor de energia.

Nota: Asegurese de que el drea de la seccidn transversal del cable, donde estan conectadas las fases,
y el par de apriete de los terminales de tornillo cumplan con las especificaciones del fabricante.

e Para una red de alimentacion trifasica, conecte las fases (L1, L2 y L3) a los terminales
respectivos y la fase neutra (N) al terminal N del medidor de energia.

e Para unared de alimentacion monofasica, conecte la fase (L1) al terminal L1y la fase neutral
(N) al terminal N del medidor de energia.

(a) 1/s2 en la parte superior
(+ tension para cada

fase)
T (b) k/slen la parte inferior
e e )—(:>
L (c) Transformadores de
— corriente

Energy Manager EM
'l'l oy 9¢
W
o st
Pt T} Ok
O SERIALBUS
O RESET

Cableado de los componentes

1. Antes de proceder a la conexion de los cables Ethernet entre los diversos componentes, incluida la

pasarela de energia y el medidor de energia, asegurese de que se cumplen las siguientes
condiciones:

e |La comunicacion entre la pasarela de energia y el medidor de energia se habilita a través de
ModBus TCP/IP.

* La pasarela de energia tiene un puerto Ethernet RJ45.

* El medidor de energia tiene 2 conectores para la interfaz RJ45.
¢ ] conector para la pasarela de energia.
¢ ] conector para el enrutador.
« Ambos deben conectarse mediante un cable UTP/FTP.

Nota: Se recomienda cable UTP Cat 7 con cables trenzados. La pasarela de energia debe estar
bloqueada en el armario.

13



Conexion de los cables Ethernet

Conexién de los cables Ethernet

1. Localice los puertos Ethernet en el medidor de energia, la pasarela de energia y el enrutador. Los
puertos estan etiquetados como LAN o Ethernet.

2. Asegurese de que el cable Ethernet tenga la longitud requerida.

3. Conecte un extremo del cable Ethernet a un puerto Ethernet o LAN disponible en el medidor de
energia (mediante un conector RJ45). Un "clic" indica que la conexion se ha realizado
correctamente.

4. Conecte el otro extremo del cable Ethernet a un puerto Ethernet o puerto LAN disponible en la
pasarela de energia (mediante un conector RJ45). Vuelva a comprobar que la conexién se ha
realizado correctamente.

5. Tome el otro cable Ethernet y conecte un extremo a un puerto Ethernet o puerto LAN disponible en
el enrutador (mediante un conector RJ45).

6. Conecte el otro extremo del cable Ethernet conectado al enrutador a un puerto Ethernet disponible
en la pasarela de energia. De esta forma, se establece una conexion entre el enrutador y la pasarela
de energia.

(a) Conexion por cable
Ethernet entre el
medidor de energia y la
pasarela de energia
e mediante LAN
fl g [LEHE (10/100 Mbit), puerto
= LAN RJ45

(b) Conexion por cable
. Ethernet entre el
pEn medidor de energia y el
enrutador mediante
—_— LAN (10/100 Mbit),

[( al @ D tz puerto LAN RJ45

o gridX
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Puesta en servicio de DLM 5

La puesta en servicio del enrutador y del medidor de energia garantiza que el enrutador esté totalmente
operativo, optimizado e integrado en el sistema DLM o en la red de ChargePoint. Dicha puesta en servicio
podria incluir la verificacidon de la conectividad del enrutador con dispositivos o servicios especificos de
ChargePoint, la comprobacién de la compatibilidad con otros componentes de DLM (medidor de energia y
pasarela de energia), la configuracion de los protocolos de seguridad (cortafuegos o VPN) o la
configuracion relacionada con el sistema de gestion remota (RMS) para administrar y monitorizar de forma
remota los dispositivos de red, incluidos los enrutadores, desde la aplicacion ChargePoint Cloud.

Asegurese de activar la conexién movil y de configurar el enrutador para que se conecte y comunique con
ChargePoint a través de la red movil. La configuracion de los parametros y ajustes del enrutador (definir la
direccién IP, la pasarela, los ajustes de DHCP/LAN, los ajustes de wifi, etc. del enrutador) garantiza que el
enrutador esté operativo, esté conectado a Internet y que se haya creado una red estable para que los
componentes DLM puedan comunicar datos entre si y a otros dispositivos de la red de ChargePoint.

Puesta en servicio del enrutador

Para poner en servicio el enrutador, siga los siguientes pasos:
1. Conecte el ordenador al enrutador LTE para asegurarse de que esté activado y de que tenga acceso
a la red. Hay dos opciones para elegir:

» Utilice los detalles de wifi que aparezcan en la etiqueta SSID de wifi del enrutador vy la
CONTRASENA de wifi.

o Como alternativa, utilice la LAN para conectarse directamente al enrutador.
2. Escriba 192.168.1.1 en su navegador para acceder a la interfaz del enrutador.

3. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia impresos en el enrutador. Cuando se le solicite,
cambie la contrasefia por la de ChargePoint] estandar, para futuros inicios de sesion.

4. Consulte las instrucciones de la Guia de inicio rapido incluidas con el enrutador.

Nota: Tenga en cuenta que esta guia corresponde a la version del firmware RUT2_R_00.07.04.5
(version mas reciente y fija) o RUT2_R_00.07.04.4. Tenga en cuenta asimismo que la Guiay la U
pueden ser diferentes en otras versiones del firmware.

5. Enla pestafa System (Sistema) (en el panel izquierdo), seleccione el menu Setup Wizard (Asistente
de configuracién) y siga estos pasos para cada subopcién del menu:

» En General (General), mantenga la configuracion predeterminada y haga clic en Next
(Siguiente).
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SYSTEM

Administration

Ll Firmware

Status .
User Settings

Backup
Profiles

License

o)

Services  Custom Scripts

Setup Wizard

| General
LAN
Mobile
Wireless

RMS

Reboot

Teltonika Networks Solutions

&rELTONIKA | Networks

~ WEBUI SETTINGS
Language

Configuration mode

~ GENERAL SETTINGS

Current system time

Time zone

SKIP WIZARD

English

Basic

24.7.2023, 13:22:11

SYNC WITH BROWSER

ute

MODE  USER  FW VERSION
BASIC ~ ADMIN ~ RUT2_R00.07.044  LOGOUT[=»

wwwteltonika-netwo n

En LAN (LAN), actualice la direccién IPv4 a 192.168.1.254 y haga clic en Next (Siguiente).

SYSTEM

Administration
Ll Firmware
Status .
User Settings
Backup
Profiles

License

Custom Scripts

Setup Wizard

General
| LAN

Mobile

Wireless

RMS

Reboot

Teltonika Networks Solutions

& rELTONIKA | Networks

~ LAN CONFIGURATION

MODE  USER  FW VERSION
BASIC  ADMIN  RUT2_R 00.07.044  LOGOUT[=»

1Pv4 address

192.168.1.254

1Pv4 netmask

~ DHCP CONFIGURATION
Enable DHCP
Start P
End IP

Lease time

256.256.255.0

Enable

192.168.1.100

192.168.1.249

Hours

www.teltonika-networks.com
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* En Mobile (Mdvil), mantenga la configuracion predeterminada (con Auto APN (APN
automatico) habilitado) y haga clic en Next (Siguiente).

KrELTONIKA | Networks
SYSTEM

Administration
~ MOBILE CONFIGURATION: MOB1S1A1

Ll Firmware

Status N Auto APN
User Settings

Backup

Profiles

License
o]

Services Custom Scripts

Setup Wizard

b General
LAN
| Mobile

Wireless

RMS

Reboot

Teltonika Networks Solutions

L TELTONIKA | Networks
SYSTEM

Administration

Maintenance

~ WIFI 24GHZ
Package Manager
Firmware
Sempmzard ESSID
General e
LAN

Mabile

| Wireless

RMS

License

Reboot

off on

Connection is or will be established without using APN

off on

RUT241_BAA4

MODE
BASIC

USER
ADMIN

FW VERSION
RUT2_R_00.07.044  LOGOUT[=>

www.teltonika-networks.com

En Wireless (Inalambrica), desactive la configuracién de wifi y haga clic en Next (Siguiente).




» En RMS, cambie el Connection Type (Tipo de conexién) a Enabled (Habilitada) y haga clic en
Finish (Finalizar). El nombre de host y el puerto se mostraran de forma predeterminada.
Deben ser: Nombre de host: rms.teltonika-networks.com y Puerto: 15009.

MODE USER  FW VERSION
«TELTONIKA | Networks BASIC  ADMIN  RUT2R.0007044  LOGOUT[

SYSTEM

Administration

. v RMS SETTINGS
l Firmware
Status U S Connection type | Enabled
ser Settings
Hostname rms.teltonika-networks.com
Backup
Port 15009
Profiles
License v STATUS
Custom Scripts
Management status Enabled
Setup Wizard Connection state Failure (Device is not registered in RMS. Please login to rms.teltanika-networks.com and add this device to your account device list)
Serial number 1127923595
General
LAN LAN MAC 00:1E:42:54:AD:4B
. Next connection after 00:03:20
Mobile
Wireless CONNECT
| RMS BACK SKIP WIZARD
Reboot
Teltonika Networks Solutions www.teltonika-networks.com

Una vez guardada la configuracion, el sistema redirige al usuario a la nueva direccion IP 192.168.1.254.
De lo contrario, navegue manualmente para iniciar sesion de nuevo.

Una vez finalizada la configuracién de respaldo, acceda al enrutador introduciendo 192.168.1.254
como direccion del navegador. Asegurese de que el wifi esté conectado.

Una vez iniciada la sesion, haga clic en MODE (MODO) en la parte superior derecha y, cuando se le
solicite, haga clic en Switch To Advanced (Cambiar a avanzado) para pasar del modo basico al
avanzado.

SWITCH TO ADVANCED MODE? X

Ifyou switch to advenced made, you will be redirected to overview page, and you wan't be able to access this page. You
can switch back to basic mode at any time.

) (swimcn 1o mvancen ) (Csav v Basic |
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9. Enla pestafia Network (Red) (en el panel izquierdo), seleccione Intarfaces (Interfaces) y, a
continuacion, Static Leases (Arrendamientos estaticos) y haga clic en Add (Afadir).

KA MODE USER  FW VERSION
«:TELTON' | Networks ADVANCED  ADMN  RUTZR.0D.07044  LOGOUT[
NETWORK
Mobile >
i EEs 2 v ~ STATIC LEASE
General [ 3 DESCRIPTION 4
® || static Leases. 3 -
h ADD
Network ___ Wireless

railover
Firewall
VLAN

Routing

DNS

10. Asigne los detalles del arrendamiento estatico de la siguiente manera y haga clic en Save (Guardar)
y Apply (Aplicar).
¢ En el caso de la pasarela de energia:

¢ Introduzca la direccion MAC de la pasarela de energia (que se encuentra en la parte
posterior de la pasarela de energia).

* Asigne 192.168.1.100 como direccién IP.
» Introduzca Energy Gateway (Pasarela de energia) como descripcion.
¢ En el caso del medidor de energia:

¢ Introduzca la direccion MAC del medidor de energia (que se encuentra en la parte
posterior del medidor de energia).

* Asigne 192.168.1.200 como direccion IP.

» Introduzca Energy Meter (Medidor de energia) como descripcion.

MODE  USER  FWVERSION
@TELTON”‘A | Networks ADVANCED  ADMIN  RUTZR.O0.07.044  LOCOUT[

NETWORK

Mobile

Interfaces v STATIC LEASE

General [y ”» DESCRIPTION

| Static Leases wwTcozmes ez 1081100 Godgox

BNE

Wireless sonossazzss o R R

Failover

SAVE & APPLY

Firewall

VLAN

Routing

DNS

La puesta en servicio del enrutador ya ha finalizado.
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1.

Compruebe que la conexion a la red movil sea suficiente. Para comprobar los valores de intensidad
de la sefial 4G (RSSI) del dispositivo RUT, inicie sesién en la interfaz de usuario web del enrutador,
vaya a Status (Estado) y, a continuacién, a Network (Red) y haga clic para ver Mobile Information
(Informacién movil). La intensidad de la sefial debe mostrarse como -85 dbM o superior (>-85 dbM,
p. €j., -70 dBM).

Nota: Pueden pasar hasta 30 minutos hasta que el enrutador se conecte con el proveedor de
Servicios.

Mobile Information

Mobile et

Data connection state Disconnected

IMEI 861107030078134

IMSI 246012101922353
ICCID 89370010100019228581
Sim card state RSS' Ready

Signal strength -59 dBm

Cell ID 46479903

RSREP -56 dBm

RSRQ -7 dB

SINR 18.5 dB

RSSI

=

>-65dBm Excellent Strong signal with maximum data speeds
-65 dBm to -75 dBm Good Strong signal with good data speeds
-75 dBm to -85 dBm Fair Fair but useful, fast and reliable data speeds may be attained, but marginal data with drop-outs is possible




12. Compruebe la intensidad de la sefial en el enrutador consultando las barras de LED que deberian
mostrar al menos 4 de las 5 barras disponibles. Si la intensidad de la sefial es inferior a -85 dBM o a 4
barras de LED, cambie de sitio la antena del enrutador.

(a) Toma de corriente

(b) LED del tipo de red movil

(c) LED deindicacion de intensidad de la sefial movil
(d) Puerto LAN

(e) Puerto WAN

(f) LED de alimentacion

(9) Ranura para SIM

(h) LED LAN

(i) LED WAN
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Puesta en servicio del medidor de energia

Puesta en servicio del medidor de energia

Para poner en servicio el medidor de energia, siga los siguientes pasos:

1. Conéctese tanto al puerto de alimentacién como al puerto Ethernet del enrutador. La direccién IP se
asignard automaticamente:

e Abra su navegador y vaya a http://192.168.1.200.

¢ Introduzca la contrasefia (impresa en el lateral del medidor de energia).

2. Enlaventana Energy Meter (Medidor de energia), seleccione Modbus Settings (Configuracién de
Modbus) y el menu desplegable correspondiente (flecha en la parte superior derecha) y, en Slave
(Dependiente), asegurese de que Enable TCP slave (Habilitar TCP dependiente) esté habilitado.
Haga clic en Save (Guardar).

Energy Manager =

(@)

3

]

& o
@ a

&

E Slawv

m - | [ [ —— )
]

] |
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http://192.168.1.200/
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Si se utilizan abrazaderas TC externas, vaya a Device settings (Configuracidn del dispositivo), abra el
menu desplegable relativo a External current former (Transformador de corriente externo), habilite
Use current transformer (Utilizar transformador de corriente), configure su ratio de transformador y
haga clic en Save (Guardar).

Nota: Si fuera posible, compruebe y compare los valores medidos con un medidor local.



Puesta en servicio de la pasarela de energia

Puesta en servicio de la pasarela de energia

Para poner en servicio la pasarela de energia, siga los siguientes pasos:

1. Conéctese al puerto Ethernet del enrutador o al segundo puerto Ethernet del medidor de energia.

2. Tenga en cuenta lo siguiente:

La direccion IP se asignara automaticamente.
No serd necesaria ninguna configuracion local.

Si el enrutador tiene acceso a Internet, la pasarela de energia se conectara a su backend.
Durante la activacion, el LED mostrara una combinacién de rojo parpadeante y azul
parpadeante hasta que la pasarela de energia esté completamente activada.

Nota: Llame al equipo de soporte de ChargePoint para proporcionar el codigo de inicio de la
pasarela de energia y confirmar lo siguiente:

La pasarela de energia estd online en el backend.
El medidor de energia esta online.

Rellene el Formulario de puesta en servicio en el emplazamiento.

24


https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-scf-eses

Puesta en servicio del software (soporte al propietario de
ChargePoint)

Para poner en servicio el software con gridX Platform XENON, siga los siguientes pasos:

1. Inicie sesion en https://xenon.gridx.ai con la contrasefia proporcionada por gridX o por un
administrador de XENON existente en ChargePoint.

2. Vaya a Locations (Ubicaciones) y cambie el estado del filtro a No Gateway (Sin pasarela).
3. Enlaventana Add location (Afadir ubicacién), proporcione los detalles de la ubicacién y haga clic en

Next (Siguiente).
Add lacation
Location Details
Reading Lab 2
Theals
RGT
Ergland
Canc I Muxt

4. Enla aplicacion ChargePoint Cloud, localice la organizacién y, a continuacion, copie y pegue Org
Name (Nombre de la organizacion) como nuevo Location Name (Nombre de la ubicacion).
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https://xenon.gridx.ai/

Puesta en servicio del software (soporte al propietario de ChargePoint)

5. Seleccione Dynamic (Dindmico), habilite EV Suite (Suite de VE) y elija la cuenta de ChargePoint, Inc.

Eeleet product

Dynamic

EV Suite booked I

Select account

ChargePoint, Inc.

6. Elija Yes (Si) cuando se le solicite con Do you want to set up your location now? (éDesea configurar
su ubicacion ahora?).

Overview
Product: Cynamic Lead Maonoagermeant « EV Suite
Customer account: ChargePoint, Inc

Do you want to set up your location now?

Yes Mo
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7. Enlaventana Location setup (Configuracién de ubicacién), introduzca los detalles necesarios para
activar la pasarela de energia y, a continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

27

Tenga en cuenta la informacion relevante antes de comenzar el proceso de activacion:

(a)

(b)

()

(d)

S/N: GAXX-XXX-XXX-XXX-XXX-X-X @

® Start-Code:
0000-0000-0000-0000

Start code sticker (Etiqueta del cédigo de inicio): el técnico lo encontrara escrito en la caja de
cartdon que contiene la pasarela de energia y en una etiqueta colocada en la pasarela de
energia (como se muestra en la imagen a continuacion).

Energy Gateway Serial Number (NUimero de serie de la pasarela de energia): una vez
introducido el cddigo de inicio, se mostrara el nimero de serie completo de la pasarela de
energia en el backend para su verificacion.

Total grid power on site (Potencia total de la red en el emplazamiento): esta informacion se
puede encontrar cerca del medidor de electricidad o en el Formulario de certificacion del
emplazamiento.

LED light color (Color de la luz LED): el color de la luz LED de la pasarela de energia se pondra
azul en breve, lo que indicara que el dispositivo estd activado.


https://chargepoint.ent.box.com/v/dlm-sqf-eses
https://chargepoint.box.com/v/dlm-sqf-enus

Puesta en servicio del software (soporte al propietario de ChargePoint)

8.

Location setup

gridBox Startcode

SC 8L -5618-FOET-2590

Cancal I et

Introduzca los detalles de la ubicacion (el instalador tendra que comprobar el medidor para obtener
esta informacion). El Ultimo campo, Location Charging Strategy (Estrategia de carga de la ubicacién)
(en la ventana Location Setup (Configuracion de la ubicacion)), siempre se establecera en Balanced
Charging (Carga equilibrada), a menos que el cliente haya especificado lo contrario.
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9. Al hacer clic Next (Siguiente), el dispositivo comienza a escanear.

Location setup
Eyvatam information
Cammissioning Daba
Installar
Tatal grid power (kVY)
Tatal grid power margin (RYW)

Total charging power during metering

Pemluirs (KW}

Locations charging strotegy

Canced

Location setup

Device scan

Device scan is running

2023-05-16

CP Tearn

17a0

200

500

Balanced Charging

Nota: Es probable que tarde uno o dos minutos en conectarse al fondo de gridX.
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Puesta en servicio del software (soporte al propietario de ChargePoint)

10. Una vez conectado, haga clic en Add Location (Afiadir ubicacidén) para asignar la ubicacion del
medidor a la pasarela de energia.

~chargepoin+ Locations

B Dashboard
Status Registered by w Rezet Filbars 1/ 1 locations disployed Add Lecation
ns
¥ ¢ Location Custamner Status Registered - Last Connection
0 )
e teading lab L ] 02.02,.2022 0220:00 20.00.2022 11;£2:22

& Organization

@ Hirn
&1 Settings

11. Seleccione la ubicacidon del medidor especificada (es decir, Laboratorio de lectura) y, en Live
Charging Status (Estado de carga en tiempo real), compruebe el estado de conexién del medidor.

—CI]ﬂFgE[JUiIH‘ Lecation Details - Reading lab
L] p i
Connection Stotus Charging Status Reset Filte: 0/0 charging
G n | jing
(2 reports Expert:
I, Organization Max. Grid Capacity: 450,0 KW EV: OKW
Grid Consumption: 1455 kW Consumption: 1455 kW

iEl Settings

12. Asegurese de que la columna kind (clase) esté establecida en GRID (RED) y que el estado de la
conexion sea verde. Para obtener mas informacion sobre los diferentes estados de las luces LED,
consulte el Apéndice A.

Location Details - FTS Priftechnik

Lree Chorging Stotus Charging Corifig Historical View Applionoes. Scons System Detoils
Stotus Appliance Type Resat Filters 1/ 1 applionces disployed
Connection X .
Type Kind Serial Numbesr IP-Address Manufacturer Wersion
Status
METER GRID & ] 74543713 1921481, 200 TQ-Systems 310
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13. En la ventana Location Details (Detalles de la ubicacién), seleccione Live Charging Status (Estado de
carga en tiempo real) para ver las mediciones del Grid Consumption (Consumo de la red). A
continuacion, seleccione Historical view (Vista histérica) para ver el grafico abajo. Se deberd mostrar
un valor distinto de 0.

ILocution Datails - PTS PrUf'ta-chn'lkI

Live Charging Status Chorging Config Higtoriaal Wiew Applionces Seong Systarn Datoils

Connection Status Charging Stotus Recet Filters Expert: | _J 0/ 0 charging points displayed

i fi EV: O kv
Ma Charging Stations detected Grid Consumption: 52,3 kWA Consumption: B23 kMA

Location Details - PTS Priftechnik

Live Charging Status Charging Config Appliances

250 kW
200 kW

150 kW

power

100 kW

50 kW

0 kW
© $ ®
8) K kS
9 W 3 o
"1(:) Y "y "y
® Ev @ Consumption Grid Consumption
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Puesta en servicio de la aplicacion ChargePoint Cloud

Puesta en servicio de la aplicaciéon ChargePoint Cloud

Para poner en servicio la aplicacion ChargePoint Cloud, siga los siguientes pasos:

1. Enla ventana Location Details (Detalles de ubicaciones), seleccione Appliances (Dispositivos) v, a
continuacion, recupere el Serial Number (NUmero de serie) del medidor de gridX Xenon. Asegurese
de seleccionar el medidor adecuado asociado con la ubicacion correcta.

Q. Search
-chargr:puin+ Location Details - Reading Deme Lab
Status Appliance Type 1/ 1 opplionces disployed
< ti Serial
o s Type Kind ket gl IP-Address Manufacturer Version Modsl
g 3 Stotws Humber

&

TG-Systems
METER GRID £ L] FARERTTS 192.148.1.200 Q-Systems .00 GmbH Enargy

Manoger 430

2. Asocie el numero de serie del medidor con el grupo eléctrico del cliente en la aplicacion ChargePoint
Cloud.

3. Vaya a la pestafia Manage Energy (Gestionar energia) y, a continuacion, seleccione Share Power
(Compartir energia) en la aplicacion ChargePoint Cloud y aplique un filtro para el grupo eléctrico
especifico. Si el grupo no esta presente, cree un nuevo grupo eléctrico, como se especifica en el
manual de uso compartido de energia. Haga clic en Edit (Editar).

Fieets  Crgansations  ChergePoint Thimd-Party Stations ~ Programmes

-ﬂhargﬂpner' Station v Dashioard Slations Dirivers Repons

Power Monagement enabled Fower Sharing Palicy

100000 kW 1y EQUL_CHARGE

Siuw Graph

A
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4. Agregue el Meter Serial # (NUmero de serie del medidor) y el Power ceiling for the Power sharing
group (Limite de potencia para el grupo de uso compartido de energia) en fincién de la informacion
proporcionada por el cliente (en el Formulario de certificacion del emplazamiento). Haga clic en
Save (Guardar) para guardar los cambios.

Las siguientes imagenes indican el limite de potencia (a la izquierda) o el limite de corriente (a la
derecha), tal como se define en el interruptor.

O Share Power

Share Power

Organisation name STURNO

Organisation name
Name

Description

DHL Express Austria
Linz-Harsching

PSA ceiling: 150 kW for 15 chargers
{Available Power at HOR: 500 kW) (A.

Name
Description

Panel Sharing Policy @

Bornes Pouzauges

First In, First Served (FIFS) =

Waber 19.4.23)
Share power at Panel ¥
Power Sharing Policy Q Equal Shara hed

Type of Panel Three Phase
Power ceiling for the Power-
sharing Group @ e L Ehales

Dynamic Load Management |77743633 I

Share power at | Transformer/Site Level v

Power ceiling for the Power- | |800 in kW
sharing Group g

Dynamic Load Management |[777423764 II Meter Serial# (optional) @
Meter Gerial# (optional) @
=3

|

Nota: No habra validacion del nimero de serie correcto. En consecuencia, compruebe el grafico del
grupo de potencia para confirmar la lectura del medidor del emplazamiento (pasaran 15 minutos
desde la activacion para que pueda verse). Si se muestra una lectura del medidor del
emplazamiento, quiere decir que el medidor se ha asociado correctamente con ese grupo eléctrico
en relacion con la DLM.

Vaya a la pestafia Manage Energy (Gestionar energia) y, a continuacién, seleccione Share Power
(Compartir energia) en la aplicacion ChargePoint Cloud y haga clic en Show Graph (Mostrar grafico)
para ver el grafico.

-cha r!] Ep[ﬂrH- Station Dashboard ~ Stafions  Drivers  Reports  ManapeEnergy  Fleets  Orpanisations  ChagePoirt  Third-Party Stations  Programmes
Ehcdfieciom | SharePower | Advancod arolyiics | Logs

Nam= Max Capaily rversslscriplivn ratic Curruml poveer Puwesr Managsnrend enalibed Puwer Sharing Policy

mah. 1000.00 k' 0.7 0.00 k'

m Susperd Charging Shoew Grap ‘l EQUAL_OHARGE
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Puesta en servicio de la aplicacion ChargePoint Cloud

6. Analice el grafico de la aplicacion ChargePoint Cloud para asegurarse de que las lecturas del
medidor asociado al emplazamiento estén alineadas con la configuracion DLM. La DLM tiene en
cuenta la carga incontrolable en un emplazamiento. En consecuencia, debe asociarse un medidor
con el grupo de carga para calcular la potencia disponible para las estaciones de carga. El grafico
representa visualmente el consumo de energia y la distribucién de la carga, como se muestra a
continuacion:

3 hours 24 hours 1 week Panel sharing chart for DLM Remshalden

Glick and drag in the plot area to zoom in

800 kW

600 ki

Thursday. Aug 24, 04 0
Allocated Load
= Managed Charging Load: 0.0 kW ;
ged Charging Load Limit: 636 0 kw ™'
— Total Load Limit. 300.0 KW/
= Site Meter Reading: 539.8 ki

Pover

300 KW

200 kW

100 ki

0438 0438 04:40 04:42 04:44 0448 0448 04:50 0452 04:54 04:58 0458 05:00

Allocated Load  — Managed Charging Load Managed Charging Load Limit Total Load Limit ~ — Site Meter Reading

Nota: Para mejorar la trazabilidad, ahada DLM al principio del nombre del grupo eléctrico para que
pueda introducirse en la aplicacion ChargePoint Cloud.
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Apéndice A

LED de estado de la pasarela de energia

La LED de estado de la pasarela de energia indica varios estados de funcionamiento y facilita la

interpretacion y el aislamiento de errores.

Color Patrén
A Pulsacion
Pulsacion
Pulsacion

Significado
Actividad normal

Escanear, actualizar o
ejecutar el
mantenimiento

Aun no se ha puesto en
servicio

Accién

Puede ocurrir varias
veces, sobre todo
durante la puesta en
servicio. Si el
comportamiento
persiste o se produce
junto con errores en el
panel de control,
pongase en contacto
con el equipo de
soporte.

Poner en servicio la
pasarela de energia.




o-x1

0-X2

Continua o intermitente

Parpadeando (x1)

Parpadeando (x2)

Parpadeando (x3)

Pulsacion

Error de software

Cable de red defectuoso
o desconectado

Sin direccion IP
asignada

Sin conexidn con el
backend

Mediciones en caché

Pdéngase en contacto
con el equipo de
soporte.

Compruebe el cable de
red y el dispositivo
conectado al otro
extremo.

Asegurese de que haya
un enrutador en la red
que asigne las
direcciones IP a través
de DHCP.

Compruebe sila
configuracion del
cortafuegos o de otras
restricciones que
afecten a la pasarela de
energia estan activas en
el enrutador. Las
conexiones de salida en
el puerto TCP 443
deben estar habilitadas.

Compruebe si el ancho
de banda de la pasarela
de energia esta limitado
o si otras aplicaciones
de la red influyen en él.




-chargepoin+

chargepoint.com/support
75-001675-04 r1



	INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD
	1 Introducción
	Antes de comenzar

	2 Componentes de la solución DLM
	Arquitectura de la nube de DLM y gestión de carga

	3 Preparación de DLM
	Herramientas y materiales
	Preparaciones del emplazamiento
	Especificaciones de configuración del cableado
	Consultar la información de montaje

	4 Instalación de DLM
	Inserción de la tarjeta SIM en el enrutador
	Conexión de la antena
	Montaje de los componentes
	Conexión del transformador de corriente al medidor de energía
	Instalación de la medición de tensión en el medidor de energía
	Cableado de los componentes
	Conexión de los cables Ethernet

	5 Puesta en servicio de DLM
	Puesta en servicio del enrutador
	Puesta en servicio del medidor de energía
	Puesta en servicio de la pasarela de energía
	Puesta en servicio del software (soporte al propietario de ChargePoint)
	Puesta en servicio de la aplicación ChargePoint Cloud

	A Apéndice
	LED de estado de la pasarela de energía




