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WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE

BEWAHREN SIE DIESE ANLEITUNG AUF

Dieses Handbuch enthalt wichtige Anweisungen fir Express Plus, die wahrend der Installation, des Betriebs
und der Wartung der modularen Express-Plus-Produkte befolgt werden muissen.




WARNUNG:

1.

Lesen und befolgen Sie vor der Wartung, Installation und dem Betrieb des ChargePoint®-
Produkts alle Warnhinweise und Anweisungen. Installieren und betreiben Sie die
Ladestation ausschlieBlich gemaB den Anweisungen. Andernfalls kbnnen Sachschaden,
Verletzungen oder gar todliche Unfalle vorkommen, und die begrenzte Garantie erlischt.

Beauftragen Sie ausschlieBlich qualifizierte Techniker mit der Installation lhres
ChargePoint-Produkts und halten Sie sich an alle nationalen und értlichen
Bauvorschriften und -normen. Wenden Sie sich vor der Installation des ChargePoint-
Produkts an Fachleute wie Elektroinstallateure sowie geschultes Installationspersonal, um
die Einhaltung von lokalen Bau- und Elektrikvorschriften und -normen, Klimabedingungen,
Sicherheitsnormen sowie allen geltenden Richtlinien und Verordnungen zu gewahrleisten.
Stellen Sie vor der Verwendung sicher, dass das Produkt ordnungsgemaR installiert ist.

Das ChargePoint-Produkt muss immer geerdet werden. Wenn das Produkt nicht geerdet
ist, besteht die Gefahr eines Stromschlags oder Brands. Das Produkt muss mit einer
geerdeten, festen Verkabelung aus Metall verbunden sein, oder ein Schutzleiter muss mit
den Stromkreisleitern verlegt und mit der Erdungsklemme der Anlage oder der Zuleitung
an der Versorgungsausristung fur Elektrofahrzeuge (EVSE) verbunden sein. Verbindungen
zur EVSE mdassen alle értlichen Richtlinien und Verordnungen erfillen.

Installieren Sie das ChargePoint-Produkt mit einer von ChargePoint genehmigten
Methode. Wenn das Produkt nicht auf einer Flache aufgestellt wird, die sein komplettes
Gewicht tragen kann, kann dies zu Sachschaden, Verletzungen oder tédlichen Unfallen
fUhren. Stellen Sie vor der Verwendung sicher, dass das Produkt ordnungsgemaf installiert
ist.

Das Produkt ist nicht fiir den Einsatz in Gefahrenbereichen der Klasse 1 geeignet,
beispielsweise in der Ndhe von entflammbaren, explosiven oder brennbaren Dampfen
oder Gasen.

6. Beaufsichtigen Sie Kinder in der Ndhe dieses Gerits.

10.

1.

12.

Stecken Sie keine Finger in den Stecker fiir das Elektrofahrzeug oder beriihren
Ladeschienen nicht mit den Fingern.

Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn eines der Kabel ausgefranst, seine Isolierung
beschadigt ist oder es andere Beschadigungen aufweist.

Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn der Stecker fiir das Elektrofahrzeug oder das
Gehause beschadigt, gerissen, offen oder anderweitig beschadigt ist.

Informationen zu Kabeln und Kabelanschluss sind in der Anleitung zum Einrichten des
Standorts sowie in der Installationsanleitung des ChargePoint-Produkts enthalten.

Die Drehmomente fiir die Installation von Kabelanschliissen sind in der ChargePoint-
Produktinstallationsanleitung angegeben.

Die maximale Betriebstemperatur des ChargePoint-Produkts betréagt 50 °C (122 °F).



WICHTIG: Unter keinen Umstanden entbindet die Einhaltung der Anweisungen in einem
ChargePoint-Leitfaden wie diesem den Benutzer von der Verantwortung, alle geltenden
Vorschriften und Sicherheitsstandards einzuhalten. Dieses Dokument enthalt genehmigte
@ Verfahren. Wenn die Verfahren nicht wie angegeben durchgefiihrt werden kdnnen, wenden Sie
sich bitte an ChargePoint. ChargePoint {ibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die durch
Nichtbeachtung der Installationsanweisungen oder durch kundenspezifische Installationen
verursacht werden, die nicht im vorliegenden ChargePoint-Dokument beschrieben sind.

Produktentsorgung

GemaR der Richtlinie 2012/19/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 4. Juli 2012
Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate (WEEE) dlrfen Gerate, die mit diesem Symbol

gekennzeichnet sind, innerhalb der Europaischen Union nicht mit dem unsortierten

Haushaltsabfall entsorgt werden. Informieren Sie sich Gber die ordnungsgemalie Entsorgung .
bei den oértlichen Behérden. Recyclingfédhige Materialien des Produkts sind entsprechend gekennzeichnet.

Korrektheit der Dokumente

Die technischen Daten und andere Informationen in diesem Dokument wurden verifiziert und waren zum
Zeitpunkt der Verodffentlichung korrekt und vollstandig. Die Informationen kénnen aufgrund der standigen
Produktverbesserungen jedoch jederzeit ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Die neuesten
Informationen finden Sie in unserer Dokumentation online unter chargepoint.com/guides.

Copyright und Marken

©2013-2025 ChargePoint, Inc. Alle Rechte vorbehalten. Dieses Dokument ist durch die
Urheberrechtsgesetze der USA und anderer Lander geschitzt. Es darf ohne die vorherige ausdrickliche
schriftliche Zustimmung von ChargePoint, Inc. nicht verandert, reproduziert oder verbreitet

werden. ChargePoint und das ChargePoint-Logo sind Marken von ChargePoint, Inc., eingetragen in den
Vereinigten Staaten und anderen Landern, und kédnnen ohne diese vorherige schriftliche Zustimmung von
ChargePoint nicht verwendet werden.

Symbole

In diesem Handbuch und fir dieses Produkt werden die folgenden Symbole verwendet:

A GEFAHR: Stromschlaggefahr

A WARNUNG: Gefahr von Verletzung oder Tod
A VORSICHT: Gefahr von Gerate- oder Sachschaden

@ WICHTIG: Wichtiger Schritt flr eine erfolgreiche Installation

@ Lesen Sie fir Anweisungen das Handbuch


https://www.chargepoint.com/products/guides

9 Masse/Schutzerde

In diesem Dokument verwendete Abbildungen

Die in diesem Dokument verwendeten Abbildungen dienen lediglich der Darstellugn und sind
moglicherweise keine exakten Darstellungen des Produkts. Sofern nichts anderes angegeben ist, sind die

zugrunde liegenden Anweisungen fir das Produkt jedoch korrekt.
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Einflilhrung in die 14a-
Netzsteuerung




Die 14a-Netzsteuerung empfangt den binaren Befehl vom Verteilungsnetzbetreiber (DSO)
Uber die FNN-Steuerbox oder den Rundsteuerempfanger und Ubertragt ihn an das
Energiemanagementsystem von ChargePoint. Nach Erhalt des Signals vom
Verteilungsnetzbetreiber (DSO) wird die Ladeleistung aller aktiven Ladevorgange sofort
auf das von der Regulierungsbehdrde angegebene Niveau reduziert. Es ist keine direkte
Verbindung (z. B. Gber LAN) zu den Ladestationen erforderlich.
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Richtlinien fiir die Einrichtung des 2

Standorts

Dieses Dokument dient als Anleitung fir den Installateur des Kunden, um die korrekte Vorbereitung der
Installation des Netzsteuerungspakets durch einen ChargePoint-Techniker zu gewahrleisten.

Bevor Sie beginnen

Die ChargePoint 14a-Netzsteuerung besteht aus den folgenden Komponenten:

1 4G-Router einschlieBlich Industrieller 4G-LTE-WLAN-Router (fir DLM) fir die Remote-
externer Antenne und SIM- | Verbindung und zur Ubertragung von Daten an das
Karte ChargePoint-Backend.

2 Externe 24-VDC- Stromversorgungseinheit zur Versorgung des Routers und
Stromversorgungseinheit des potentialfreien Kontakts des FNN-Steuerkastens oder des
mit 20 W zur Erdung. Rundsteuerempfangers des Netzbetreibers.

Erforderliche Werkzeuge und Materialien

Bereiten Sie die folgenden Werkzeuge und Materialien vor, bevor Sie mit der elektrischen oder

mechanischen Installation beginnen:

* Standardwerkzeuge zur Montage von Komponenten im Gehduse.

* Kabel, Drahte und Pressklemmen zum Verbinden von Strom- und Signalleitungen.

* Allgemeine Werkzeuge, die normalerweise von einem Elektriker zur Montage von Komponenten
benotigt werden, einschlieBlich eines mdglicherweise vorgesehenen Gehauses flr diese

Komponenten.

* Bohren Sie bei Bedarf ein Loch, um das 3-Meter-Kabel fir die externe Antenne zu verlegen.

Stellen Sie sicher, dass der Techniker die folgenden Materialien bereitstellt:
* Ix Miniaturleitungsschutzschalter (MCB), 6-16 A.

« 6x Durchgangsklemmen auf einer DIN-Schiene (0,14 mm? - 4 mm?).




Standortvorbereitungen

» Eine Halterung, falls erforderlich, fir die spatere Installation der externen Antenne.

» Ein Schaltkasten mit Hutschiene, falls erforderlich.

Standortvorbereitungen

Bereiten Sie Folgendes gemal dem Schaltplan vor:

1. Stellen Sie ausreichend Platz mit einer Hutschiene fiir die externe Stromversorgungseinheit (2TE)
und den Router bereit, der eine Breite von 180 mm und eine H6he von 85 mm einschlieBlich der LTE-
Empfangsfahigkeit erfordert. Installieren Sie bei Bedarf einen Schaltkasten vor Ort mit einer
Hutschiene, um den Leitungsschutzschalter, die Stromversorgungseinheit und den Router
aufzunehmen.

Hinweis: Am Installationsort des Routers ist eine Mindestanforderung an die LTE-Signalstarke von
-85 dBm RSSI (mindestens 4G) erforderlich.

Wenn die LTE-Signalstdrke nicht ausreicht, (iberlegen Sie, die Installation zu verlegen und eine
optionale externe Antenne (3 Meter Kabelldnge) zu verwenden.

Wenn Sie die externe Antenne verwenden, bohren Sie ein 10-mm-Loch durch die AuBenwand fiir
die Kabelfiihrung.

Montieren Sie eine erforderliche Antennenhalterung (zum Beispiel eine Metallhalterung) an der
AuBenwand.

2. Installieren Sie einen Leitungsschutzschalter (MCB) mit 6-16 A flir die Stromversorgungseinheit des
Routers in der Nahe des vorgesehenen Installationsorts. SchlieBen Sie L, N und PE an die
entsprechenden Klemmenbldcke an.

3. Installieren Sie drei zusatzliche Klemmenbldcke, um die zukinftige 24-VDC-Stromverteilung und
Signalverarbeitung flr den Steuerkontakt des Netzbetreibers aufzunehmen.

4. Fuhren Sie ein mindestens zweidrahtiges Kabel von der positiven 24-VDC-Klemme und der
Signaleingangsklemme (grin oder ganz rechts in der Abbildung) zur Installationsstelle der
Stromversorgungseinheit und des Routers. Dieses Kabel sollte auch den FNN-Steuerkasten oder den
Rundsteuerempfanger erreichen, der vom Verteilungsnetzbetreiber verwendet wird. Wenn diese
DSO-Komponente bereits vorhanden ist, schlieBen Sie beide Kabel an den potentialfreien
SchlieBkontakt an.

5. Fullen Sie die Checkliste zur Vorbereitung des Standorts aus und senden Sie das ausgeflllte
Formular einschlieBlich der erforderlichen Bilder an die ChargePoint-Aktivierungs-E-Mail-Adresse.

Vergewissern Sie sich, dass alle Verbindungen dem Installationsplan und den 6rtlichen elektrischen
Sicherheitsvorschriften entsprechen.
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Fragen

Wenn Sie Untersttzung benétigen, navigieren Sie zu chargepoint.com/support und rufen Sie den
technischen Support unter der entsprechenden regionsspezifischen Nummer an.



https://www.chargepoint.com/support/

Hinweise zur begrenzten Garantie und Gewahrleistungsausschluss

Die begrenzte Garantie, die der Kaufer auf seine Ladestation erhalten hat, unterliegt bestimmten Ausnahmen und Ausschlissen.
Wenn der Kaufer etwa die ChargePoint®-Ladestation nicht bestimmungsgemaB nutzt, installiert oder modifiziert, erlischt dadurch
die begrenzte Garantie. Der Kaufer sollte die begrenzte Garantie durchlesen und sich mit den Bedingungen vertraut machen. Von
der beschrankten Garantie abgesehen, werden ChargePoint-Produkte im ,,ISTZUSTAND* verkauft, und ChargePoint, Inc. und seine
Vertriebspartner lehnen alle implizierten Garantien ab, einschlieB3lich aller Garantien auf Konstruktion, Marktgangigkeit, Eignung fr
einen bestimmten Zweck sowie Nichtverletzung, soweit gesetzlich zulassig.

Haftungsbeschrankung

CHARGEPOINT UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR UNMITTELBARE, MITTELBARE, BEILAUFIG ENTSTANDENE ODER
UNGEWOHNLICHE SCHADEN, SCHADENERSATZ ODER FOLGESCHADEN, EINSCHLIEBLICH UND OHNE EINSCHRANKUNG
ENTGANGENER GEWINNE ODER GESCHAFTSMOGLICHKEITEN, DATENVERLUST, NUTZUNGSAUSFALL ODER
ABSICHERUNGSKOSTEN, DIE DEM KAUFER AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF, DER NUTZUNG ODER
NUTZUNGSUNFAHIGKEIT DER LADESTATION ENTSTEHEN, UND ZWAR UNTER JEGLICHER HAFTUNGSTHEORIE, UNABHANGIG
DAVON, OB DURCH VERTRAG, GEFAHRDUNGSHAFTUNG, UNERLAUBTE HANDLUNG (EINSCHLIEBLICH FAHRLASSIGKEIT) ODER
SONSTIGE BILLIGKEITSTHEORIE, SELBST WENN CHARGEPOINT DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN BEKANNT WAR ODER
BEKANNT HATTE SEIN MUSSEN. IN ALLEN FALLEN BESCHRANKT SICH DIE GESAMTE HAFTUNG VON CHARGEPOINT FUR ALLE
ANSPRUCHE IM ZUSAMMENHANG MIT DER LADESTATION AUF MAXIMAL DEN PREIS, DEN DER KAUFER FUR DIE LADESTATION
GEZAHLT HAT. DIE HIER FESTGELEGTEN BESCHRANKUNGEN HABEN ZUM ZIEL, DIE HAFTUNG VON CHARGEPOINT ZU
BEGRENZEN, UND GELTEN UNGEACHTET JEDES VERSAGENS EINES WESENTLICHEN ZWECKS JEDES RECHTSMITTELS.

FCC-Konformitatserkldarung

Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Bestimmungen fir ein digitales Gerat der Klasse B gemaR Teil 15 der FCC-
Bestimmungen. Diese Grenzwerte bieten angemessenen Schutz vor schadlichen Stérungen beim Betrieb des Gerats in
Wohngebieten. Dieses Gerat erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie und strahlt sie ab. Wenn es nicht gemaf der Anleitung
installiert und verwendet wird, kann es schadliche Funkstérungen verursachen.

Wichtig: Anderungen oder Modifikationen an diesem Produkt, die nicht von ChargePoint, Inc. genehmigt wurden, kénnen die EMV-
Konformitat beeintrachtigen und dazu fihren, dass Ihnen die Berechtigung zum Betrieb dieses Produkts entzogen wird.

Exposition gegeniber Funkfrequenzenergie: Die Strahlungsleistung des 802.11 b/g/n Funk- und Mobilfunkmodems (optional) in
diesem Gerat liegt unter den FCC-Funkfrequenzgrenzwerten fir unkontrollierte Gerate. Die Antenne dieses Produkts befindet sich
unter normalen Nutzungsbedingungen mindestens 20 cm vom Koérper des Benutzers entfernt. GemaB den Bedingungen der FCC-
Zuteilung darf sich dieses Gerat nicht in der Néhe von anderen Antennen oder Sendern befinden und nicht mit diesen betrieben
werden.

ISED (ehemals Industry Canada)

Dieses Gerat entspricht dem/den lizenzfreien RSS-Standard(s) von Innovation, Science and Economic Development Canada
(ISED). Fur den Betrieb gelten die folgenden zwei Bedingungen: 1. Das Gerat darf keine Stérungen verursachen. 2. Das Gerat muss
samtliche Stérungen empfangen, auch solche, die zu unbeabsichtigtem Betrieb fiihren kénnen.

Cet appareil est conforme aux flux RSS exemptés de licence d'Innovation, Sciences et Développement économique Canada (ISDE).
L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de
I’appareil doit accepter.

Strahlenexpositions-Erklarung: Dieses Gerat entspricht den IC-RSS-102-Strahlenexpositionsgrenzwerten fir eine unkontrollierte
Umgebung. Dieses Gerat sollte mit einem Mindestabstand von 20 cm zwischen dem Kiihler und Ihrem Kérper installiert werden.

Enoncé d'exposition aux rayonnements: Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements ioniques RSS-
102 Pour un environnement incontrélé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un Distance minimale de 20 cm entre le
radiateur et votre corps.

FCC/IC-Konformitatskennzeichen

Besuchen Sie chargepoint.com/labels.

chargepoint.com/support


http://chargepoint.com/labels/
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