
ChargePoint University
Guía de inicio rápido del usuario

Información general
 l Regístrese con su dirección de email

 l Confirme su cuenta a través de una notificación por email 
que recibirá de ChargePoint University

 l Complete su perfil en línea y comience sus cursos

 l Complete los cursos para recibir una invitación para crear su 
cuenta de instalador y siga los pasos que se indican a 
continuación

Registrarme
 1. INSTALADORES (Norteamérica): Vaya a la ChargePoint University página de registro

INSTALADORES MUNDIALES (Europa y Reino Unido): Vaya a la ChargePointUniversity página de registro

 2. Introduzca su dirección de email

 3. Seleccione y confirme su contraseña

 4. Haga clic en Registrarse

Nota: Verá un mensaje que le notificará que compruebe su email.

Se ha enviado un email a su cuenta. Siga el enlace que aparece en este email para confirmar su 
cuenta.

Si no recibe este email, asegúrese de comprobar la carpeta de correo no deseado en el caso 
poco probable de que se haya filtrado el email.

https://cpinstaller.learnupon.com/users/sign_up
https://cpglobal.learnupon.com/users/sign_up
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Confirmar la cuenta por email
Desde su email de bienvenida, haga clic en el enlace Confirmar cuenta.

Nota: Verá un mensaje que indica que el sistema está confirmando su cuenta.

Completar tu perfil
 1. Rellene todos los campos obligatorios

 2. Haga clic en Guardar

Nota: Es posible que vea un mensaje que indica que sus cursos están cargando.
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 3. Haga clic en Iniciar para comenzar el curso

Para obtener ayuda con el registro o el inicio de sesión, póngase en contacto con ChargePoint el equipo 
de soporte en: https://customer.chargepoint.com/s/guest-help-na-station-issues

Siguientes pasos
Complete el curso en ChargePoint University para obtener su certificación. El enlace de invitación para el registro 
se le enviará por email una vez que finalice satisfactoriamente la formación.

Configure la cuenta de instalador mediante el enlace de invitación. Una vez en el sitio, escanee el código QR de la 
estación o inicie sesión en m.chargepoint.com e introduzca la dirección MAC de la estación para completar el 
proceso de fijación de ubicación.

Visite nuestra página de preguntas frecuentes para obtener más información:

 l Para instaladores en Norteamérica: chargepoint.com/installers

 l Para instaladores en la UE y Reino Unido: chargepoint.com/eu/installers

ChargePoint, Inc. | Copyright © 2022 3

https://customer.chargepoint.com/s/guest-help-na-station-issues
https://m.chargepoint.com/
https://www.chargepoint.com/installers/
https://www.chargepoint.com/eu/installers/
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