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Certification et formation de ChargePoint

Comment s'inscrire et passer I'examen de certification

Ce guide fournit des instructions détaillées étape par étape pour vous aider a créer un compte, a vous inscrire et a passer votre examen de certification en ligne.

Inscription Q, s 8 -chargepoin+
val va
@ @ Create Your Field Technician Account
Passez a la section suivante si vous avez un compte d’installateur existant. _ _ — - o
Visit ChargePoint University — Visit the certification hub —
First Name * Last Name *
Select and complete microcredentials. Register for exams and view certification
, . i . ) i status.
1. Accédez a la page « Formation et certification » de ChargePoint. —
2. Sélectionnez « Visitez le centre de certification » pour accéder I
aux examens de certification.
. N - . . Password *
3. Sivousavez déja un compte d’installateur ChargePoint, utilisez .
votre courriel et votre mot de passe pour ouvrir une session. o
Login ®
4. Sivous ne disposez pas de compte existant, cliquez sur le lien Enteremail o username o
. . 3 . . ountry *
Inscription pour aller vers la page d’inscription. e
, . ) Forgot username?
5' Pour Creer un Compte’ rempllssez tous |es Champs reqUIs : [C] I have read and agree to the Privacy Policy and Terms of Service
e Inscrivez vos renseignements personnels. - Next
e Vérifiez le numéro de téléphone et du compte par message texte. Don't have a feld technician account? Sign Up

~chargepoimn- Dashboard

z Welcome back, Test Candidate

B Applications

Acceés au Tableau de bord des candidats o cu

@ My Dashboard

6. Accédez a chargepoint.prolydian.com et ouvrez-vous une session
si vous y étes invité.

a i . bl ) »
7. Vous serez dirigé vers le Tableau de bord des candidats. l n l‘ k

Looks like we don't have any widgets!
You can add one by clicking the big yellow button on the bottom right.


https://www.chargepoint.com/fr-ca/partners/training-certification
https://chargepoint.prolydian.com/
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Inscription a I'examen

—Chargepoil'H' Dashboard > My applications

8. Dans le menu vertical, sélectionnez Applications — Mes applications.

. . , . ~* Dashboard I
9. Cliquez sur Soumettre une demande maintenant pour sélectionner une
demande d'examen. B Applications Apply now x
Apply now & Organizations

% RECOMMENDED

10. Sélectionnez votre pays, puis cliquez sur Appliguer pour commencer

. . . N Ch Point
I'inscription a I'examen. i) ChargePoin

Apply Applying for
- s O conaee
1. Terminez Iinscription a I'examen en fournissant des renseignements de paiement ou un bon. o France -
. . . Save Sub
12. Cliquez sur Effectuer le paiement pour continuer. @
Payment ° Germany

& Ccomplete payment

Please choose from the followir -
Great Britain

13. Cliguez sur Envoyer pour compléter votre demande aprées que le paiement ait été traité. ¥ou MUST click the Submit butt

Choose one: .
o United States
EVCE AC Exam (en-CA) + On

EVCE DC Exam (en-CA) + On

@ EVCE AC & EVSE DC Exam Bundle (en-CA) + Online Training + Practice Exam - $225.00
Subtotal: $225.00

14. Vous trouverez votre demande soumise et son statut sur I'écran Mes demandes.

Voucher code

Voucher code Apply voucher

Application cost: $225.00

Acces a ’'examen

Credit or debit card

15. Dans le menu vertical, sélectionnez Examens — Mes examens.

Zip/Postal Code

16. Consultez les Conditions générales. Cliquez sur Accepter pour poursuivre.

17. Aprés avoir accepté les Conditions générales, le bouton d'accés a I'examen deviendra
disponible.

ChargePoint AC Certification Exam

:'; REGISTRATIONS

B Authorized

+ Read/Accept Terms and Conditions

[/} Launch exam




Vérifications a effectuer avant I'examen

18. Apres avoir débuté I'examen, le logiciel de surveillance Rosalyn affichera un écran de bienvenue
avec les étapes a suivre.

Si Rosalyn n’est pas installé, vous serez invité a télécharger le progiciel.
Suivez les invites pour télécharger et installer le logiciel.

19. Les utilisateurs seront guidés a travers un processus de vérification avant 'examen :

Vérifiez le matériel du candidat (micro, appareil photo et autres exigences).

Vérifiez qu’aucune application refusée n’est en cours d’exécution.

Vérifiez l'identification du candidat en scannant une piece d’identité avec photo.

e Donnez votre accord pour la collecte de la biométrie. o
What to Expect
Rosalyn permet une discussion en temps réel pour vous informer A quick summary of how
. d bl we're ensuring a fair
€n cas de probleme. environment for you

20. Suivez les invites a I'’écran pour effectuer toutes les vérifications avant I'examen.

Get Started - Next ‘ -

21. Apres avoir terminé toutes les vérifications avant I'examen, cliqguez sur Commencer I'examen
pour continuer.

Start Exam

22. Veuillez attendre que 'examen soit chargé. Cliquez sur Continuer lorsque
vous étes prét.
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Welcome to Rosalyn

Exam ChargePoint EVSE AC Exam

Tech & Permissions Pre-flight

5 min: We'll help you prepare for a no-
stress exam experience

Exam Takeoff

You get to hit the GO button! It's all you
from here on out

Test your Tech

We'll make sure your
video, audio and
connectivity is &

Your Apps
sof 25

Flash your ID

Have your ID card
handy to verify it's you

Your Connection

0Apps a ago, chacking inds:

Your Displays o
ing inss.

s of 0 ago, check

Proceed : :
- DRIVER LICENSE . nu can

Le chargement de I'examen peut prendre jusgu’a 10 minutes. Veuillez ne pas
fermer la fenétre, sinon vous devrez renouveler le processus de vérification
avant I'examen.

o—

Hit Go

Your exam starts at
your command


https://download.rosalyn.ai/
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Passage de I’examen

23. Apres que I'examen soit entierement chargé, I'interface d’examen vous sera présentée :

ChargePoint EVSE AC Exam 01:42:17 B 2/70

e Barre de progression de 'examen et minuterie

e Accessoires pour I’'examen (calculatrice, bloc-notes, tableau blanc, & commentaires)

24. Tout au long de I'examen, vous pouvez vous déplacer d'une question a I'autre, ignorer certaines questions,
et noter les questions pour vérification. Les questions soumises a la vérification pourront étre reprises.

Save and go to next question Save and go to next unseen question

E Caleulator
Clear your current answer Skip this question )

1 Whiteboard

P Notepad

. . L , , ; L It t
25. Une fois que vous &tes prét a passer I'examen, un écran de synthése vous sera présenteé. B Jtam commen

Cliquez sur le bouton Quitter ’examen pour soumettre vos résultats.
Exiting now will submit your exam, and you will not be ableto ¢

return to continue. Are you sure you would like to exit this

26. Vérifiez I'envoi de I’examen. Vous ne pourrez pas retourner a ’examen apres cette étape.  exam?

Vous recevrez un courriel vous informant de la réception de votre examen. “
Votre pointage et vos résultats a 'examen vous seront envoyés par courriel dans les 24 heures. b 4

Si vous avez des questions concernant la certification ChargePoint, veuillez communiquer avec certification@chargepoint.com.



mailto:certification@chargepoint.com
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